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VA XA HOI
S6: 28/KH-SLDTBXH Ha Tfl’lh, ngdy 22 théng 01 nam 2021
KE HOACH

Vé viéc tuyén truyén cai cich hanh chinh nim 2021

Thuc hién Ké hoach sé 493/KH-UBND ngay 21/12/2020 ciia UBND tinh
vé viéc tuyén truyén cai cach hanh chinh tinh Ha Tinh nim 2021, K& hoach sb
27/KH-SLDTBXH ngay 22/01/2020 cta S¢ vé viéc ban hanh Ké hoach CCHC
nam 2020, Sé Lao dong Thuong binh va X& hoi xay dung ké hoach tuyén truyén
cdng tac cai cach hanh chinh nam 2021 véi céc noi dung cu thé sau:

|. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- Tiép tuc nang cao nhan thuc, trach nhi€ém cta can by, cong chirc, vién
chtrc nganh Lao dong — Thuong binh va X& hoi vé cong tac cai cach hanh chinh
(CCHC), coi day la nhiém vu dot pha, tap trung ddi méi phuong thuc chi dao,
quan 1y, diéu hanh cua ngudi dimg dau co quan, don vi; phat huy dan chu, ting
cuong ky luat, ky cuong tao thuan lgi cho Nhan dan, doanh nghi€p va nha dau
tu trong cac linh vic ciia doi sdng x3 hoi, gop phan vao tién trinh phat trién va
hoi nhép.

- Ho tro can bo, cong chirc, vién chic nam virng muc ti€u, nd1 dung, cac
nhiém vu CCHC, néu cao tinh than, trach nhiém thuc hién t6t nhiém vu duogc giao;
d6ng thoi nang cao nhén thirc trong cong ddng doanh nghiép, trong Nhan dan dé
g6p phan x4y dung nén hanh chinh minh bach, cong khai, hién dai.

- Tuyén truyén vé hiéu qua, phuong thirc hoat dong, giai quyét cac thu tuc
hanh chinh (TTHC) & Trung tdm hanh chinh céng; cic ndi dung vé cong khai,
minh bach; déy manh tuyén truyén st dung cac dich vu cong truc tuyén murc do 3
dé nguoi dan va doanh nghiép biét, tiép can, sir dyng.

- Phat huy vai tr6 cua cac co quan truyén thong, bao chi trong viéc tuyén
truyén rong rdi vé vai tro quan trong ciia cong tic CCHC; phat hi¢n, phan anh
chinh xac, kip thoi nhimg mat tich cuc hodc chua hiéu qua cua t6 chirc va ca
nhan trong vi¢c thuc hién nhiém vu CCHC.

2. Yéu ciu

- Thyc hién cong tac tuyén truyén cé chat lugng, hiu qua va ding tién do
dé ra. Tuyén truyén day du cac ndi dung va két qua thuc hién theo Ké hoach
CCHC nam 2021 cua tinh.

- Tuyén truyén CCHC phai gan véi 16 trinh, muc tiéu nhiém vu CCHC
ctia nam 2021 va giai doan 2021-2030; dong thoi, phai thuc hién kip thoi, day
du, thuong xuyén, phit hop véi tinh chat, dic diém va nhiém vu cia timg phong,
don vi va tirng nhom ddi tuong.



- Két hop cong tac tuyén truyén véi viéc thuc hién ké hoach CCHC cua
tinh, ciia nganh; 10ng ghép viéc tuyén truyén CCHC véi viéc phd bién, tuyén
truyén, gido duc vé cac chu truong, chinh sach ctiia Pang va phap luit cua Nha
nudc, cac van ban cia nganh.

- Pap tmg kip thoi, twong d6i diy da nhu cu cia can bo, cong chire, vién
chirc va moi tﬁng 16p nhan dan va moi doi tuong trong viéc ndm bat, tim hiéu
thong tin vé cong tic CCHC nha nudc, nhat 13 thi tuc hanh chinh.

- Tang cuong lyc lugng tham gia cong tac tuyén truyén; két hop hinh thirc
tuyén truyen truyen théng v6i tung dung cong nghé thong tin vao hoat dong
tuyén truyén nham mang lai hiéu qua cao nhat.

- Cac phong chuyén mon, don vi truc thuc, cac ca nhan tham gia cong
tac tuyén truyén can nghiém tic chap hanh ké hoach dé ra; dong thoi nghién ciru
van dung mot cach sang tao vao don vi va cong vi¢c dugc dadm nhan.

III. NOI DUNG

1. P6i voi can b, cong chirc, vién chire.

a) Tuyén truyén, pho bién sau rong vé tdm quan trong, y nghia, muc tiéu
va tdc dong cua CCHC trong viéc thuc hién nhiém vu ctia nganh; cac quan diém,
chu truong cua Pang, chinh sach phap luat cia Nha nudc vé cong tic CCHC
gan véi tuyén truyén Pai hoi Pang bo S

b) Tuyén truyén vai tro, trach nhiém cua cac cép y dang, ngudi ding dau
co quan hanh chinh céc cap, nguoi dimg dau cac t6 chuc chinh tri - x3 hoi, cac
don vi su nghiép cong lap ddi véi viéc trién khai, thye hién nhiém vu CCHC.

¢) Tuyén truyén, phd bién cac ndi dung cia Chuong trinh tong thé CCHC
giai doan 2011-2030 cta Tinh, ctia S& trong d6 tap trung thong tin tuyén truyén
cac ndi dung co ban sau day:

- Tinh hinh trién khai cong tac cai cach, don gian hoa TTHC thudc tham
quyén quan 1y cta nganh; cac quy dinh vé TTHC trong giai quyét cong viéc gitta
co quan hanh chinh nha nudc véi1 nguoil dan, doanh nghiép trén cac linh vuc:
nguoi co6 cong, bao trg xa hdi, lao dong, viéc lam, day nghé. ..

- Tinh hinh trién khai va két qua, hiéu qua thyc hién co ché mot cira, mot
ctra lién thong trong giai quyét TTHC cho ¢4 nhan, t6 chic. Pic biét 1a hiéu qua
trong giai quyét TTHC tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh.

- Tinh hinh trién khai va két qua thuc hién Chi s tinh minh bach va tiép
can thong tin, Chi s6 do luong sy hai long ctia ngudi dan, to chic ddi véi su
phuc vu cua co quan hanh chinh nha nudc.

- Tinh hinh, két qua trién khai cai cach cong vu, cong chitc. Cac quy dinh
trong quan 1y, tuyén dung, sir dung, khen thudng, ky luat déi v6i can bo, cong
chtrc, vién chuc. Tinh hinh thyc hi¢n chinh sach tinh gian bién ché, co cAu lai
doi ngli can by, cong chirc, vién chuec.

- Tinh hinh trién khai cic ndi dung hién dai héa hanh chinh, trong tadm la
xdy dyng Chinh quyén dién tir. Tinh hinh khai thac, st dung cac dich vu cong
true tuyén dugce tich hop trén Cong dich vu cong cap tinh.



- Tuyén truyén cac m6 hinh, co ché dang duoc trién khai thi diém, trong
d6 tap trung tuyén truyén két qua thuc hién Dé an thi diém chuyén giao mot sd
nhiém vu hanh chinh cong thuc hién qua dich vu buu chinh cong ich; tuyén
truyén céac dién hinh tién tién trong CCHC tinh va dia phuong.

d) Tuyén truyén két qua thyc hién phong trao thi dua “Can b9, cong chuc,
vién chirc Ha Tinh thi dua thyc hién van hod cong s¢” giai doan 2019-2025

e) Tuyén truyén nhiing két qua dat duoc va ton tai, han ché, nguyén nhan
cling nhu tinh hinh trién khai nhiém vu CCHC cua S, don vi truc thudc.

f) Tuyén truyen cac quy dinh cua phap luat vé mbi quan h¢ gitra Nha nudc
va nhan dan; quyén, nghia vy va trach nhiém cua ca nhén, t6 chirc tham gia va
giam sat tién trinh CCHC.

2. P6i véi nguoi dan va doanh nghiép:

a) Bo thu tuc hanh chinh di cong bd theo Quyét dinh ctia Uy ban nhan
dan tinh, cu thé hoa bang pano, ap phich, biang vin ban dé ngudi dan va doanh
nghiép tiép can.

b) Viéc thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong linh vuc Lao dong
Thuong binh va Xa hoi.

¢) Quyén va nghia vu co ban cta cong dan trong mdi quan hé véi co quan
hanh chinh nha nudc; trach nhiém cua CBCC trong giai quyét cac cong viée cua
cong dan;

d) Tuyén truyén dén ngudi dan va doanh nghiép cac TTHC thyc hién dich
vu cong truc tuyén muc do 3, mirc d6 4 dé hiéu va thuc hién;

d) Cac van dé can biét khi thuc hién thu tuc hanh chinh, chu trong mot )
linh vuc chil yéu nhu: Nguoi ¢6 céng, Lao dong & cac doanh nghiép, day nghé,
viéc lam, Bao tro xa hdi....

e) Cong bd cac sd dién thoai, duong day nong, cac dia chi email cua co
quan, don vi, va cach thirc phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh theo
Quyét dinh s6 36/2019/QD-UBND ngay 18/6/2019 ciia Uy ban nhan dan tinh vé
Ban hanh quy ché tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi cta ca nhan, t6 chtc vé quy
dinh hanh chinh trén dia ban tinh Ha Tinh.

IV. HINH THU'C, BIEN PHAP TUYEN TRUYEN.

1. Ra soat, chan chinh viéc cong khai thii tuc hanh chinh tai Sé Lao
dong Thwong binh va Xa hoi.

a) Thot gian thuc hién: Thuong xuyén trong ndm 2021.

b) Co quan chu tri: Lanh dao So¢, Trudng cac phong chuyén mon, Thu
trudng cac don vi su nghiép.

c¢) Noi dung:

- Thuong xuyén cap nhat b thu tuc hanh chinh madi ban hanh hoac duogc
stra d0i, bo sung 1én Trang tin dién tr cia S& va cac don vi vé cai cach hanh
chinh cta nganh hoic trén phuong tién truyén thong khéc.



- Van phong, Thu truong cac don vi phai niém yét cong khai va thuong
xuyén kiém tra viéc niém yét cong khai thu tuc hanh chinh tai co quan S&
LDTBXH (Trung tdim Hanh chinh cong tinh) va cac don vi truc thudc.

2. Tuyén truyén trén trang Website ciia Sé' va don vi.

a) Thoi gian thuc hién: C4 ndm 2021;

b) Co quan chu tri: Van phong S¢ va cac don vi truc thudc.

¢) Co quan phéi hop: Cac phong ban chuy@&n mén va cac don vi va Phong
Lao dong Thuong binh X& hoi cac huyén, thi xa, thanh pho.

Van phong chu tri trién khai thuc hién ndi dung nay; thuong xuyén déng

tin, bai vé CCHC 1én website ctia S&, dinh ky tham muu Ban Giam ddc So so két,
kiém tra danh gia.

3. Long ghép thong qua Hoi thao, hdi nghi

a) Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén nam 2021;

b) Co quan chu tri: Van phong, Phong chuyén mon

¢) Co quan phéi hgp: Don vi thugc S¢, Phong Lao dong — Thuong binh
va Xa hoi cac huyén, thanh phd, thi xa.

d) N61 dung:

Thong qua cac budi chao co dau thang, cac budi giao ban, Hoi nghi, Hoi
thao tuyén truyen 16ng ghép cac noi dung, chinh sach moi, quan trong trong

cong tic CCHC dén toan thé can bg, cong chirc, nguoi lao dong, tao chuyén bién
trong nhan thtrc va hanh dong vé cong tac CCHC.

4. Long ghép trong thuc hién nhiém vu chuyén mon

a) Thoi gian thuc hién: Ca nam 2021

b) Co quan chu tri: Van phong S& va cac don vi truc thudc.

¢) Co quan phdi hop: Céac phong ban chuyén man, cac don vi va Phong
Lao dong - Thuong binh X& hdi cac huyén, thi x&, thanh pho.

, T6 chuc tuyén truyén, quéan triét cac noi dung cua chuong trinh tong the;
Ké hoach CCHC nam 2021 va nhiing nam ti€p theo, nhiing nhiém vu trong tam
trong thuc hién CCHC cua co quan, don vi trong thuc hién nhi€ém vu chuyén
mon cua phong chuyén moén, don vi thudc Sé.

V.TO CHUC THUC HIEN.

1. Vé kinh phi.

a) Phong Ké hoach Tai chinh can do1 chi trong kinh phi thyc hién CCHC
ctia nganh deé thuc hién cong tac tuyén truyén.

b) Giao cac don vi truc thuoc bd tri kinh phi trong du toan dugc giao dé
phuc vu cho cong tac tuyén truyén CCHC nam 2021.

2. Céc phong chuyén mon, don vi truc thude S¢ ¢6 trach nhiém chu dong,
tich cuc, kip thoi phoi hgp véi Van phong S¢ dé trién khai thyc hién ke hoach
nay dat két qua tot.

3. Giao Vin phong S¢ t0 chire trién khai va kiém tra viéc thyc hién ké
hoach nay tai cac phong, don vi, dinh ky hang quy bao cao Giam doc Sé.



Trong qua trinh thuc hién, néu c6 khé khin, vuéng mic, cac phong
chuyén mon, co quan, don vi phan anh truc tiép vé Gidm doc S¢ (qua Van
phong) dé kip thoi giai quyét./.

Noi nhin: GIAM DOC
- S& Noi vy;

-So TT&TT;

- Giam d6c, Pho GD S¢;

- Cac phong chuyén mon, don vi thudc S&;
- Phong LBTBXH cip huyén;

- Luu: VT, VP.

Nguyén Tri Lac



		solaodong@hatinh.gov.vn
	2021-01-22T17:23:31+0700


		solaodong@hatinh.gov.vn
	2021-01-22T17:23:55+0700




