
TT Các nhiệm vụ trọng tâm
Kết quả đầu ra, chỉ tiêu 

chính (dự kiến)

Cơ quan chủ 

trì
Cơ quan phối hợp

Thời gian thực 

hiện/hoàn 

thành 

(tháng/quý)

Kinh phí 

dự kiến

(triệu 

VNĐ)

I

1

Xây dựng kế hoạch CCHC năm 2021, Kế

hoạch CCHC giai đoạn 2021-2025, Kế hoạch

CCHC giai đoạn 2021-2030 và các kế hoạch

lĩnh vực

Kế hoạch CCHC năm 

2021, Kế hoạch CCHC 

giai đoạn 2021-2025, Kế 

hoạch CCHC giai đoạn 

2021-2030

Văn phòng
Các phòng thuộc Sở và 

các đơn vị trực thuộc

Ngay sau khi có 

kế hoạch của 

UBND tỉnh

0

2
Chỉ đạo triển khai công tác CCHC; khắc phục

các tồn tại trong CCHC
Công văn chỉ đạo Văn phòng

Các phòng thuộc Sở và 

các đơn vị trực thuộc

Thường xuyên 

cả năm
0

3
Thực hiện kiểm tra CCHC tại các đơn vị trực

thuộc 
Biên bản, báo cáo kết quả Văn phòng

Các phòng thuộc Sở và 

các đơn vị trực thuộc
Quý III 0

4

Thực hiện các hình thức tuyên truyền về

CCHC, tuyên truyền về cải cách thủ tục hành

chính 

Các bài tuyên truyền Văn phòng
Các phòng thuộc Sở và 

các đơn vị trực thuộc

Thường xuyên 

cả năm
10

II

1
Hoàn thiện cơ chế, thể chế, chính sách lĩnh vực

lao động, người có công và xã hội

Nghị quyết, Quyết định 

QPPL

Các phòng 

chuyên môn

Văn phòng, đơn vị trực 

thuộc

Thường xuyên 

cả năm

Theo quy

 định

2
Rà soát, hệ thống hóa văn bản QPPL và xử lý

các vấn đề sau rà soát
Báo cáo Văn phòng

Các phòng thuộc Sở và 

các đơn vị trực thuộc

Thường xuyên 

cả năm
10

3 Tự kiểm tra văn bản QPPL Báo cáo Văn phòng
Các phòng thuộc Sở và 

các đơn vị trực thuộc

Thường xuyên 

cả năm
0

KHUNG NHIỆM VỤ TRỌNG TÂM THỰC HIỆN CÔNG TÁC CẢI CÁCH HÀNH CHÍNH  NĂM 2021
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4

Tham mưu UBND tỉnh công bố danh mục văn

bản QPPL hết hiệu lực hoặc bãi bỏ văn bản

QPPL hết hiệu lực thi hành

Dự thảo quyết định Văn phòng Các phòng thuộc Sở
Thường xuyên 

cả năm
0

5
Thực hiện theo dõi thi hành pháp luật và theo

dõi thi hành pháp luật lĩnh vực trọng tâm

Báo cáo đánh giá kết quả 

thi hành pháp luật ở lĩnh 

vực trọng tâm

Văn phòng
Các phòng thuộc Sở và 

các đơn vị trực thuộc

Thường xuyên 

cả năm
0

III

1

Xây dựng Kế hoạch hoạt động, truyền thông, rà

soát TTHC năm 2021 và tổ chức triển khai

thực hiện.

Kế hoạch, Báo cáo Văn phòng
Các phòng thuộc Sở và 

các đơn vị trực thuộc
Quý 1 0

2

Triển khai thực hiện rà soát, đơn giản hóa

TTHC, kiến nghị cơ quan có thẩm quyền sửa

đổi, bổ sung, bãi bỏ các quy định hành chính

bất cập, chồng chéo, gây khó khăn cho người

dân, doanh nghiệp trong giải quyết TTHC.

Báo cáo, kiến nghị Văn phòng
Các phòng thuộc Sở và 

các đơn vị trực thuộc
Quý 2 -3 0

3

Tham mưu UBND tỉnh công bố Danh mục quy

trình nội bộ, quy trình TTHC thuộc thẩm quyền 

quản lý của Sở

Dự thảo quyết định Văn phòng
Các phòng thuộc Sở và 

các đơn vị trực thuộc

Thường xuyên 

cả năm
10

4
Niêm yết, công khai TTHC bằng các hình thức

theo quy định

Niêm yết Bộ thủ tục hành 

chính tại Trung tâm Hàng 

chính công, trang thông 

tin điện tử và các đơn vị 

có thực hiện TTHC

Văn phòng
Các phòng thuộc Sở và 

các đơn vị trực thuộc

Thường xuyên 

cả năm
0

5
Tiếp nhận, xử lý phản ánh, kiến nghị của cá

nhân, tổ chức về các quy định hành chính

Phiếu hướng dẫn, Văn 

bản trả lời Báo cáo trả lời 

kết quả xử lý phản ánh, 

kiến nghị

Văn phòng
Các phòng thuộc Sở và 

các đơn vị trực thuộc

Thường xuyên 

cả năm
0

CẢI CÁCH THỦ TỤC HÀNH CHÍNH 
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6

Thực hiện nghiêm túc cơ chế một cửa, một cửa

liên thông. Tập trung giải quyết hồ sơ TTHC,

bảo đảm tỉ lệ đúng và trước hạn 99,99%

Báo cáo

Văn phòng, Bộ 

phận tiếp nhận 

và trả kết quả

Các phòng thuộc Sở và 

các đơn vị trực thuộc

Thường xuyên 

cả năm
0

IV

1
Rà soát chức năng, nhiệm vụ để sắp xếp, tổ

chức lại bộ máy theo quy định
Đề án Văn phòng

Các phòng thuộc Sở và 

các đơn vị trực thuộc

Thường xuyên 

cả năm
0

2
Tham mưu UBND tỉnh quy định cơ cấu tổ

chức của Sở và các đơn vị trực thuộc

Tờ trình, dự thảo quyết 

định
Văn phòng

Các phòng thuộc Sở và 

các đơn vị trực thuộc

Thường xuyên 

cả năm
0

3
Sắp xếp công chức, viên chức theo đề án vị trí

việc làm đã được phê duyệt
Quyết định Văn phòng

Các phòng thuộc Sở và 

các đơn vị trực thuộc

Thường xuyên 

cả năm
0

4
Tiếp tục thực hiện tinh giản biên chế theo quy

định
Báo cáo Văn phòng

Các phòng thuộc Sở và 

các đơn vị trực thuộc

Thường xuyên 

cả năm
0

5
Thực hiện bổ nhiệm, bổ nhiệm lại cán bộ năm

2021 đảm bảo đúng thời gian và quy trình
Quyết định Văn phòng

Các phòng thuộc Sở và 

các đơn vị trực thuộc

Thường xuyên 

cả năm
0

V

1
Ban hành và triển khai thực hiện kế hoạch đào

tạo, bồi dưỡng 
Kế hoạch Văn phòng

Các phòng thuộc Sở và 

các đơn vị trực thuộc

Ban hành quý 

1, triển khai 

thực hiện trong 

năm

30

CẢI CÁCH TỔ CHỨC BỘ MÁY 

XÂY DỰNG VÀ NÂNG CAO CHẤT LƯỢNG ĐỘI NGŨ CÁN BỘ CÔNG CHỨC VIÊN CHỨC
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2
Ban hành và triển khai thực hiện kế hoạch

chuyển đổi vị trí công tác
Kế hoạch Văn phòng

Các phòng thuộc Sở và 

các đơn vị trực thuộc

Ban hành quý 

1, triển khai 

thực hiện trong 

năm

0

3

Rà soát công chức còn thiếu, đề nghị tuyển 

dụng hoặc thu hút nguồn nhân lực chất lượng 

cao. 

Công văn, Báo cáo Văn phòng
Các phòng thuộc Sở và 

các đơn vị trực thuộc

Thường xuyên 

trong năm
0

4

Xiết chặt kỷ luật, kỷ cương hành chính và đạo

đức công vụ đối với cán bộ, công chức, viên

chức

Báo cáo Văn phòng
Các phòng thuộc Sở và 

các đơn vị trực thuộc

Thường xuyên 

trong năm
0

5

Xây dựng quy chế, thực hiện quy trình tuyển

dụng viên chức Trung tâm Chữa bệnh - Giáo

dục - Lao động xã hội

Báo cáo Văn phòng
Các phòng thuộc Sở và 

các đơn vị trực thuộc
Quý 2 0

6
Rà soát, bổ sung hồ sơ công chức đúng quy

định
Hồ sơ công chức Văn phòng

Các phòng thuộc Sở và 

các đơn vị trực thuộc
Quý 1 0

7

Đánh giá, phân loại cán bộ, công chức, viên

chức trên cơ sở kết quả thực hiện nhiệm vụ

được giao.

Quyết định xếp loại Văn phòng
Các phòng thuộc Sở và 

các đơn vị trực thuộc
Quý 4 0

VI

1
Tổ chức thực hiện các kiến nghị sau thanh tra,

kiểm tra, kiểm toán nhà nước về tài chính
Báo cáo Phòng KH-TC

Các phòng thuộc Sở và 

các đơn vị trực thuộc
Quý 2 - Quý 3 0

2
Xây dựng, thực hiện Quy chế chi tiêu nội bộ và

quản lý tài sản công. 

Quyết định ban hành quy 

chế
Phòng KH-TC

Các phòng thuộc Sở và 

các đơn vị trực thuộc
Quý 1 0

3
Hướng dẫn sử dụng kinh phí quản lý hành

chính trong năm theo quy định
Báo cáo Phòng KH-TC

Các phòng thuộc Sở và 

các đơn vị trực thuộc

Thường xuyên 

trong năm
0

4 Thực hiện cơ chế tự chủ tại các đơn vị SNCL
01 Đơn vị SNCL tự đảm 

bảo chi thường xuyên
Phòng KH-TC

Các phòng thuộc Sở và 

các đơn vị trực thuộc

Thường xuyên 

trong năm
0

5 Thực hiện sử dụng kinh phí tiết kiệm chi TX
100% các đơn vị sử dụng 

tiết kiệm chi TX

VP Sở; Các 

đơn vị trực 

thuộc sở

Phòng KH-TC
Thường xuyên 

trong năm
0

CẢI CÁCH TÀI CHÍNH CÔNG 

4



6 Thực hiện phân phối thu nhập cho CBCNV

100% các đơn vị có trích 

thu nhập tăng thêm cho 

CBCNV

VP Sở; Các 

đơn vị trực 

thuộc sở

Phòng KH-TC Quý 4 0

7
Giảm chi trực tiếp ngân sách cho các đơn vị

SNCL
Đạt tỷ lệ dưới 10%

Các đơn vị trực 

thuộc sở
Phòng KH-TC

Thường xuyên 

trong năm
0

VII

1
Kiện toàn đội ngũ phụ trách CNTT các đơn vị

trực thuộc

7/7 đơn vị có cán bộ phụ 

trách CNTT
Văn phòng Sở Đơn vị trực thuộc Quý 1 0

2

Tập huấn nâng cao kỹ năng ứng dụng CNTT;

đảm bảo an toàn mạng trong hoạt động ứng

dụng công nghệ thông tin của cơ quan nhà

nước trên địa bàn tỉnh cho cán bộ CC, NLĐ

văn phòng Sở

Các cán bộ CC, NLĐ văn 

phòng sở  được tập huấn 

ứng dụng CNTT

Văn phòng Sở

Phòng thuộc Sở, các đơn 

vị trực thuộc và Sở TTTT, 

Trung tâm Công báo và 

CNTT tỉnh

Quý 3 10

3

Tập huấn ứng dụng CNTT đảm bảo an toàn

mạng trong hoạt động ứng dụng công nghệ

thông tin của cơ quan nhà nước trên địa bàn

tỉnh cho lãnh đạo, cán bộ phụ trách CNTT các

đơn vị trực thuộc;

Các đ/c phụ trách CNTT 

đều được tập huấn ứng 

dụng CNTT

Văn phòng Sở

Phòng thuộc Sở, các đơn 

vị trực thuộc và Sở TTTT, 

Trung tâm Công báo và 

CNTT tỉnh

Quý 2 5

4

Xây dựng hệ thống thông tin ngành Lao động -

Thương binh và Xã hội theo Kế hoạch 507/KH-

UBND tỉnh

Thông tin ngành 

LĐTBXH
Văn phòng Sở

Phòng thuộc Sở, các đơn 

vị trực thuộc và Sở TTTT, 

Trung tâm Công báo và 

CNTT tỉnh

Quý 4 1000

5

Xây dựng, chuẩn hóa cơ sở dữ liệu về giáo dục

nghề nghiệp, cập nhật, quản lý cơ sở dữ liệu

bằng phần mềm quản lý cơ sở giáo dục nghề

nghiệp

Bộ cơ sở dữ liệu về 

GDNN
Phòng GDNN Các cơ sở GDNN Quý 3 200

6

Triển khai chỉ đạo điều hành cho các đơn vị

trực thuộc qua hệ thống quản lý hồ sơ công

việc

Hệ thống tài khoản các 

đơn vị trực thuộc, văn bản 

chỉ đạo

Văn phòng Sở Các đơn vị trực thuộc Quý 3

HIỆN ĐẠI HÓA HÀNH CHÍNH NHÀ NƯỚC 
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7

Rà soát dịch vụ công trực tuyến mức độ 3, 4,

nâng cao tỉ lệ hồ sơ thực hiện DVCTT mức độ

3, 4

Báo cáo Văn phòng Sở
Các phòng thuộc Sở, 

UBND huyện
Quý 1 0

8
Nâng cao tỉ lệ tiếp nhận và trả kết quả qua dịch

vụ BCCI
Báo cáo

Bộ phận tiếp 

nhận và trả kết 

quả

Các phòng thuộc Sở, 

UBND huyện

Thường xuyên 

trong năm
0

9

Xây dựng và thực hiện kế hoạch duy trì, cải

tiến hệ thống quản lý chất lượng ISO

9001:2015 tại Văn phòng Sở

Báo cáo Văn phòng Sở
Các phòng thuộc Sở và 

các đơn vị trực thuộc
Quý 1 10

10 Đánh giá nội bộ và hành động khắc phục Báo cáo, công văn Văn phòng Sở Các phòng thuộc Sở Quý 4 0

Tổng số nhiệm vụ CCHC trọng tâm trong năm 2021: 44 nhiệm vụ.

Tổng kinh phí thực hiện: 1.275.000đồng
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