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TINH HA TINH Doc 1ap - Tw do - Hanh phic
Sb: 3433 /QD-UBND Ha Tinh, ngay 25 thangi2 nam 2023
QUYET PINH

Vé viéc ban hanh K¢ hoach cai cach hanh chinh tinh Ha Tinh niim 2024

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH

Can cir Ludt T6 chirc Chinh quyén dia phwong ngay 19/6/2015; Ludt sira
doi, bo sung mot s6 diéu ciia Ludt Té chire Chinh phu va Ludt T 6 chirc chinh
quyén dia phwong ngay 22/11/2019;

Can cir Nghi quyet sé6 76/NO-CP ngay 15/7/2021 cia Chinh phi vé
Churong trinh tong thé cdi cach hanh chinh nha nuée giai doan 2021-2030;

Can cir Chi thi 23/CT-TTg ngay 02/9/2021 cua Thu twong Chinh phu vé
viéc ddy manh thuc hién Chuong trinh tong thé cdi cach hanh chinh nha mde

giai doan 2021-2030;

Can cir Nghi quyét sé 12-NO/TU ngay 26/5/2022 ciia Ban Chdp hanh
Pdng bé tinh vé day manh Cai cdch hanh chinh, ndng cao hi¢u lyc, hiéu qua

hoat déng ciia chinh quyén cdc cdp giai doan 2022-2025, dinh hwéng dén ndm
2030;

Can cir Chi thi 32-CT/TU ngay 29/5/27023 ctia Ban Thwdng vu Tinh uy ‘fé
tang cuong sy lanh dao cua Dang trong trién khai thyc hién “Dé an Phat trién
ung dung dir li¢u vé dan cu, dinh danh va xac thyc dién tir phuc vu chuyén doi

sé quéc gia giai doan 2022 - 2025, tam nhin dén nam 2030 trén dia ban tinh
Ha Tinh;

Thyc hién Quyét dinh sé 3504/0D-UBND ngay 22/10/2021 cua UBND
tinh vé ban hanh Chwong trinh tong thé cai cdach hanh chinh nha nwoc tinh Ha
Tinh giai doan 2021-2030; Quyét dinh s6 2454/0P-UBND ngay 04/12/2022 ciia
UBND tinh vé phé duyér Pé dn “Pdy manh Cdi cach hanh chinh, nang cao hiéu
luec, hiéu qud hoat déng cua chinh quyén cac cdp giai doan 2022-2025, dinh
huéng dén nam 2030,

Theo dé nghi ciia S6 Ni vu tai Van ban sé 2515/SNV-CCHC&VTLT ngay
19/12/2023 (sau khi cé y kién thong nhdt cia cdc co quan, don vi lién quan).

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Ké hoach cai cach hanh chinh
tinh Ha Tinh ndm 2024.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ban hanh.



Chanh Van phong UBND tinh, Giam dbc cac So, Thu trudng cac ban,
nganh cap tinh, cac co quan Trung uong dong trén dia ban tinh; Chu tich UBND
cac huyén, thanh phd, thi xd va cac co quan, td chirc, ca nhan co lién quan chiu
trach nhiém thi hanh./.

Noi nhén: KT. CHU TICH
- Nhu Diéu 2; PHO CHU TICH
- Ban Chi dao CCHC cua Chinh phu;

- Van phong Chinh phu;

- B6 No6i vu (b/c);

- TTr Tinh vy, TTr HDND tinh;

- Chu tich, cac PCT UBND tinh;

- Uy ban MTTQ va cic doan thé cap tinh;
- Thanh vién BCD CCHC tinh;

- B4o HT, Dai PT-TH tinh;

- Cac PCVP UBND tinh;

- Trung tdm PVHCC tinh;

- Trung tdm CB-TH tinh;

- Luu: VT, NC1. sy
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KE HOACH
Cai cach hanh chinh tinh Ha Tinh nam 2024
Ban hanh kém theo Quyét dinh sé: ... ....... /OD-UBND ngay
11212023 ciia Uy ban nhdn dan tinh Ha Tinh)

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

1.1. Tiép tuc trién khai toan dién, ddng bo, cd hiéu qua cac muc tiéu, nhiém
vu, giai phap caa Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh (CCHC) nha nudc giai
doan 2021-2030! cua Chinh phu, cua tinh% Nghi quyét sé 12-NQ/TU ngay
26/5/2022 cua Ban Chap hanh Pang b tinh vé day manh CCHC, nang cao hiéu
lyc, hiéu qua hoat dong cuaa chinh quyén cac cap giai doan 2022-2025, dinh
huéng dén nam 2030 (sau day goi 1a Nghi quyét s6 12-NQ/TU).

1.2. Tiép tuc day manh coéng tic CCHC nham xay dung nén hanh chinh
dan chu, chuyén nghiép, hién dai; tap trung trong tdm vao cai cach thé ché, cai
cach ché d6 cong vy, xay dung va phét trién chinh quyén dién ttr, chinh quyén
sb, nang cao chat lugng dich vu cdng, cai cach tha tuc hanh chinh (TTHC), dap
tng nhu cau thiét thyc cua nguoi dan va doanh nghiép trong giai quyét TTHC;
cai thién moi truong dau tu, kinh doanh, gop phan thiic day phéat trién kinh té -
xa hoi cua tinh.

1.3. Tung budc nang cao chi s6 CCHC (PAR INDEX) va cac chi sé ¢o
lién quan: Chi s6 hai long cua nguoi dan, td chirc dbi vai su phuc vu cua co
quan hanh chinh nha nuéc (SIPAS), Chi sb hiéu quéa quén tri va hanh chinh cong
cap tinh (PAPI) cua tinh, Chi sé nang lyc canh tranh cap tinh (PCI), Chi s6
chuyén d6i sé cap tinh (DTI).

2. Yéu ciu

2.1. CCHC phai xuét phat tir loi ich cua nguoi dan, doanh nghiép; lay su
hai 10ng ciia nguoi dan, to chic 1a thude do danh gia hiéu qua, chat luong phuc
vu Ciia co quan hanh chinh nha nudc céc cap.

2.2. Trién khai cong tic CCHC phai duoc tién hanh dong bg, théng nhat,
c6 trong tam, trong diém, manh dan dot pha, trién khai phu hop véi diéu kién
thuc tién va gop phan thyuc hién thiang loi cac muc tiéu phat trién kinh té - xa hoi

INghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ciia Chinh phu v& Chuong trinh tdng thé cai cach hanh chinh
nha nudc giai doan 2021-2030; Chi thi 23/CT-TTg ngay 02/9/2021 cta Thu twdéng Chinh phu vé viée diy manh
thuc hién Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2021-2030; Quyét dinh sé 3504/QD-
UBND ngay 22/10/2021 cia UBND tinh vé ban hanh Chwong trinh tong thé CCHC giai doan 2021-2030.

2Quyét dinh s6 3504/QD-UBND ngay 22/10/2021 ciia UBND tinh vé ban hanh Chwong trinh téng thé
cai cach hanh chinh nha nudc tinh Ha Tinh giai doan 2021-2030.



cua tinh ndm 2024. Trong qua trinh trién khai yéu cau long ghép trién khai dong
bo, théng nhat cac myc tiéu, nhiém vy theo Chuong trinh tong thé CCHC Nha
nuoc giai doan 2021-2030 gan Vi Nghl quyét cap uy Pang, chuong trinh, ké
hoach, D& 4n cua chinh quyén cac cap vé CCHC.

2.3. Nguoi dung dau cac co quan, don vi, dia phuong phai xac dinh
CCHC 1a nhiém vu trong tam, xuy@n subt. Cac noi dung CCHC phai dugc tién
hanh dong b, thdng nhat, co trong tam, trong diém; gan véi tinh hinh thyc tién,
modi co quan, dia phuong can x4c dinh cu thé tirng nhiém vu, giai phap dé dam
bao dat tién do, chat luong, gop phan cai thién méi truong dau tu kinh doanh, 1a
d6ng lec, muc tiéu phat trién kinh té - xa hoi cua tinh trong nim 2024.

2.4. C&c so, nganh: Noi vu, Tu phap, Tai chinh, Thong tin va Truyén
thong, Ké hoach va Pau tu, Khoa hoc va Cong nghé, Vin phong UBND tinh
chiu trach nhiém vé cac linh vuc thuoc pham vi quan ly; cac so, ban, nganh lién
quan, UBND cac huyén, thanh phd, thi x& theo chic ning, nhiém vu chi dong
trién khai thyc hién cac nhiém vu CCHC kip thoi, hiéu qua.

2.5. B tri du ngudn luc va co cac giai phap trién khai cu thé dé dam bao
tinh thyc tién, kha thi cua ké hoach.

1. CAC CHI TIEU CHU YEU

1. Chi dao diéu hanh CCHC

1.1. Nang cao chat luong cong tac chi dao diéu hanh; t6 chirc thuc hién co
hiéu qua, dam bao chét luong cac noi dung, nhiém vuy trong ké hoach CCHC cua
tinh; 100% cac so, ban, nganh cap tinh, cac co quan Trung wong dong trén dia
ban tinh, UBND cép huyén, UBND cap x& ban hanh ké hoach va trién khai co
hi¢u qua ké hoach CCHC nam 2024,

1.2. Phan déu it nhat c6 03 sang kién (hodc giai phap mdi) vé CCHC ap
dung c6 hiéu qua, dap tng yéu cau cua Hoi dong tham dinh CCHC Trung wong.

1.3. T4i thiéu 35% co quan, don vi dugc kiém tra CCHC trong nam 2024;
100% céac don vi, dia phuong ban hanh va t6 chtrc thyc hién ké hoach kiém tra,
ty kiém tra CCHC cac don vi truc thude, dam bao thuc chit va dang quy dinh.

2. Cai cach thé ché

2.1. Phan dau tir 90% tré 1én ndi dung tai cac vian ban quy pham phap luat
ciia Trung wong giao HDND tinh va UBND tinh quy dinh chi tiét duoc trién
khai, thuc hién kip thoi, chat lugng.

2.2. Phan dau tir 95% vin ban QPPL cia HDND, UBND tinh dugc sira
d6i, bo sung hoac thay thé theo két qua ra soat.

2.3. Phan dau tir 90% vin ban QPPL cua Trung uong, cua tinh duogc to
chuc thyc hién kip thoi, hiéu qua.

3. Cai cach thu tuc hanh chinh

3.1. Tiép tuc trién khai thuc hién s6 hoa két qua giai quyét TTHC thudc
tham quyén giai quyet cua so, ban, nganh, UBND cap huyén, Cap xa dat ty 1€ t6i
thiéu twong wng: cap tinh 90%, cip huyén 80%, Cap X4 75% sb ho so tiép nhan.

3.2. 100% TTHC du diéu kién duoc cung cap dich vu cong (DVC) truc
tuyén (toan trinh, mot phan) va duoc cap nhat 1én co so dir liéu quéc gia vé



TTHC va cong khai trén Cong dich vu cdng quéc gia; ty 18 nop hd so truc tuyén
dat 70%; ty 1& nop hd so truc tuyén toan trinh dat 90%.

3.3. Téi thiéu 70% nguoi dan, doanh nghiép khi thuc hién TTHC khéong
phai cung cap lai cac thong tin, gidy to, tai liéu da dugc chap nhan khi thuc hién
thanh cong TTHC trudc d6, ma co quan nha nudc c6 tham quyén giai quyét
TTHC dang quan ly, hodc thong tin, gidy to, tai liéu da dugc co quan nha nuéc
két ndi, chia sé.

3.4. 100% TTHC ndi b gitra cac co quan hanh chinh nha nudc dugc ra
soat, cong bd, céng khai.

3.5. Ti thiéu 80% TTHC c6 yéu cau nghia vu tai chinh, duoc trién khai
thanh toan truc tuyén, trong sé dé, ty 1& giao dich thanh toan truc tuyén dat tdi
thiéu tuong rng: cép tinh 50%, cép huyén 45%, cép xa 40% trd 1én.

3.6. Murc do hai 1ong cua ngudi dan, doanh nghiép vé giai quyét TTHC
dat ttr 94% tro 1én.

3.7. Phan dau trong nim t6 chtc it nhat tir 02 dén 03 cudc ddi thoai/dién
dan cua lanh dao UBND tinh v&i nguoi dan, doanh nghi¢p, hi€p hoi.

4. Cdi céach té chirc bé may

4.1. Hoan thanh viéc kién toan, sap xép doi véi 100% don vi sy nghiép
cong lap c6 phuong an sap xép, kién toan theo Pé an sap xép, kién toan co ciu
t6 chuc cac don vi sy nghi¢p thuge tham quyén quan ly cia UBND tinh sau khi
duoc cap c6 tham quyén phé duyét.

4.2. Phan d4u nam 2024, giam 28 bién ché cong chuc; giam 531 bién ché
vién chuc so véi nam 2023.

5. Cdi cach ché dg cong vu

5.1. Phan dau 50% cén bg, cong chirc dudi 40 tudi (1anh dao, quan ly cap
56, nganh, uy ban nhan dan cap huyén) giao tiep duoc véi ngudi nuée ngoai
bang Tiéng Anh hoic ngoai ngir thdng dung khac.

5.2. 85% can bo, cong chirc cap xa co trinh d6 dai hoc tré 1én va duoc
chuan hoa vé Iy luan chinh tri, chuy&n mén, nghiép vu, k¥ nang lam viéc (trur
c4c chuc danh cé quy dinh khac ciia co quan c6 tham quyeén).

6. Cdi cach tai chinh cong

6.1. Giam téi thiéu 2,5% chi hd trg truc tiép tir ngdn sach nha nuéc cua
cac don vi su nghiép cong 1ap nhém 3 so véi nam trude lién ke.

6.2. 100% don vi sy nghiép cong lap dugc giao quyén tu cha tai chinh
theo Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP caa Chinh phi.

6.3. 100% co quan hanh chinh nha nuéc duoc giao quyén tu chu, tu chiu
trach nhiém theo Nghi dinh sé 130/2005/ND-CP caa Chinh pha, Nghi dinh sé
117/2013/NDB-CP cua Chinh phu.

6.4. CG it nhat 02 don vi su nghiép cong lap ting muc do ty cha so voi
nam trudce lién ké.

6.5. Ty 1 sap xép lai, xir Iy nha, dat thuoc tham quyén quan 1y dat trén
85%.



7. Xay dung va phat trién chinh quyén dién ti, chinh quyén s6
7.1. Trlen khai hé thong hoi nghi truc tuyen dong bo tir cAp tinh dén 100%
cap xa va két ndi véi hé thdng hoi nghi truc tuyén quéc gia.

7.2. Ty 1& co so dir liéu cua cac so, nganh duoc két ndi lién thong dé phuc
vu quan ly nha nudc, cung cap dich vu cong dat 70%.

7.3. Tung budc trién khai 30% hoat dong klem tra cia co quan quan ly
nha nudc duoc thue hién thong qua méi truong s6 va hé thong thong tin cia co
quan quan 1y (trir hoat dong kiém tra hodc thong tin tu liéu cua hoat dong kiém
tra thudoc pham vi bi mat nha nude).

7.4. 100% ho so cong viéc tai cap tinh, 90% hd so cong viéc tai cap
huyén va 60% hd so cong viéce tai cip xa duoc xac lap trén méi truong mang
(trir h6 so cong viéc thuoc pham vi bi mat nha nuée).

I1IT. NHIEM VU, GIAI PHAP CHUNG

1. Cong tac chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh

- Tiép tuc chi dao déng b0, hiéu qua, cu thé hoa cdc muc tiéu, nhiém vy,
giadi phap, xac dinh rd trach nhiém cac co quan, don vi, dia phuong trong viéc
thuc hién Chuong trinh tong thé CCHC Nha nudc tinh giai doan 2021-2030;
Nghi quyét s6 12-NQ/TU cua Tinh uy va Dé an cia UBND tinh mdt cach dong
b0, hi¢u qua; tap trung lanh dao, chi dao, diéu hanh véi quyét tam cao, nd luc
16m, hanh dong quyét ligt, hi¢u qua; nang cao trach nhiém nguoi ding dau trong
CCHC gén véi ting cuong theo ddi, don ddc, kiém tra CCHC.

- Thuong xuyén don ddc, kiém tra viéc thuc hién cac nhiém vy ctia Chinh
phu, Thu tuéng Chinh phu, UBND tinh, Chu tich UBND tinh giao; thuc hién
nghiém tic quy ché lam viéc, duy tri danh gia, xép loai d6i véi nguoi dimg dau
cac co quan, don vi, dia phuong trong CCHC. Tang cuong vai tro, trach nhiém
cua co quan thuong truc Ban Chi dao, T Giup viéc Ban Chi dao CCHC tinh tur
d6 nang cao chat lugng, hiéu qua cong tic hudng dan, dén déc, kiém tra viéc
trién khai thyc hi¢n cong tdc CCHC.

- Tang cuong cong tac ddi thoai cta nguodi dimg dau cac cap véi nguoi
dan, doanh nghiép theo quy dinh.

- Thong tin, tuyén truyén, quan triét thyc hién cc van ban ciia cac cap vé
CCHC duéi nhiéu hinh thuc, thong qua cac cudc hop giao ban, trén Cong thong
tin dién tir cua tinh, trang thong tin dién tir cua don vi, dia phuong; nang cao vai
tro cua cac co quan truyen thong, bao chi trong viéc thong tin, tuyén truyén
CCHC; t6 chirc tuyén truyén qua cac hoat dong tap huén, toa dam, tham quan,
hoc tap, trao ddi kinh nghiém vé CCHC.

- T6 chuc tap huan, bdi dudng, trang bi cac kién thic, kinh nghiém veé
CCHC:; gidi thiéu, manh dan ap dung cac md hinh méi, sang kién, cach 1am hay
trong CCHC vao thuc tién.

- P6i méi phuong phap theo doi, danh gia dinh ky két qua thuc hién
nhi¢m vu CCHC. Nang cao chat luong cong tac t6 chuc danh gia, xac dinh chi
s6 CCHC theo hudng toan dién, da chiéu, cong khai, minh bach, ting cuong tng
dung c6ng nghé théng tin trong t6 chac khao sat, danh gia.



- T6 chirc tot cong tac kiém tra dinh ky, dot xuat vé cong tic CCHC; ting
cuong kiém tra dot xuét viéc thuc hién ky luat, ky cuong hanh chinh, van héa
cong vu tai cac co quan, don vi, dia phuong. Xem xét, b4o c4o cap c6 tham
quyén khen thudng, biéu duong cac tap thé, ca nhan c6 thanh tich xuit sic trong
thuc hién nhiém vu CCHC.

2. Cii cach thé ché

- Tiép tuc xay dung, hoan thién hé théng thé ché, chinh sach phép luat vé
t6 chizc bo may hanh chinh, ché d6 cong vu day du, dong bo trén co sé Luat To
chtc Chinh phu, Luat T6 chic chinh quyén dia phuong, Luat Cén bo céng chuc,
Luat Vién chure va cac quy dinh phap luat cé lién quan.

- Thuc hién c6 hiéu qua cong tac xay dung, Kiém tra, ra soat van ban quy
pham phép luat; dam bao cac van ban quy pham phap luat truéc khi trinh cap c6
tham quyén ban hanh déu duoc tham dinh theo diing trinh ty, thu tuc va tién do
thoi gian theo quy dinh.

- Kip thoi ban hanh cac van ban quy pham phap luat dé quy dinh chi tiét
cac ndi dung duoc giao tai cac van ban quy pham phap luat ctia Trung uong.

- Xay dung ké hoach va t6 chic trién khai cd hiéu qua cong tac té chic thi
hanh phap luat va theo ddi, danh gia tinh hinh phap luat hang nam; kip thoi kién
nghi xu 1y két qua theo ddi thi hanh phéap luat trén dia ban tinh dam bao dung
quy dinh cua phép luat.

- B6i méi, nang cao chat luong kiém tra, ra soat hé théng hoa vin ban quy
pham phap luat, dac biét tap trung vao viéc ra soat cac van ban QPPL do
HDND, UBND cac cap ban hanh véi cac quy dinh cia Hién phap nam 2013,
Luat Ban hanh QPPL va cac van ban quy pham phap luat cia Trung uong.

- Tang cudng (ng dung cdng nghé thong tin va sé hoa dé nang cao hiéu
qua cdng tac pho bién giap duc phép luat.

- Tang cuong vai tro cia nguoi dan, doanh nghiép, céac t6 chirc chinh tri-
x& hoi, xa hoi - nghé nghiép, cong dong trong phan bién va giam sat thi hanh
phap luat.

- Tang cuong hiéu qua viéc thyuc hién cac giai phap nham giam chi phi tuan
thi phap luat, nang xép hang chi sé B1. Trong d6, tao sy lién théng giira hoat
dong xay dung, hoan thién phap luat véi hoat dong té chuc thuc thi phap luat.
Céac s0, ban, nganh, dia phuong theo chirc nang, nhiém vu dugc giao thuong
xuyén, kip thoi ra soat, nam bat, tong hop cac quy dinh cua phap luat cé noi
dung chua rd, kho hiéu, mau thuan, chong chéo hoac thiéu kha thi, déng thoi, ra
soat tong hop céc quy dinh phap luat khdng rd rang, thiéu tinh minh bach, kho
tuan thu, bat hop Iy dé de Xuat stra ddi, bo sung, bai bo. Tiép tuc ra soat, kién
nghi co quan c6 tham quyén stra d6i, bo sung cac van ban QPPL quy dinh vé diéu
kién dau tu, kinh doanh, phi, 1& phi va cac van ban QPPL c6 quy dinh vé TTHC
theo hudng don gian hda, rdt ngan thoi gian giai quyét tao diéu kién thuan loi cho
ngudi dan, doanh nghiép. Boi méi cdng tac tuyén truyén, pho bién phap luat dén
can bo, céng chuc, vién chic, cong dong doanh nghiép va ngudi dan.

3. Cai cach thu tuc hanh chinh



- Tiép tyc trién khai thuc hién day du, kip thoi cac Vin ban chi dao cua
Chinh pht, Thi tuéng Chinh phu, T cong tac cai cach TTHC cta Chinh phu,
Vin phong Chinh phu vé cai cach TTHC; trong tAm trién khai Nghi quyét s6
131/NQ-CP ngay 06/10/2022 ctia Chinh phi1 vé ddy manh cai cach tha tuc hanh
chinh va hién dai hoa phuong thire chi dao, diéu hanh phuc vu ngudi dan, doanh
nghiép; Quyét dinh s0 766/Qb-TTg ngay 23/6/2022 cua Thu tuéng Chinh phu
vé phé duyét bd chi sd chi dao, diéu hanh va danh gia chat luong phuc vu ngudi
dan, doanh nghi€p trong thuc hién thu tuc hanh chinh, dich vu cong theo thoi
gian thuc trén moi truong dién tir.

- Tap trung ra soat, don gian héa cac TTHC noi bo gilra co cac quan hanh
chinh nha nudc khong lién quan dén ngudi dan, doanh nghiép; ting cuong trach
nhiém phdi hop gitta cac co quan, don vi, dia phuong trong thuc hién TTHC noi
b gifra co cac co quan hanh chinh nha nudce.

- Tiép tuc nang cao chét lugng, hiéu qua hoat dong cua Trung tam Phuc
vu hanh chinh céng tinh, Trung tdm Hanh chinh cong cap huyén va B phan
Tiép nhén va Tra két qua cap xa. Tét ca cac TTHC thudc tham quyén giai quyét
ctia 03 cép (tinh, huyén, x) duoc giai quyét dung quy dinh theo co ché mot cua,
mot cira lién thong va duoc kiém soét chit ché qua Hé thong thong tin giai quyét
TTHC cua tinh (trr cac TTHC déc thu hodac duge UBND tinh cho phep thuc
hién tai co quan, don vi). Pam bao B0 phén Tiép nhan va Tra két qua cap xa
hoat dong 6n dinh, hiéu qua va két ndi v6i Trung tdm Hanh chinh coéng cap
huyén va Trung tim Phuc vu hanh chinh cong tinh.

- Ra soat, bo sung, nang cip hoan thién mdt sé chirc ning hd tro trong
giao dich trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC cua tinh dam béo thuén tién,
dé sir dung, dé khai thac; 1a céng cu giam sat, quan ly chat luong giai quyét
TTHC cua cong chtre, co quan, don vi.

- Thyc hién kiém soat trach nhiém giai quyet cong vi€c cua cac co quan,
don vi, dia phuong c6 lién quan trong viéc tlep nhan ho so, giai quyét TTHC;
giam ty 1& ho so tré hen giai quyet nhat 1a ¢ cap huyén va cap x&; nghiém tic

thuc hién xin 161 ngudi dan, to chic khi dé xay ra tré hen trong giai quyét
TTHC.

- Thyc hién nghiém tic viéc thanh toan truc tuyén phi, 1& phi giai quyét
TTHC trén Cong Dich vu cong Quoc gia, H¢ thong thong tin giai quyét TTHC
ctia tinh nhat 13 thanh todn truc tuyén cac thu tuc dat dai, thu 18 phi trudc ba. ..

- Phat huy vai trd céc thanh vién T cong tac theo Quyét dinh sb
2088/QDb-UBND ngay 14/5/2021 cia UBND tinh trong viéc thuc hién kiém tra
hd so giai quyét tha tuc hanh chinh, dich vu cdng truc tuyén, thanh toan truc
tuyén va thuc hién y kién chi dao, diéu hanh cia UBND tinh, Cha tich UBND
tinh.

- T6 chtc tap huén, kiém tra va huong dan viéc thuc hién cong tac kiém
soat, cai cach TTHC tai cac s, ban, nganh, dia phuong.

4. Cai cach to chirc bd may



- Tuyén truyen, pho bién, quéan trigt, trién khai thuc hién Nghi quyét so
18-NQ/TW va Nghi quyet s6 19-NQ/TW cua Ban Chip hanh Trung wong Dang
khoa XII; Cong dién s6 209/CP-TTg ngay 28/02/2022 cua Thu tuéng Chinh
phu Vé viéc sap xép t6 chirc hanh chinh va don vi su nghiép cong lap cua bo, co
quan ngang b, co quan thudc Chinh pha, UBND cap tinh, thanh phé truc thudc
Trung uong; cac vin ban chi dao cia UBND tinh vé viéc sip xép, td chuc lai cac
don vi su nghiép cdng lap trén dia ban tinh.

- Ban hanh quy dinh, huéng dan chirc ning, nhiém vu, quyén han va co
c4u t6 chirc cua cac co quan chuyén mon cap tinh, cip huyén khi c6 su thay doi.

- Tiép tuc trién khai ra soat, sap xép tinh gon té chirc bo may cua cac to
chirc hanh chinh, don vi sy nghiép cong lap trén dia ban tinh dam bao dung quy
dinh va thuc tidn yéu cau nhiém vu tai dja phuong, trong d6 chu trong sap Xép
lai hé théng co so' y té, gido duc, giao duc nghé nghiép, van hoa, the thao va du
lich... dam bao dap ung yéu cau nhiém vu; tap trung sap Xép co cau bén trong
cac don vi sy nghiép cong 1ap; giam dau mdi to chuc trung gian, khac phuc triét
dé sy tring lap, chong chéo chuc niang, nhiém vy, dam bao nguyén tac mot to
chtic ¢6 thé dam nhiém nhiéu viéc, nhung mot viéc chi do mot to chuc chu tri va
chiu trach nhiém chinh.

- Ban hanh va té chirc thuc hién cé hiéu qua DBé an sap xép, kién toan co
cau to chie cac don vi sy nghiép cong lap.

- Phé duyét Dé an ty cha caa cac don vi su nghiép cong lap thudc pham vi
quan Iy, bao dam giam ty 1& va nang cao hiéu qua chi ngan sach nha nuéc ddi
véi dich vu sy nghiép cong: ra soat, danh gia cu thé kha nang tu cha tai chinh
cua cac don vi sy nghiép cong lap dé xay dung phuong an, 16 trinh chuyén dan
mtc d6 tu chu, giam s6 nguol lam viéc hu0’ng lvong tir ngan sach nha nudc.

- Pay manh phan cap, phan quyén theo Nghi quyét s6 04/NQ-CP ngay
10/01/2022 caa Chinh pha nham phat huy tinh ty chu, tu chiu tréch nhiém trong
viéc thuc hién cac nhiém vu phat trién kinh té - xa hoi cua timg don vi, dia
phuong.

- Tap trung xay dung va hoan thién Bé an vi tri viéc 1am va co cau ngach
vién chtrc dé chu dong sap xép, tinh gian bién ché trong cac don vi su nghiép
cong 1ap. Thuc hién tinh gian bién ché nam 2024 theo chu truong tai Két luan sb
28-KL/TW va Két luan s6 40-KL/TW cua Bo Chinh tri va dam bao pht hop véi
tinh hinh thuc tién cia dia phuong.

- Tang cuong cong tac kiém tra viéc quan Iy, b tri sap xép to chic bo
may, b tri sé luong cap truong, cap pho tai cac don vi su nghiép cong lap trén
dia ban tinh bao dam dung quy dinh.

- bay manh @ng dung cong nghé théng tin trong hoat dong hanh chinh,
cai tién quy trinh, quy ché 1am viéc, loai bo cac khau trung gian dé t6 chic, sap
xép lai b may dam bao tinh gon.

- Trién khai theo 16 trinh thuc hién Nghi quyet s6 595/NQ-UBTVQH15
ngay 12/9/2022 cua Uy ban Thuong vu Quéc hoi Ve viéc tiép tuc thuc hién chu
treong sap xép cac don vi hanh chinh cap huyén, cap xa.
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5. Cai cach ché dd cong vu

- Thuc hién nghiém cac quy dinh vé tuyén dung, quan 1y va sir dung can
bo, cdng chic, vién chic; bao dam co ché canh tranh l1anh manh, dan cha, cong
khai, minh bach trong tuyén dung, bé nhiém, dé bat cong chic, vién chirc. Tang
cuong thanh tra, kiém tra dé kip thoi phat hién va xir Iy nghiém nhiing truong
hop sai pham trong tuyén dung, bo nhiém can bo, cong chic, vién chuc.

- Xay dung doi ngili can bd, cong chirc, vién chirc dam bao ti€u chuén,
chuc danh theo quy dinh; nang cao chét lugng, tinh than trach nhiém, dao dtc,
tac phong chuyén nghiép, ky luat, ky cuong, than thi¢n va tan tinh phuc vu Nhan
dan cua d6i ngli can bd, cong chirc, vién chire. Tiép tuc chan chinh, ting cudng
trach nhiém trong xur 1y cong viéc, ky luat, ky cuong hanh chinh, van hoa cong
vu theo Cong dién s6 280/CD-TTg va 968/CP-TTg cta Thu tuéng Chinh phu,
Két luan s6 29-KL/TU ctia Ban Thuong vu Tinh ty Ha Tinh va cic van ban quy
dinh, huéng dan cua tinh.

- Trién khai cong tac ddo tao, bdi dudng nam 2024 theo ké hoach; tiép tuc
d6i méi hinh thirc, ndi dung, chuong trinh bdi dudng, dao tao can bo, cong chic,
vién chirc dam bao thiét thuc, phi hop véi yéu cau nhiém vu.

- T6 chuc sip xép, bd tri cong chirc theo vi tri viéc 1am va co cau ngach
cong chic; hoan thién Bé an vi tri viéc 1am trong cac co quan, don vi theo quy
dinh tai Nghi dinh s6 62/2020/NDB-CP cua Chinh phu vé vi tri viéc 1am va quan
ly bién ché cong chic; Nghi dinh s6 106/2020/ND-CP caa Chinh phu quy dinh
vé vi tri viéc 1am va sé luong ngudi 1am viée trong don vi su nghiép cong lap.

- Tang cuong ung dung cong nghé thong tin trong quan ly, danh gia hiéu
qua lam viéc cua can bg, cong chirc, vién chirc; ra soat, quy dinh ro chuc nang,
nhiém vy, trach nhiém va tham quyén giai quyét céng viéc cia can bo, cong
chuc, vién chic mot cach cha dong, nhanh chong.

6. Cai cach tai chinh cong

- Tang cudng cac bién phap dé giai ngan von dau tu cong dam bao quy
dinh, thuc hién cac nhiém vu vé c6 phan héa doanh nghiép nha nudc.

- Thuc hién viéc mua sam, xay dung dung tiéu chuan, dinh mac theo chi
dao tai Chi thi s6 32/CT-TTg ngay 10/12/2019 cua Tha tuéng Chinh phu vé day
manh trién khai thi hanh Luat Quan ly, sir dung tai san cong va cac van ban quy
dinh chi tiét thi hanh Luat; day manh viéc sap xép lai, xir Iy nha, dat thuoc tham
quyén quan ly.

- Chi dao, d6n dbc cac don vi thuc hién nghiém tuc, kip thoi cac két luan,
kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém toan nha nuéc vé tai chinh, ngan sach.

- Pay manh viéc giao quyén ty chu, tu chiu trach nhiém vé bién ché, kinh
phi quan 1y hanh chinh ddi Vé&i cac co quan hanh chinh theo Nghi dinh s
130/2005/ND-CP, Nghi dinh sé 117/2013/ND-CP; co ché tu chi tai chinh ddi
Vi cac don vi sy nghiép cong theo quy dinh tai Nghi dinh s 60/2021/ND-CP.

- Pon ddc cac don vi xay dung, ban hanh dinh mac kinh té ky thuat, gia
dich vu sy nghiép cong sir dung ngan sach nha nudc theo Nghi dinh sb
32/2019/NB-CP ngay 10/4/2019 cua Chinh phu.
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- Thuc hign ché do bao céo dinh ky vé co ché tw chu cua don vi su nghiép
cér)g lap; ket qua thuc hién co ché tu chu, tu chiu trdch nhiém vé sir dung bién
ché va kinh phi quan 1y hanh chinh d6i v4i cac co quan nha nudc.

7. Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sé va Ap
dung ISO

7.1. Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sé

- Trlen khai hé thdng hoi nghi truc tuyen ddng bo tir cap tinh dén cip xa

va két néi véi hé thdng hoi nghi truc tuyén quéc gia phuc vu cong tac quan 1y,
diéu hanh trong hoi hop.

- Pay manh viéc xay dung va cung cip co s¢ dir lieu phuc vu cong tac
quan 1y nha nu6c va nang cao hiéu qua cung cap dich vu cong truc tuyén toan
trinh; két ndi lién thong co so dir liéu cua cac s, nganh; co so dir licu dung
chung cua tinh duoc trién khai trén nén tang dién toan dam may; tiép tuc trién
khai thuc hién c6 hiéu qua DBé an 06 cua Thu tudng chinh phu.

- Tiép tuc trién khai dao tao, tap huan, tuyén truyén nang cao nhan thuc,
k¥ niang s6 cho doi ngii can bd cdng chuc, vién chire, ngudi lao dong trong co
quan nha nude, nguoi dan va doanh nghiép.

- Tung budc trién khai hoat dong kiém tra ciia co quan quan 1y nha nudc
duoc thuc hién théng qua méi truong sb va hé thdng thdng tin ciia co quan quan
ly (trir hoat déng kiém tra hoic thong tin tu liéu cta hoat dong kiém tra thudc
pham vi bi mat nha nudce).

- bam bao an toan thong tin mang cho cac co quan, don vi trén dia ban
tinh nham dam bao cho cé4c hé théng thong tin hoat dong an toan, bao mat, thong
suét phuc vu hiéu qua cac nhiém vu.

- T6 chirc thuc hién cac nhiém vu chuyén d6i s6 dam bao chét lugng, hiéu
qua theo cac muc tiéu tai Nghi quyét s6 05-NQ/TU ngay 22/11/2021 cua Ban
Chéap hanh Pang b tinh.

- Trién khai tich hop co so dit liéu tai liéu luu trit dién tar ¢6 thoi han bao
quan vinh vién vao Luu trix lich st tinh d6i voi c4c so, ban, nganh cip tinh va thi
diém tai mot sé UBND cap huyén; tiép tuc trién khai 1ap ho so dién tir trén Hé
théng quan 1y vin ban va hd so cong viéc.

7.2. Ap dung ISO trong hoat ddng ciia cac co quan, don vi

- Tiép tuc to chac duy tri, cai tién c6 hiéu qua viéc ap dung Hé théng quan
ly chat lugng tai cac co quan, don vi da x4y dung va ap dung dam bao thyc chat
hiéu qua va dap ang yéu cau cua tiéu chuan TCVN 1SO 9001:2015.

- Trién khai xay dung va ap dung hé thdng quan ly chéat lugng theo
TCVN ISO 9001:2015 tai 76 trudng hoc, don vi Su nghiép cap huyén; mé rong
hé thong tai 33 UBND xa Nong thén méi.

- Trién khai thi diém xay dung 4p dung tiéu chuan TCVN ISO
18091:2020, Hé thdng quan ly chat lwong - Hudng dan &p dung TCVN 1SO
9001:2015 tai 02 UBND cép huyén.

- Cong bd Danh muc va Quy trinh nodi bo tha tuc hanh chinh theo quy
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dinh cua phap luat hién hanh; cac quy trinh dugc xay dung theo hudng tdi uu
hoa qué trinh xtr ly cdng viéc, dam bao don gian, d& hiéu, dé thuc hién. Xay
dung va cong bd quy trinh ndi bo dung chung cho cac co quan hanh chinh nha
nudc cap tinh, huyén; thuc hién dién t hoa cac quy trinh da xay dung.

- T6 chuc kiém tra, danh gia hang nam ddi véi viéc thuc hién xay dung,
4p dung, duy tri, cai tién Hé théng quan Iy chat luong theo TCVN ISO
9001:2015 tai cac co quan, don vi; phdi hop 16ng ghép cac cuoc kiém tra cai
cach hanh chinh dé danh gia chat luong hé théng.

- Tang cuong cong téc thdng tin, tuyén truyen, tap huan, dao tao nang cao
nhan thuc, ky nang, nghiép vu vé xay dung, ap dung, Kiém tra, danh gia Hé
théng quan Iy chat luong theo TCVN SO 9001:2015 cho cén b, cdng chirc cac
co quan, don vi.

- Quan tam, bé tri nguon kinh phi hop 1y theo quy dinh phuc vu cho viéc
xay dung, ap dung, duy tri, cai tién Hé thdng quan ly chat lugng theo TCVN
ISO 9001:2015.

IV. NHIEM VU, GIAI PHAP CU THE

Muc tiéu, nhiém vu, ndi dung, san pham, phan cdng co quan chu tri, co
quan phdi hop va thoi gian cu thé thuc hién theo Phu luc kém theo.

V. KINH PHI

Kinh phi thuc hién Ké hoach CCHC nim 2024 duoc bé tri trong du toan
ngan sach hang nim cho cac co quan, don vi, dia phuong theo quy dinh vé phan
cap ngan sach va cac quy dinh khéac. Bdi vai cac nhiém vu duoc phé duyét theo
Pé an, Ké hoach, Du an thuc hién theo kinh phi caa Bé an, Ké hoach, Dy &n
dugc phé duyét.

VI. TO CHUC THUC HIEN

1. Ban Chi dao CCHC tinh

- Can cu Ké hoach cua UBND tinh, tiép tuc tang cuong cong tac chi dao
CCHC theo chirc nang, nhiém vu dugc giao; phat huy vai tro cac thanh vién Ban
Chi dao duoc giao chu tri thuc hién céc linh vuce/ndi dung cua tinh® vé CCHC;
chiu trach nhiém chi dao, trién khai, huodng dan, dén dbc, kiém tra viéc trién
khai cac noi dung dugc giao chi tri theo Ké hoach nay va theo quy ché hoat
dong cua Ban Chi dao va T6 Gilip viéc Ban Chi dao CCHC tinh dam bao tién
d0, chét lugng theo quy dinh.

- Céc thanh vién Ban Chi dao CCHC tinh chi dao quyét liét thic day cong
tac CCHC; quan tdm bo tri nhan lyc, tai chinh, thoi gian va cac nguon luc can
thiét; chi dao, 1anh dao kip thoi, thuong xuyén, lién tuc cac van dé dit ra tir thuc
tién, giai dap, thao g& nhiing khé khin, vudng mic cta dia phuong trong trién
khai cac ndi dung, nhi¢m vy CCHC.

2. Giam déc cac S6é, Thi truéng cac ban, nganh cép tinh; Chi tich
UBND cap huyén, Chii tich UBND cép xa

3Chi dao diéu hanh CCHC, cai cach thé ché, cai cach thu tuc hanh chinh, cai cach tb chirc bd may, cai
cach ché do cong vu, cai cach tai chinh cong, xay dung va phat trién chinh quyén dién ti, chinh quyén so.
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2.1. T6 chuc thuc hién cac ndi dung CCHC theo ké hoach. Can ct cac chi
ti€u, nhiém vy, giai phap cu thé duoc xac dinh tai K& hoach nay, Giam dbe cac
s, Thu trudng cac ban, nganh cép tinh; Chu tich UBND cép huyén, cép xa; chu
dong xay dung K& hoach CCHC nam 2024 ctia co quan, don vi, dia phuong dam
bao dong b, thdng nhit theo Chuong trinh tong thé CCHC Nha nudc giai doan
2021-2030, Nghi quyét s6 12-NQ/TU, Pé 4n trién khai cia UBND tinh phu hop
voi thue tién cua co quan, don vi, dia phuong; ddng thoi tap trung chi dao, quan
triét, t6 chuc trién khai, kiém tra thyc hién dat hiéu qua, dung tién do dé ra.

Ké hoach CCHC nam 2024 cua cac co quan, don Vi cap tinh, UBND cép
huyén bao cao vé UBND tinh (qua S& Noi vu) dé tong hop, theo ddi Chung
trtm’c ngay 15/01/2024; Ké hoach CCHC nam 2024 cua UBND cap x4 bao cao
vé UBND cép huyén trudc ngay 05/02/2024 dé tong hop, theo ddi.

2.2. Thuc hién nghiém quy dinh tai Quyét dinh s 54/2019/QDb-UBND
ngay 27/9/2019 ciia UBND tinh vé ban hanh quy dinh trich nhiém ngudi ding
dau co quan hanh chinh nha nuéc, co quan Trung uong dong trén dia ban tinh vé
thuc hién cai cach hanh chinh; tiép tuc d6i méi phuong thirc chi dao, diéu hanh
cong tac CCHC bang nhiing viéc 1am cy thé, co tinh dot pha dé dat hiéu qua
thuc chat. Tang cuong hudng dan, don ddc, kiém tra viéc thuc hién cong tac
CCHC. Déy manh Umg dung khoa hoc cong ngh¢ trong thuc hien tung ndi dung
CCHC nhét 1a cong nghé thong tin, truyen thong, cong nghé ) trong hoat dong
cua cac co quan hanh chinh nham nang cao nang lyc, hi¢u qua hoat dong, chit
luong phuc vu cua cac co quan hanh chinh Nha nudc.

2.3. Pay manh thong tin truyén thong, tao dong thuan xi hoi thuc day
CCHC, nhat 1a TTHC; ra soét, don gian hda, cap nhét, cdng khai va hudéng dén
kip thoi, day du cac TTHC, cac van ban quy dinh vé TTHC thudc tham quyén
tiép nhan va giai quyét cua co quan, don Vi tai try s¢ lam viéc, trén cong/trang
thong tin dién tir ctia co quan, don vi.

2.4. T6 chuc hoi nghi dbi thoai véi nguoi dan, t6 chic va doanh nghiép vé
cac van dé co lién quan téi giai quyét céng viéc ciia ngudi dan, to chirc va doanh
nghiép thudc tham quyén cia co quan, don vi theo quy dinh.

2.5. Chi1 dong, manh dan dé xuat thuc hién hoic thi diém thyc hién nhiing
mo hinh, giai phap, sang kién hiéu qua, c6 tinh kha thi va c6 su dong thuan cao
tu phia t6 chirc, ngudi dan dé tao su dot pha trong cong tac CCHC. T chic tap
huan, bdi dudng k¥ ning, nghiép vu lién quan dén giao tiép, van hoa tng xtr,
quyén va nghia vu ctaa cong chuc, vién chuc, ky luat, ky cuong hanh chinh, vu
tién boi dudng dbi tuwong 1a can bo, cong chuc, vién chic tiép dan, thuc hién
TTHC, giai quyét cong viéc lién quan dén nguoi dan, to chuc tai cac linh vuc
dat dai, xay dung, lao dong thuong binh va x& hoi, tu phép, y té, bao hiém x&
hoi... ndi dung cua Chi s6 PARINDEX, SIPAS ddi véi can bo, cng chic, vién
chuc thugc pham vi trach nhiém quan ly.

2.6. Thuc hién do ludng su hai long cia nguoi dan, té chic dbi véi su
phuc vu cua co quan hanh chinh nha nudc béng cac hinh thic phu hop, thuan
tién cho nguoi dan, t6 chirc va dam bao thuc chat, hiéu qua. Pinh ky hang quy
c6 béo cdo két qua lay y kién danh gia phuc vu cong tac chi dao diéu hanh
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CCHC cua nguoi dung dau co quan, don Vi.

2.7. Trién khai viéc danh gia két qua cong tdc CCHC qua xac dinh Chi sb
CCHC hang niam dbi véi co quan, don vi, dia phuong dam bao thuc chat, khach
quan, phi hop vai yéu cau, nhiém vu CCHC; thuc hién so két, tong két cong tac
CCHC theo quy dinh.

3. Cac co quan Trung wong dong trén dia ban tinh

- Ban hanh Ké hoach CCHC nam 2024 theo huong d?}n ctia nganh va Ké
hoach gﬁa UBND tinh dam bao chat lugng, tién d va gui ké hoach CCHC nam
2024 vé UBND tinh (qua So Noi vu) trude ngay 31/01/2024.

- Chui dong trién khai c6 hiéu quéa cac ndi dung CCHC ciia nganh, dong
thoi phéi hop véi cac co quan, don vi, dia phuong trong thuc hién nhiém vu cai
cach cac thu tuc hanh chinh ¢6 lién quan, nham nang cao chét lugng va hiéu qua
phuc vu ngudi dan va to chie trén dia ban tinh.

- Tich cuc thuc hién cong tac tuyén truyén vé CCHC; mo rong cac hinh
thirc tuyén truyén vé cong tic CCHC tai co quan, nganh minh.

4.S6 Noi vu

- La co quan thuong truc cua Ban Chi dao CCHC tinh. Chu tri, pho1 hop
v0i cac co quan lién quan hudng dan, don dbc, theo ddi, danh gid; t6 chic so
két, tong két viéc trién khai ké hoach CCHC nidm 2024 cia tinh dam bao chat
luong, hiéu qua, ding tién d6 theo quy dinh.

- Chju trach nhiém don ddc, trién khai ké hoach nay va chu tri tham muu
td chtrc kiém tra cong tac cai cach hanh chinh theo ké hoach; tham muu UBND
tinh, Chii tich UBND tinh céac bién phap day manh cong tac CCHC trén dia ban
tinh; chu tri téng hop bao cao UBND tinh, B§ N6i vu vé két qua thyuc hién cong
tac CCHC cua tinh dam bao chat luong, thoi gian theo quy dinh.

- Tang cudng phdi hop voi cac co quan chu tri thyc hién cac nodi dung
CCHC cua tinh dé tham muu UBND tinh, Chua tich UBND tinh chi dao trién
khai cac nhiém vy CCHC c6 chit luong, hiéu qua.

5. Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh

- Chu tri phdi hop véi cac sd, ban, nganh va cac don vi lién quan kiém
soat chit ché s liéu thu tuc hanh chinh thuc hién “tiép nhan va tra két qua” tai
Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh.

- Thyc hién hudng dan, theo ddi TTHC cua to chirc, cA nhan theo thaim
quyén dugc giao tai Trung tAm Phuc vy hanh chinh cong.

- Tang cudng c4c hinh thic 1ay y kién danh gia su hai long ciia nguoi dan
d6i véi su phuc vu cua co quan, can bo, cong chuc, vién chirc trong giai quyét
TTHC.

6. Pai Phat thanh - Truyén hinh tinh, Bio Ha Tinh

Chu tri, phdi hop voi cac co quan, don vi ¢o lién quan xay dung chuyén
muc, chuyén trang vé CCHC trén bao, dai, bao dién tu; tuyén truyen phd bién
sau, rong, co trong tam, trong diém, bang nhleu hinh thuc nhat la thong tin,
tuyén truyén vé cac mo hinh hay, cach lam tdt, cling nhu céc ton tai, han ché va
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gop ¥, hién ké cho cac cap chinh quyén lam tot hon cong tac ndy. Pong thoi
nang cao nhan thurc cua can bd, cong chirc, vién chirc va Nhan dan vé cong tac
CCHC; giup ngudi dan, doanh nghiép duoc tiép can dé hiéu rd hon vé cac noi
dung cong tac CCHC.

7. Pé nghi Uy ban Mt tran T6 qudc va cac to chirc doan thé cap tinh

- Tang cuong phdi hop tuyén truyén, van doéng doan vién, hoi vién va
Nhan dan tich cuc tham gia vao cac khau, linh vuc trong tién trinh CCHC. Phat
huy vai trd gidm séat, phan bién caa Mat tran T qudc va cac té chuc chinh tri -
xa hoi trong thuc hién CCHC nha nuéc cac cap.

- Van dong nguoi dan, doanh nghiép va co quan truyén thong, béo chi
giam sét viéc thuc hien CCHC g6p phan cai thién méi trudng dau tu, kinh doanh
va dau tranh phong, chong tham nhiing, 1ang phi, tiéu cuc; nam bat kip thoi tam
tu nguyén vong, kién nghi ctia doan vién, hoi vién va Nhan dan dé phan &nh voi
cap uy, chinh quyén gop phan nang cao hiéu luc, hiéu qua hoat dong cua chinh
quyén cac cap.

Chu tich UBND tinh yéu cau Giam déc cac So¢, Tha truong cac ban,
nganh cap tinh; cac co quan Trung wong déng trén dia ban tinh; Chu tich UBND
cap huyén trién khai Ké hoach nay mot cach kip thoi, hiéu qua; bao cao két qua
thuc hién theo quy, 6 thang, nam va dot xuat (néu c6) cong tac CCHC vé UBND
tinh (qua So Noi vu); S& Noi vu tong hop két qua trién khai thyuc hién tham muu
UBND tinh b&o cdo B6 Noi vu, Ban chi dao CCHC Chinh phu theo quy dinh.
Pong thoi kip thoi tham muu UBND tinh d6n déc, chi dao cac co quan, don vi,
dia phuong thuc hién hoan thanh ké hoach nay./.



PHU LUC

KHUNG NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH TRONG TAM NAM 2024

(ban hanh kém theo Quyét dinh sé

/OD-UBND ngay

112/2023 cuia Chu tich UBND tinh)

4 Kt 7- Thoi
71| 1 Muctieu/Chi 2- Nhigm vy 3-Hoatdong | qud,sin | 5 Chitri | 6-Phéihep | 913N | 8 Kinh
tiéu/ndi dung P hoan phi
pham .
thanh
I | CONG TAC CHi PAO PIEU HANH CCHC
3.1. Xay dung du
thao van ban d¢ xuat Céac co quan
. . | muc tiéu, nhiém vu Van ban chu tri
2.1. Ban hanh khai : PR R < , Trudc
Ké hoach CCHC |2~ Tong hop vajvacacdu | gq ey, | CCHCCU o050,
- e xin 'y kién, hoan | thao kem tinh, cac co
nam 2024 cua tinh o \ X A 3
thién du thao, trinh theo guan lién
1.1. Nang cao chat luong Chu tich UBND quan khac
. . , 2 tinh ban hanh
cong tac chi dao diéu = -
Y , .. |22, Tham muu COng van
hanh; t0 chirc thyc hién , L,
L a . > | UBND tinh ban A R . Cac so, ban
1 |c6 hiéu qua, dam bao |, , U, ., 1 3.3. X4y dung dy | Cong van, . % <
chat luong cac ndi dun hanh van ban chi thao van ban, xin y | duthiao | S& Noiv nganh cap Nam
L luong cac nol dung, | 4.0 a4 chic | a0 Vv y Xin Yy dutha VU | finh, UBND | 2024
nhiém vu trong ké hoach hac hien hia . | kién van ban 40 huve
CCHC ctia tinh thuc hien hicu qua chi dao cap huyen
cong tac CCHC :
2.3. Xay dung, Cac s, ban
ban hanh ké hoach | 3.4. Xay dyng du S Théng | nganh cap Theo du
tuyén truyen | thao, trinh ban hanh K& hoach tin va tinh, UBND | Thang toan
C’CHC va cac chi | ké hoach : Truyen cac huyér), 01/2024 dugc
SO lién quan nam théng thanh pho, cap
2024 thi xa




17

q Céc hinh
3.5. To chuc thuc | thirc tuyén .
A A A A Thuong
hién Ké hoach tuyén | truyén da A
A Xuyén
truyen dang,
phong phu
Céng vin Cac co quan
2.4, Té chuc cac|3.6. Cac van ban| bao cdo, chu tri 5 Theo dy
i : z -2 . N Y N . N[A CCHC cua Nam toan
hoi nghi so ket, | trien khai cac hoi | giay moi, | S6 Noivu | ., ,
2 X . A . tinh, cac co 2024 duoc
tong ket nghi thong béo A X
Ze 10 quan lién cap
ket luan
quan
3.7. Van ban chi dao
7 trién }(hai xac dinh
2.5. Trien khai xac | chi so PARINDEX ,
dinh chi SO | cua tinh nam 2023 Cac co quan | Theo Ké | Theo du
PARINDEX cua|3.8. Cong van,| Cong van Sé N6i v chu tri hoach cia | toan
tinh ndam 2023 | hudng dan, Béo c’éo Béao céo PPYY L CCHC cua Bo Noi dugc
theo Ké hoach cua tw danh gia cham tinh vu cap
1.2. Cai thién, r]éng cao | BO Noi vu diém chi SO
thir hang chi s6 CCHC PARINDEX cua
cua tinh va cac chi so tinh nam 2023
lién quan 26 Ban hanh, |3.9. Van ban dé Sau khi
trien khai cac giai | nghi cac nganh phan . 9 Céaccoquan | cacco
, ‘ St 2 | Cong van y e -
phap khac phuc | tich lam r6 cac tiéu (K chu tri quan lién | Theo dy
ton tai, han ché, | chi bi trir diém trong _ Y KA CCHC cua quan toan
N X . s . x| hoach); | S6Noivu | .. , N X
duy tri, nang cao | két qua cac chi so B0 C40 tinh, cac co | cong bo dugc
cac chi so PAPI, | PAPI, PARINDEX, guan lién chi so cap
PARINDEX, SIPAS guan PAPI, B
SIPAS 3.10. Van ban chi Noi vu
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dao khac phuc cac cong bo
ton tai, h;_m ché cua chi so
cac chi so CCHC
tinh nam
2024
3.11. Van ban dé
nghi cac nganh phén Sau khi
2.7, Trién khai cac | UCh 1am 10 cac tieu | 5 o Cdc coquan | cac co
. < _ | chi bi trir diém trong X - chu tri quan lién
giai phdp khac | x . 2 Y (ke So Keé ,
A . két qua cac chi so _ . | CCHC cua quan
phuc ton tai han hoach); hoach va , , N £
z R PCI S \ tinh, cac co | cong bo
che, duy tri, néng 2 Vi in chi Bao cao Pau tu lia hi s
ca0 cac chi sé PCI 3.12. Van ban chi quan lién chi so6
dao khac phuc céc qguan PCI nam
ton tai hgn ché cua 2024
cac chi so
3.13_. ,Van ‘ban (Aie Sau khi
nghi cac nganh phan A TA
S T , Bo Thong
2 . .| tich lam rd céc tiéu . 9 Céc co quan L
2.8. Tricnkhaicac | ., . . ..z Cong van . A s s tin va
) < _ | chi bi trir diém trong X So6 Thong chu tri A
giai phdp khac |, « . 2 . X (ke L , Truyen
A . két qua cac chi so _ tin va CCHC cua o
phuc ton tai han hoach); A , f théng
£ A DTI S Truyén tinh, cac co A X
che, duy tri, nang U ., | Bao cao n A cong bo
g oA 3.14. Van ban chi thong quan lién g
cao cac chi so DTI P . chi so
dao khac phuc cac guan N
N . £ DTI nam
ton tai han chée cua
Y 2024
cac chi so6
1.3. Phan dau it nhat c6 | 2.9. Gidi thiéu cac | 3.15. Tap hop, ra| - Vanban | So Noi vu Cac co Theo du
03 sang kién (hodc giai | mo hinh, sang kién | soat cac sang kién, | rasoat, | chutridoi | quan, don Thuong toan
phap méi) vé CCHC ép | ap dung va nhan| md hinh hay, hiéu | gidithiéu | véinhan vi, dia Xuyén duoc
dung co6 hiéu qua dip |[rong tai cdc co|qua gigi thigu cho | - Tomtat | rong mo phuong cap
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&pg yél} cau cua Hoi quan, don vi, dia | cac co quan, don vi, | gigithiéu | hinh hay;
dong tham dinh CCHC | phuong dia phuong cac mo So Khoa
Trung wong hinh, sang hoc va
kién Cong nghé
chu tri doi
Vi ap
dung cac
sang kién
CCHC
Cac co
quan chu
2.10 Nghién ctu, | 3.16. Viét sang kién, Ny tri cac linh
X oAt ok £ . r A , .+ | Cacsang vuc Co quan, \
deé xuat sang kien | danh gia higuquava | .. =~ .= . Thuong
i .| N Kien, giai CCHC don vi lién n
maoi - (giai  phap | ap dung vao thuc h4 tinh: co uan Xuyén
moi) vé CCHC | tién phap ’ g
quan, don
vi, dia
phuong
7 3.17 Ban hanh Ké | Ké hoach,
2.}1. To chac | hoach Kiem tra | Cong van,
kiem tra CCHC | CCHC Bao cao Céic co quan
14, Téi thidu 35% co | (93N VOl kiem tra}3.18. Thong bao ) ketqua cha tri Theo dy
. .2 [thuc hién Nghi | lich kiem tra va tien | kiém tra, , . ,
quan don vi duogc kiém X X \ 2 . A  N[A CCHC cua Quy 11, toan
- |quyet so 12-|hanh kiem tra tai| Biénban | S& Noi vu , )
tra CCHC trong nam N . : . P tinh, cac 111/2024 duoc
NQ/TU va Bé an |cac don vi, dia| kiémtra . X
2024 \ . 2 . don vi duoc cap
UBND tinh trién | phuong 7 tal cac Kiém tra
khai Nghi quyet so | 3.19. Bién ban kiem | don vi,
12-NQ/TU) tra cac don vi, dia dia
phuong phuong,
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3.20. Béo cdo két| Vin ban
qua kiém tra chi dao
3.21. Ban hanh Vin
ban chj dao khac
phl;lC ton tai, han
che sau kiém tra
2.12. Kiém tra dot Bién ban | SO NI Vi, ,
PR i, .2 Thanh Cac co
xuat viéc thuc hién R , kiém tra, C X .
A ! 3.22. Thong béo L vién Poan | quan, don Nam
ky luat, ky cuong |, % béo céo, : 2 - e
. , .° | kiemtra - kiem tra vi, dia 2024
hanh chinh, van van ban
oA . CCHC phuong
hoa cong vu chi dao .
tinh
3.23. Théng bao
. A .| lich tham dinh; tién | Théng | S& Noi vy,
1.5, Tiep tuc (,iO' mol 2'}3' Thec hler) hanh tham dinh; hop | b4o, Céng | Doan . Theo ké
phuong phap, cach thuc | tham dinh chi so0 |, .. .x 2 : o -2 Cac co quan,
A . 2 : . hoi dong tham dinh van, Kiem tra, . hoach
cong tac tham dinh, | CCHC <cac co| 7 ., N X don vi lién 2
dénh eid CCHC tai CAc 0. don vi dia | 3P tinh va trinh Quyét HDbTDb uan tham dinh
o g dhom Con Vh @8I chu tich UBND | dinh, ké | CCHC g hing nim
VL aiap & P & tinh phé duyét két| hoach tinh;
qua
2.14. To_chuc tap Cong van
1.6. Nang cao nang lyc | huan, boi dudng (ke Céc co Theo du
cho can by, cong chuc | ve kien thuc, ky|3.24. Cac lop tap | hoach), Sé Noivy | duan, don Nam toan
trong tham muu, trién | nang vé CCHC | huan, boi dudng Giay moi, T vi, dia 2024 dugc
khai CCHC cho can bg, cong giao an, phuong cap
chuc bai giang
1.7. Tham quan hoc tap | 2.15. To6 chic hoc | 3.25. Céc chuyén | Céng Céc co Nam | Theo dy
kinh nghiém CCHC tai | tap Kkinh nghiém tham quan hoc tap | Vian, bao | So Noivu | quan, don 2024 toan
cac don vi, dia phuong | CCHC tai mot so | kinh nghiém cao vi, dia duoc
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trén dia ban tinh | tinh, thanh phé | phuong | cap
Il | CAlI CACH THE CHE
L 2 3.1. Ra soat va lap
SV S :
tl 1 llihan d alfim 90tA) 2.1. Ban hanh céc danh muc noi dung cac so, Thuon
r,or envnolbqung ai .“n. ban .y gi,ao quy dinh chi Danh So Tu ban, ’
cac van ban quy va an 4 Ay tiét tai cac van ban muc phap nganh cap 9
pham phap luat cua pham phap luat , , Xuyén
: 2 . .| QPPL cua Trung tinh
1 Trung wong giao dé quy dinh chi won
HDPND  tinh va tiet cac ndi dung £ S5 Theo
UBND tinh quy dinh duoc giao tai van . ’ .
. 2 \ , . A , Cac van ban, \ Thuon du
chi tiét dugc trién ban phap luat caa | 3.2. Xay dung cac , . So Tu ;
: A RSN ban nganh . g toan
khai, thyc hién kip trung wong du thao van ban R phap A
N QPPL co lién Xuyén duoc
thoi, chat lugng p
quan cap
3.3. Thuc hién S¢, ban’,
nghiém tdc quy L . nganh cap
frinh ban hanh vian ;T Cj;; SﬁéT“’ tinh, Quy |
ban quy pham phéap & phap UBND
1.2. Toi thieu 95 % luat cap huyén
van ban QPPL cua A . x Hoi nghi
HDND, UBND tinh | 22 Nang cao| 3.4. Hudng dan . 20 S, ban, Theo
YR S chat luogng cong | nghiép vu chuyén - N X
2 duoc ra soat deé sua , A x . - hoac \ nganh cap du
2o 2 g tac xdy dung| sau nang cao Ky A So Tu . . ;
doi, bo sung hoac oA g . ) Cong . tinh, Quy Il toan
X . phap luat nang xay dung van 9 phap
thay thé cho phu hop \ . van UBND duoc
g . ban quy pham phéap . z . £
véi quy dinh luat hudng cap huyén cap
: dan
3.5. Tang cuong| Van ban . S¢, ban, Thuon
. LS \ S6 Tu N X
cong tac kiém tra | hudng ha nganh cap g
van ban QPPL dan; B&o phap tinh, Xuyén
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cdo ket UBND
qua kiém cap huyén
tra
- Thanh
Z Z , lap doan
1.3. Phan dau dam 2 iyt
bio ti thieu 90 | > Kiem Kemtra S, ban, Theo
van ban QPPL cua g s 3.6. Thanh lap| ... \ nganh cap du
o g TDTHPL va tinh Y A hién So Tu . . ;
3 Trung wong, cua tinh N . X Doan kiém tra lién | % . tinh, Quy IV toan
2 . hinh  thi  hanh X kiem tra phap
duoc to chuac thyc hao luat trén di nganh C UBND duoc
hien kip thoi, higu | Phap luatitrén dia tal cac co c4p huyén cAp
m o ban tinh quan don i
qua vi, dia
phuong
L4, Hoan thien he | e 0 ngaih
thong van ban quy A & 3.7. Xa&y dung du | . - So Tu gq P Quy
4 , Ny s ban quy pham |, bé an , tinh,
pham phap luat cua . . .. | thao phap X 1V/2024
. phap luat cua dia UBND cap
dia phuong h huVa
phuong uyen
Il | CAI CACH TTHC VA THUC HIEN CO CHE MQT CUA, MOT CUA LIEN THONG
11. Ban hanh K¢ 3.1. Ly y kién cac Vin Céc s6,
hoach hoat dong kiem | 2.1. Xay dung dg co quan, don vi, Ké hoach phong ban, nganh: Quy
1 soat TTHC, va thuc thao ban hanh K¢ | dia phlIGl’lg lién kem tﬁeo UBND UBND Cﬁ.p 1/2024
hién co ché mét ctra, | hoach quan; trinh UBND tinh huyén
mot cura lién thong tinh ban hanh. ’
: . » | Biéumau
12. Thuc hign quy |22. Xay dung du |3.2. Trien Kkhali | qsnhois | S, ban, | Vanphong | Thuong
2| trinh dénh gid thc dong | thao Nghi quyét | danh gia tic dong, | (scdong | nganh | UBND tinh | xuyén

ddi v6i du thao van

HDND hodc

tinh toan chi phi

TTHC,
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ban QPPL c6 quy dinh | Quyét dinh |tudn tha TTHC; | Vanban
vé TTHC UBND c6 quy |ldy y kién Vian |choy kién
dinh TTHC phong UBND tinh | vé TTHC
vé TTHC.
1.3. 100% thu tuc hanh By Bidu mau
chinh noi bo gitra cac 133, Tien hanh r SOAt,
co quan hanh chinh |23. Ra soat cat |trien khai ra soat b40 C4o0
nha nudc dugc ra s_oét, giam, don gién va cét giam quy | gon gian q § ‘ Quy I, Il
cong bo, céng khai; ra | h6a TTHC noi bo | dinh lién quan dén héa 3o, ‘ban, Van Phqng nam
sodt, don gian hoa |trong h¢ thong co [ TTHC noi  by; | phc, | Mganh | UBNDtinh o0,
TTHC noi by dé cat |quan hanh chinh | trinh co quan c6 Quyét
giam 20% quy dinh va | Nha nudc. tham quyen phé dinh phé
20% chi phi tuan thua duyét. 'quyét
TTHC ndi bo '
3.4. Lay y kién So
KH&CN; trinh
UBND tinh; cap Viin ohe
1.4. 100% TTHC duoc A nhat, dang tai A an phong
cong bo, cong khai sau tzhjo Xgﬁy%‘fn%iﬂﬁ TTHC vao co s& digr? thng S6, ban, UBND Thuong
khi B9, nganh cong b6 | o -\ X 7| dit lieu quéc gia, | pgTTHC | N9anh tinh, S¢ xuyén
TTHC lién quan gho ddng bo v& He KH&CN
théng thong tin
giai quyét TTHC
cua tinh.
1.5. Tiép tuc tricn khai | 2.5. Nang cao ty | 3.5. To chuc trien T4 16 s Cac So,
thuc hién so6 hoa két qua | I¢ so hoa két qua | khai quy trinh so6 h,y : ban, Van phong | Thuong
z \ N A fLn Ao 0a theo o , n
giai quyet thu tuc hanh | giai quyet thutuc | héa ho so, giay to, ginh nganh; UBND tinh | xuyén
chinh thuc thdm quyén | hanh chinh dang | két qua giai quyét | "< UBND
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giai quyét cua so, ban, | con hiéu lvc va | TTHC tai Bo phan cap huyén,
nganh, UBND cdp |c6 gid tri s | Mot cira cac cap UBND
huyén, cap xa dat ty 1& | dung thuéc thim | 3.6. Theo ddi, cap cap x4
t6i thiéu twong (ng: cap | quyén giai quyét | nhat tinh hinh va
s& 90%, cap huyén 80%, |cua so, ban, |[té chic thuc hién
cip x& 75% s6 hd so | nganh, UBND |ké hoach sé hoa
tiép nhan cap huyén, cip |két qua giai quyét
Xa tha tuc hanh chinh
2.5. Pidy manh |3.7. Thuc hién ra - B4o
1.6. 100% TTHC da |cung cap DVC |sodt, danh gid | caora
diéu kién duoc cung truc tuyén toz}m TTHC de gung cap SOét,
cép dich wvu cong |trinh, mot phan | dich vu cong truc | - Quyét
(DVC) tryc tuyén (toan | trén Céng DVC | tuyen toan trinh, | djnh
trinh, mot phan) va |Quoc gia dé mot phank thu.(-’f - Tich
dugc cap nhat 1én co | déng bo vé Cong | tham —quyen gidi | hop,
s¢ dir lieu TTHC va | dich vu cong cua quyet cua cac co cung Cac So,
cong khai trén Coéng | tinh quan, don vi, dia cap ban,
dich vu cdng quéc gia phuong dich vu nganh; | Van phong Thuon
cong UBND UBND g
truc cap tinh Xuyén
tuyén huyén,
trén UBND
3.8. Pay manh Cong
cong tac  tuyén DVC
- Ty 1& nop ho so truc A | truyén bang nhicu Quoc
tuyén dat 70%; ty l¢ |2:6- Nang caoty |hinh thic khac gia
nop hd so truc tuyén | 1€ hO so truc | nhau; tap huin vé o
toan trinh dat 90%. tuyén toan trinh, | kién thic, ky nang | - SO ho
mot phan tng dung CNTT, so gial
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chuyén d6i s6 cho quyét
can b cobng chuec, truc
vién chirc trong co tuyén
quan nha nudc va toan
nguoi dan, doanh trinh,
nghiép mét phan
- Giao
dién
phan
mém
DVC dat
yéu cau
3.9. Trién khai cac 'hglit
giai phap ky thuat | PnaPky
1.7. Téi i 0 dé hd trg thanh thuat(_iap
7. Toi thieu 80% ) . k {tng giao
TTHC ¢6 yéu cau toan truc tuyen dich va )
nghia vu tai chinh, | 2.7. Py manh |trong phan mém thanh Cac so,
dugc trién khai thanh | giao dich thanh | dich vucong todn truc | @M
todn tryc tuyén, trong | toan tryc tuyén |310. Ra  soét, tuyén nganh cap | .. phong | Thuong
so do, ty 1€ giao dich doi  voi cac théng ké s6 TTHC - Biéu tinh; UBND tinh Xuyén
thanh toan tryc tuyen | TTHC c6 Yéu |co yéu cAu nghia miura | JBND
dat toi thicu twong Ung: cau nghia vu tai | vy tai chinh, trr d6 S04t Capihuy?n,
cap tinh 50%, cap chinh dé xuét sé TTHC théng ké Cap xa
huyén 45%, cap xa trién khai thanh -Sé
40% tro 1én. toan truc tuyén va | TTHC c6
giao dich tryc | yéuciu

tuyén

nghia vy
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tai chinh,
duoc
trién khai
giao dich
thanh
toan truc
tuyén
3.11. Néng cao
hiéu qua hoat dong
cua Bo phan Mot
clra CAC cap; nang
cao nang luc cua
cong chuc tiép S, ban,
nhanvatra kétqua | Baocéo: | nganh
A | tal BO phan MOt | (p&an/ | cép tinh;
18. Muc do hai long | 28 Nang cao muc | cira cac cap Ke UBND
cia nguoi dan, doanh | 90 ‘h.a'dﬂ'on% oo | 312 Trién khai, | hoach); cac | Vanphong | ang
nghiép vé giai quyét tha ngﬁﬁ' o, G030 | 4p dung cac sang Quyet huyén, UBND Xuyén
tuc hanh chinh dat tur | 19 'Ftpthq‘{e (O [Kién CcCHC, mo |  dinh; thanh tinh
94% tros Ién. qr‘:}fh 4 HETEM [ hinh  ccHC o | Congvan; | pho, thi
chl hiéu qua trong giai | Caclop Xa
quyét TTHC cua | taphuan

cac nganh, céc
linh vyuc trén toan
tinh

3.13. T6 chirc cac
I6p tap huan lién
quan dén nhiém vu
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kiém soat TTHC,
thuc hién co ché
mot cua, Mot cua
lien thong, k¥
nang, nghi¢p vu
cho cbng chuc tai
Bo phan mot cura
cac cap

1.9. Téi thiéu 70% nguoi
dan, doanh nghiép khi
thuc hién thu tuc hanh
chinh khéng phai cung
cap lai céac théng tin,
gidy to, tai lieu da duogc
chap nhan khi thuc hién
thanh cdng thu tuc hanh
chinh trudéc d6, ma co
quan nha nudc cd tham
quyén giai quyét thu tuc
hanh chinh dang quan
ly, hoic théng tin, giay
to, tai liéu da duoc co
quan nha nudc két ndi,
chia sé

2.9. Tiép tuc day
manh s6 hoa hd
s, tra két qua giai
quyét TTHC

2.10. Pay manh
chung thuc dién tir
2.11. Két ndi chia
s¢ cac dur liéu
dung chung dam
bao an toan thdng
tin, hiéu qua

3.14. Trién khai
chung thyc dién tir

3.15. Kiém tra danh
tinh sb va thuc hién
m¢ tai khoan danh
tinh s6 coa nguoi
dan, doanh nghiép
trén Cong DVC
Qudc gia

3.16. Thuc hién s
hod thanh phan ho
so, két qua giai
quyét TTHC

- Chirng
thuc dién
to
- Céac dir
liéu dung
chung
dugc két
ndi, chia
sé
- Nguoi
dan duoc
mé Tai
khoan
Danh tinh
sb trén
DVC QG
- Thanh
phan HS
duoc s6
hoa; Két
qua giai

Bo phan
mot cua
cap tinh,
cap huyén,
cap x&

So Tu
phap, Van
phong
UBND
tinh, So
Thong tin
truyén
thong

Thuong
Xuyeén
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quyét
TTH duoc
SO hoa.
Van
2.12. Té chuc Bgol\?g
kiém tra viéc thuc o
‘ n -2 X tinh; To
hién kiém tra ho N L
X . cong tac Cac s,
1.10. Tang cudng cong | . &1l GUYel thu . theo nganh cip
-4 ang g cong tuc hanh chinh, A z | Ké hoach, X .
tac kiéem tra dot xuat, . ~ 3.17. Xay dung ké ~ , Quyet tinh; \
) R UAA -+ | dich vu cong truc R . | théng bao, . X X Thuong
10 |[dinh ky vé viéc giai X . _ | hoach, thong bao Ao dinhs6 | UBND cap A
S A tuyén, thanh toan | .. 2 bién ban A Xuyén
quyet TTHC cua cac co O lich kiem tra 7 2088/Qb- huyén,
. truc tuyen va thuc Kiém tra z
qua, don vi, dia phuong hisn y kién chi UBND UBN[~) cap
dao, diéu hanh cua L 4;]59/%2 1 xa
UBND tinh, Chu cia
tich UBND tinh UB“ND
tinh
Vian )
phong So Ke
111 Ti . R ) UBND hpach va
: &"anﬁ curong Cl?”ﬁ q 3.18. Xay dung ké tinh, | Putu, S&
:iac (EJIBtN(I?)aI t(fuﬁ anh | 5 13. 16 chirc cac | hoach, phan cong | Ké hoach, | Trung tam cong Nim
11 | 980 P Ih” h‘.’f" hoi nghi ddi thoai, | cac co quan chu tri, | gidy mi, | hd trg phat | Thuong, 2024
ngﬁ?' de}n’ ,Oa?';tntg‘ '82 dién dan co quan phoi hop | thong bao trien cac co
(e an auA It nha U thuc hién doi thoai doanh quan, don
den 03 cudc trong ndm) nghiép va vi lién
Xdc tién quan

dau tu
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IV | CAl CACH TO CHUC BQ MAY
21 RY st sk 31. Ban hanh Cac s, co
L. Ra soal, Ssap ouyét  dinh  kién I uan, don (A Thuon
xep cac to chuc 83?1/ co cAu té chic [QUYet dinh qvi thupe | SO NOTVu xuyéng
hanh chinh cac co quan, don vi UBND tinh
2.2. Thyc hién sap 32. Ban  hanh CAC 50, co
xep, Kkién toan col Quyet dinh kién .o quan, don R Thuong
cau to chuc cac toan co cau to chiic Quyetdinh | s o | SO NOIvu Xuyén
DVSN theo B¢ an cac co quan, don vi. UBND tinh
da duogc phé duyét
2.3. Ra soat, xay 3.3. Xay dung D¢
. . ., | dung phuong an, d¢ an sap x€p cac don
1 |11 Kiéntoancocautd | gn va t chic thyc vi hanh chinh cép
chirc cac co quan, don vi| hien viec sip xép| huyén, cip xa theo
cac don vi hanh quy dinh cua phép
chinh cap huyén, luat N Khi ¢6 chi
Cﬁph xa tk;]eo Iqu én/?legh' s Noi vy | UBNDcip | dao cua
dinh cua phép luat LSOOIV huven Trun
Thuc hién sap xép, quyet ¥t u’O’ng_?

sap nhap thén, to
dan phé phu hop
VGi yéu cau quan Iy
va to chac hoat
dong cua thon, to

dan phé
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1.2. Quy dinh chttc néng,
nhiém vu, quyén han cac
co quan, don vi dam bao
dung quy dinh

24 R: " Cac s0, co

4, ‘a soat quy R uan, don

dinh vé churc nang, 3:4- Ban ,hanh quy qvi thube

nhigm vy, quyen dinh chuc nang, o\ e ginn | UBND | SoNgivy | Thuong

han cua cac co Nhiémvu Cua cac co ' tinh C Xuyén

quan, don vi cap| quan, don vi UBND Cép

tinh huyén

2.5. Huéng dan quy] 3.5. Ban  hanh

dinh  chic nang, Huong dan quy

nhiém wvu, quyén dinh chic nang,

han cua cac co nhiém vy, quyén .

quan, don vi cap han cia cic co quan Cac so, co

huyén chuyén moén cap | cong van | 1400 dAO’H So Ngivy | Thuong
huyén; cho y kién U\éll\tlrgj(i)’ch Xuyén
A in

doi véi chirc nang,
nhiém vy, quyén
han cua cac BVSN
cap huyén
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1.3. Phan dau nim 2024
giam 28 bién ché cong
chuc; giam 531 bién
ché vién chac so véi
nam 2023

2.6. Pay manh viéc 3.6. Ra soat, danh gid| Vin ban So Tai | Diaphuong,| Theolo
thuc hién co ché ty| vatrinh Quyétdinh | lién nganh|  chinh s&,ban | trinh dé an
chu, x& hoi hoa ddi| ty 18 tu chu tai chinh nganh co duoc phé
véi cac don vi Sy cia don vi hang nam lién quan duyét
nghiép cbng 1ap;| hoac theo giai doan

danh gid kha nang

tu cha vé& tai chinh

Cua cac co quan,

don vi, chuyén bién

ché ngan sach sang

bién ché tu chu tai

cac don vi  Su

nghiép céng lap bao

dam mot phan chi

thuong xuyén.

2.7. Quan ly, suf 3.7. Yéu cau béo | Cuoc kiém| So Noivu | Piaphuong,| Theo 16
dung hiéu qua sb| cao; ting cuong| tra/ Vian s, ban | trinh dé 4n
bién ché cong chic, quan Iy, kiém tra, | ban don nganh cé | duoc phé
vien chiac duogc| viéc st dung bién doe/ lién quan duyét
giao. ché; trinh co quan | hudng dan

c6 tham quyén xu ly
cac Vi pham vé giao
va thuyc hién bién
ché (néu c9).

3.8. Tang cuong
cong tac kiém tra,
danh gia, phan loai
thuc chat can bo,
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cong chac, vién
chac. Thuyc hién
tinh gian bién ché
ding d6i tuwong
(nhirng can bo, cong
chiac, vién chuc
chua dat trinh do
dao tao theo tiéu
chuan chuyén mén,
nghiép vu quy dinh
ddi voi vi tri viec
lam  dang dam
nhiém; khong hoan
thanh  nhiém vy,
nhitng nguoi doi du
do xac dinh vi tri
viéc lam va sip xép
t6 chic). Nguoi
ding dau cic co
quan, t6 chirc, don
vi thuoc va truc
thuoc thuc hién
nghiém tdc viéc
danh gia, phan loai
cong chac, vién
chirc hang nam

CAl CACH CHE PQ CONG VU

1.1. Phan dau 50 % céan | 2.1. Tuyén truyén, [ 3.1. Xay dung ké

Quyeét

| S Noi vy | Céc So, ban,

Quy

| Theo dy
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bo, cong chic dudi 40 | khuyen khich, ho | hoach dao tao, boi dinh nganh, 112024 toan
tudi (lanh dao, quan ly | trg theo chinh sach | dudng phu hop véi UBND cap dugc
cap so, nganh, uy ban | dao tao, boi dudng | yéu cau thuc tien huyén cap
nhan dan cap huyén) | cua tinh; tap trung | cho CBCCVC;
giao tiép dwoc voi nguoi | vao  boi  dudng | 3.2. Phoi hop mo
nuée ngodi bang Tiéng | ngoai  ngir, kién | 16p tap huén, dao
Anh hodc ngoai ngir|thuc hoi  nhap | tao, bé@ dudng thuc | Md lop Céc Sé. ban
théng dung khac quoc teé; cu can b | hign tot, dong bo | tap huan, 0 z‘?r;h ’ Nim
tré trong dién quy | céng tac dao tao boi | boi dudng | S& Noi vu g 'z
o ~ , N X UBND cap 2024
hoach di dao tao dudng ngoai ngw, | theo ke huven
sau dai hoc & nuc | kién thic hoi nhap | hoach ¥e
ngoai theo nhiing | quoc té theo ke
nganh tinh can. hoach cua tinh
3.3. ThL{:c hién cgc Thu hat,
quy trinh  tuyén 2
y . tuyén
dung, tiep nhan; thu q £
hit nhan luc chat | 94N9 tep .
: « _ | nhan nhan Céc So, ban,
lugng cao vao luc chat anh N
nhitng vi tri viéc e Cnat g Noi vy ngann., am
N A A .. | luogng cao "7 | UBND cap 2024 Theo du
lam yéu cau thanh . .
. - | theo nhu huyén toan
thao - ngoal  ngir cau, yéu duoc
(theo Nghi dinh so cAu ’v)i/ i cAl
140/2017/ND-CP va | U Y P
chinh sach cua tinh) i
3.4. Ctr can bo tré di % cac S\o , ban, <
dao tao sau dai hoc Quyet S6 Noi v nganh, Nam
10 Sau g T dinh VU UBND cap | 2024
trong va ngoai nuocC huveé
uyén
1.2. 85% céan bo, cong | 2.2. Tuyén truyén, | 3.5. Xay dung ké | Kéhoach | So Noivu | Céac Sg, ban, Nam Theo du
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chirc cap xa ¢6 trinh d¢ | xay dung ké hoach | hoach dao tao, boi nganh, 2024 toan
dali qhoc tré 1én va duoc | dao tao, boi dudng dang‘phu hop v§i UBND cap dugc
chuan hoa vé ly luan yéu cau thuc tien huyén cap
chinh tri, chuyén mon, cho CBCC,;
nghiép vu, k¥ ning lam | 2.3. Té chuac céc I’ ,
vige (trir cac chuc danh | 16p tap hudn, dao | S0 FOT NP o
c6 quy dinh khac cua co | tao, boi dudng, d?lpfm iﬁuc %ién t(;)(;
quan cé tham quyen) cap nhat vé trinh aan gba’ o ,[éé
d6 chuyén mon | . g b X g - Mo lop Cac So, ban,
= . | dao tao boi dudng | .. , ~ \ g
nghlep Vi, ky dudng ky nang thuc boi dlIO’I',lg S& Noi vu nganh" Nam
nang thyc thi cong |, . g Ky nang theo ke * " | UBND cap 2024
. thi cong vu, nhiém
vu, nhiém vu theo ST hoach huyén
N ~ | vu theo vi tri viéc
vi tri viéc lam, k¥ lam, k§ nang si
gA ung g cong ngh¢ thong tin.
nghé thong tin
.; . ... | 2.4 Rasoat, hoan | 3.7. Ra soat, tham .,
%)S ;’r:elf:/itufrih?/f::gcdllgnmh chinh d& an vi tri | dinh, cho ¥ kién vé | Cong van, Ca% S;;hban, Thuon
3 , j viéc lam mot s6 co | cac dé an vi tri viéc Quyet S Noi vu g 'z ng
trong cac co quan, don d - da I3 2 . UBND cap Xuyén
. . quan don vi dam |lam theo tham dinh .
vi theo quy dinh X . A huyén
bao quy dinh quyen
A ;| 3.8. Xa&y dung du
2.5. Xay dung ke | . " 7 TP
hogch, trién khai | o XIN ¥ Kien ¢c Cic co
4 | L4 Thyc hign tinh gian | thuc hién ké hoach | 7 1 - Cong van, | .\« | Quan,don | Nam
bién ch¢ theo quy dinh tinh gian bién ch¢ 9I'6n ho trinh Ké hoach T vi, dia 2024
giai doan 2022- UBNgD -tfn’h oan phuong
2026 hanh theo quy dinh
VI | CAI CACH TAI CHINH CONG
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1.1. 100% don vi su
nghiép cong lap duoc
giao quyén tu chu tai

chinh theo Nghi dinh 21 Tap hudn cho Céc s0,
s 60/2021/NB-CP ciia | . "2P PHHLEH 7 , nganh,
Chinh phu nohiep cone [ap 3.1. T6 chtre tap huan & Tai chinh don vi,
100% co quan hanh | SMPCONEHP 135 Nghien  ctu| ... .. . | UBND ;
, \ . 2.2. Cho y kién vé . , Giay moi | (TT Tu van . Nam
chinh nha nudc duogc | . X . | phuong an cua don | .7, . . - cac
. A , giao quyén ty chu | . \ - 1. | Vanban dich vu tai N 2024
giao quyén ty chu, tu | 5. , z. .. | vi; ban hanh van ban . huyén,
) , " tai chinh doi voi A A chinh) 7T
chiu trach nhiém theo | ~, . cho y kién (néu c6) thi xa,
. : c|cac don vi su .
Nghi dinh SO | ohidn cone 14 thanh
130/2005/ND-CP  cua | "8™EP cONg 1ap- phé
Chinh phu, Nghi dinh
soO  117/2013/Nb-CP
cua Chinh phu
23. bon  doc,
huong dan cac don ’ Céc s&
vi diéu  chinh | 3.3. Pon doc, huéng | -, . L
. L & X Cong van nganh,
phuong an sdp x&p | dan .
s 1A L e . . 1 \ £ don V1,
1.2. Ty 1€ sap x¢p lai, | lai, x&r 1y nha, dat
e « 3k A L UBND 9
xtr ly nha, dat thudc | (néu co) Y e 1 . Nam
2 A N < Z S¢ Tai chinh cac
tham quyén quan ly dat | 24.  Don  doc, N 2024
N . x huyén,
trén 85% huéng dan cac don e
. o Y , thi x4,
Vi thuc hién | 3.4. Bon doc, hudong | . - A
Lk x Cong van thanh
phuong an sap x€p | dan ph

lai, xtr 1y nha, dat
da dugc phé duyét
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2.5. Tham dinh du

toan  thu,  chi
thuong xuyén nam
dau thoi ky 6n dinh
va xac dinh kinh
phi chi thuong Cac s0,
1.3. Giam tbi thiéu |xuyén tr ngudn nganh,
2,5% chi hd tro tryc | ngan sich  nha 35  Nehién  cfu don vi,
tiép tur ngan sach nha | nudc, nguén thu huon éﬁ cta don vi UBND Nim
3 nudc cua cac don vi su | phi dugc dé lai, Ean hé%l h van ban ch; Cong van | S¢ Tai chinh cac 2024
nghiép cong 1ap nhom | kinh phi ngén sach | | iy huyén,
3 s0 v6i nam trude lién | nha nude dat hang y Kien thi xa,
ké cung cap dich vu thanh
su nghi€p cong phd
nhim nang muc do
tu chu cua don vi,
giam chi hd trg
tryc tiép tr ngan
sach nha nudc
Cac so,
2 ) nganh,
, 20 Thamn dinh 41 36 Nehien e don vi,
1.4. Co it nhat 02 don thudng xu ’én cia phuong an ctua don vi. UBND Nim
4 vi su nghiép cong lap | , don Viydé trinh Ban hélph van ban | Cong van | So Tai chinh cac 2024
ting mirc d tw chit IC;IC 45 tr opg | €ho ¥ kién, hodc trinh huyén,
tél i chinh T van ban giao ty chu thi xa,
thanh
phd
VIl | XAY DUNG VA PHAT TRIEN CHINH QUYEN PIEN TU, CHINH QUYEN SO VA AP DUNG ISO
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Xay dwng va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sb

2.1. Trién khai hé

3.1. Trién khai hé

théng hoi nghj truc | thdng hdéi nghi truc | . . « S&
tuyén dong bo tir | tuyén dong bo tir cip ch:'thon.g TTTT, < Theo
o [ £ o, % _~ | hoinghi VP UBND , Nam KH
2 ., . | cap tinh dén cap xa | tinh dén 100% cap xa , cac co 2
1.1, Trién khai hé | &z, 4. . Al .« 14 L e 1a truc tinh .A 2024 chuyén
théng hoi nghi truc va k&t n6i voi hé |va két noi voi hé tuyén quan lién i sb
tuyén déﬁg b3 tir cép thong hoi nghi tryc | thong hoi nghi truc quan
tinh dén 1 00% cép <3 tuyen quoc gia tuyen quoc gia
va két ndi voi h¢ thong | 2.2. Thué dich vy 37 Thué dich vu Kénh
hoi nghi tryc tuyén | CNTT kénh truyén | " PR A~ | truyén soO , - Theo
I X e CNTT kénh truyén A Céc co Nam
quoc gia két noéi mang |,z . A liéu \ o KH
D CTI két ndéi mang truyén A S6 TTTT | quan lién 2024- 2
truyén so li¢u dung | 1 ... . X chuyén chuyén
X A 4 1+ |sO ligu dung cap II| ,. X quan 2026 PO
cap Il trén dia ban | _ . .~ S dung cap doi so
, trén dia ban tinh
tinh 2
A . | 3.3. Tiép tuc van hanh | Van hanh
21% Va{l hAanhA’co c6 hiéu qua hé thong | hé thong; . Theo
hiéu qua hé thong | AR Céc co <
, . . 4= | tich hop, chia s¢ dit | tich hop, \ - Nam KH
tich hgp, chias¢ dir | .. .7, e S6 TTTT | quan lién 2
. g 1A | 1A \ , liéu cua tinh (LGSP), | ket noi 2024 chuyén
1.2. Ty 1€ co s¢ dir liéu | li¢u cua tinh NI . guan X %
ciia cac s6, nganh duoc | (LGSP) thuc hién két noi cac cac doi so
két ndi lién thong dé csSbL cSbL
phuc vu quan ly nha
nudc, cung cap dich vu 2 ) 2 ) Kho dir h
cong dat 70% 2.4. Trién khai Kho | 3.4. Trién khai Kho ligu dung Céc co Theo
: dir li¢u dung chung | dit liéu dung chung va | : \ - A Nam KH
C AR . e 2 . s .~ , | chung va S6 TTTT | quan lién 2
va Cong dir liéu | Cong dir li¢u mo cua Céne dit uan 2024 chuyén
mé ctia tinh tinh g k déi sb

liéu mo
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Heé thong
2.5 S6 hoa va|3.5 Xay dung CSDL | Dir liéu
cl}l'rng thuc dién tir | vé& hd so TTHC, céc phuc vu Céc co Theo
h6 so, van béﬁn, tai | van ban tai liéu phgc xay dung 36 TTTT quan lién Nam KHQ
ligu, phat trién co | vu cho phat trien| CSDL 2024 chuyén
so di¥ liéu ding |CSDL ding chung| ding guan d6i sb
chung céc cip cua tinh chung
tinh
2.6. Pao tao nang | 3.6. T6 chirc cac 16p
cao trinh do chuyén | dao tao nang cao trinh Céc co Theo
moén nghiép vu cho | d0  chuyén  moén | Ldop dao S6 TTTT quan lién Nam KH
can bd chuyén | nghiép vu cho can bd tao 2024 chuyén
1.3. Ty 1¢ x4, phuong, | trich CNTT céc | chuyén trach CNTT guan d6i sb
thi trdn duoc dao tao, cép cac cép
tap huén, tuyén truyén
nang cao nhan thire, ky 2.7. Tap huan nang | 3.7. To chiic cac 16p
nang so dat 100% ~ , = | A z « . Theo
cao nhan thtre, ky | tdp hudn nang cao Lép tap Céc co Nim KH
nang vé CBS cho | nhan thiuc, k§ nang vé huén S6 TTTT | quan lién 2024 chuvén
doi ngii lanh dao, | CDS cho doi ngii lanh quan ey
CCCVC cac cap dao, CCCVC cac cap
1.4. Tung budc trién | 2.8. Thi diém trién | 3.8. Thi diém trién | Thi diém
khfii 30% hoat dong kh;li hoat dong | khai hoat dong kiém | kiém tra Theo
kiém tra cia co quan | kiém tra cua co |tra cia co quan quan | cuaco Céc co Nim KH
quan ly nha nudc dugc | quan quan ly nha | ly nha nudc duoc quan S6 TTTT | quan lién 2024 chuvén
thyc hién théng qua |nuéc duge thuc | thyc hién thong qua | quanly quan d 6iys 5
moi truong sO va h¢ | hién thong qua mdi | mdi trudong s6 va hé | nha nude
thong thong tin cia co | truong s6 va hé | thong thong tin cia co | thuc hién
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quan quan ly (trr hoat thong thong tin cua | quan quan Iy thong
dong kiém tra hodc | co quan quan ly qua moi
thong tin tu li¢u cua trudong soO
hoat dong kiém tra
thudc pham vi bi mat
nha nudc)
Cong
thong tin
) 7 dién tur
’ 3.9. Nang cap Cong | dap ung Theo
1.5. Nang cao hi€u qua | 2.9. Nang cap toan | thong tin dién tr dap | yéu cau Céc co <
A 2 ~ ‘A 2 N , ~ X , , 5 A Nam KH
hoat dong Cong Thong | dién Cong Thong | ting yéu cau chic chuc So TTTT quan lién 2
AP T A e < . < - < 2024 chuyén
tin dién tr tinh tin dién tr tinh nang, tinh nang ky| nang, guan ibi'sé
thuat theo quy dinh tinh ndng
ky thuat
theo quy
dinh
H¢ thong
A < q P . . | giam sat
1.6. Nang cao ndng luc | 5 1 gy gy | 3-10- Trién Khai he o, Céc co 3 Theo
bdo dam an toan thong | ., " ~_ | thong gidam sat An . \ . Nam KH
. , giam sat ATTT tap | , . ) an ninh S6 TTTT | quan lién 2
tin trong cac co quan toan, an ninh mang 2024 chuyén
L, trung, . mang quan 2. X
nha nudc (SOC) cua tinh (SOC) doi so

cua tinh
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Hé thng

2.11. Trién khai|3.11. Trién khai hé| giam sat Céc co ) Theo
- , ~  an % - , B ~ 1A . A Nam KH
giam sat ma doc | thong giam sat ma | ma doc So TTTT quan lién 2024 chuvén
tap trung ddc quan tri tap trung | quan tri guan b iys 5
tap trung
3.12. Panh gia, xay
, | dung, phé duyét ho 80 Quyét Theo du
2.12: Tiép tuc trién | d€ xuat cap dg; trién | dinh phé , . L
: i ) . . A Céc co quan \ Nam toan
khai  bao ~dam | khai cac giai phap | duyét; lién quan S6 TTTT 2024 duoc
ATTT theo cap do | dam bao ATTT theo | cac gidi Céb
cap do dugc phé phap
duyét
Ap dung 1SO 9001:2015 trong hoat dgng ciia don vi
490 co
" . uan,
1.1. '100% co quan, | 2.1, Duy tri va cai 31 Ap dung he do?n vi ¢6 :
don vi duy tri, cai ticn | tign he théng tai thon,g theo Cachdlgeu lien quan Céac co Sr? Khoa Quy I-1V | Theo du
hé thong dap tng Yeu | c4c co quan, don h Oanh-} e h chlar, duy tri, quan, don oc va nam toan
cau  TCVN IS0 | vj dap ung yéu ciu thue hien theo cac | . Nign |y &p dung cong 2024 |duoc cap
9001:2015 tiéu chuan quy trinh, hudng dan, | <0 ngh¢
quy dinh d:cip imng
y&u cau
1.2. 13 Trung tam | 2.2. Xay dung méi | 3.2. Trién khai xay | 13 Trung , Cac Theo dy
Vin hoa truyén thong | hé théng tai 13 | dung, 4p dung va | tam Van | UBND cap trung Quy I-IV toan
cap huyén hoan thanh | Trung tam Vin | cong bd hé théng tai hoa huyén tamva | nam 2024 | dugc
xay dyng, 4p dung va | hoa truyén thong | cac don vi truyén don vi cap
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cong bd hé théng | cap huyén théng tu van
quan ly chit lwong cong bd
phi hop TCVN ISO hé thdng
9001:2015 trong nam phu hop
2024 tiéu
chuan
1.3. 27% truong trung 40
h(:)c CO SO (49 tru’(‘)r_lg) truong
;]/a IQ% :mo?g t(l;U THCS,
0C cong lap trén dia 3 5 , Céc
ban tinh (23 trudng) ﬁ'ég' ,fé?r/];u?g mf(; 3.3. Trién khai xay truzc‘?ng UBND cac truong ) Theo du
A X A . : ; > o uy I-1v 5

hoan thanh xay dung, | (yeng THCS, 23 | G¥Ng 8P dung Va | e oo | huyén, thi xa, | va don Quy toan
4 3 cong bd he X et cong bd he théng tai | . L ob nhd : nam 2024 | gugc
ap dung va cong bo e | yang Tidu hoc | . cong b | thanh pho Vi tu x
thong quan Iy chat | cnan cac don vi hé théng van cap
luong phu hop TCVN pht hop
ISO 9001:2015 trong tidy
nam 2024 chuin

24, T6 chac ra | 3.4. Thuc hién ra 33 Céac
1.4. 33 UBND xi dat | soat danh gia hiéu | soat chuan hoa lai hé | UBND UBND
chuin Nong thon méi | qua &p dung H¢ | thong dong thoi xay | cp xa cap xa
hoan thanh xay dyng | thong quan ly, | dung mo rong ap dat UBND cac dat Theo du
mé  rong h’é théng | trién !(hzfu xay | dung dél_ véi cac hoat chAuén huyen, thi chuan Quy I-1V t0An
quan ly chat lwong | dung va ap dung d_@ng n§>‘| bo bo thuc nong 3 ihénh. NTM, nam 2024 | duoc
pht hop TCVN 1SO | m& rong hé thér)g hién diéu hanh tép thdn mai ’phé don vi tu céio
9001:2015 trong nam | tai cac UBND cap | nghi¢p va gidi quyet hoan van, S¢
2024 xda, dac biét cha | nhiém wvu chuyén thanh Khoa

trong xay dung va | mdn UBND cip x& | xay dung hoc va

4p dung quy trinh | dat chuan Néng thén | ma rong Cong
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noi bo thuc hién | moi hé thong nghé
diéu  hanh  tac
nghiép va giai
quyét nhiém wvu
chuyén mon
1.5. Thi diém xay B6 Khoa
dung 4ap dung tiéu hoc va
chuan TCVN 1SO Hoan Cong
s b g | as La o | e
Huong dan &p .dung 2.5. To chuc xay | thi diém; Can cu chi trl-én vi lién
TCVN 1S0 9001:2015 | dund va ap dung | dao cia Bo Khoa hoc | khaiap | oo ypon | quan: 02 | Quy I-1v | Theodu
) 7% | tiéu chuan TCVN | va Codng nghé¢, phoi | dung thi X ' g toan
tai 02 UBND cap _ . e 2 . hoc va UBND nam
huyén trén dia ban IS.O 18091'202;0 hop cac d(m,vl “?n diém tai Cong nghé cap 2024 du;cyc
finh (theo chi dao tai 02 UBND cap | quan t9 ,chu:c xay 02 i huyen cap
. x .o | huyén dung va ap dung tai | UBND i
huéng dan caa Bo don vi cép duoc lua
Khoa hoc va Cong : NUVen chon;
nghé néu cd) ye cac So,
nganh
lién quan
3-6- Soat >(<jét, ktlﬁm 3.6. Thuc hién viéc | Quyét Vin
0 L s ra cac du thao kiém tra, soat xét cac |  dinh phong
(1:6%910&/0 Sa‘;ft rf]fg Quyét dinh cong bd dy thao Quyét dinh | cdng bd UBND , Theo du
quy trinh noi bo tha Danh muc va quy cong bé, Danh muc | danh S Khoa tinh; | Quy -V | T T
e hanh chinh thuéc trinh noi bo theo va Quy trinh ndi bo | muc va hoc va Cac So, nim duaC
tham quyén giai quyét dI}Hg cac quy d;nh TTHC _thu@c tham quy_trinh Cong ngh¢ ba}n, 2024 céio
ciia céc S6, ban, nganh tua phap |l,Jat CO quyen giai quyét cia | ndibod nganh
x oo 2 x| lién quan, cac quy cac Sg, ban, nganh, | thu tuc lién
cap tinh, UBND ¢3p | tnh  dugc xay| UBND c4p huyén, x& |  hanh quan.
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huyén, xa do UBND | dung theo hudng trinh  UBND tinh chinh
tinh ban hanh duoc | t6i wu hoéa vé trinh cong bd cua
soat xét, kiém tra dap | tu thuc hién dam UBND
rng yéu cau bao don gian, dé tinh.

hiéu, d& thyuc hi¢n
1.7. Xa&y dung quy
trinh ndi  bd dung .
chung cho cac co quan | 2.7 To Ch‘%’C Xé}{ C‘éC quy .
hanh chinh nha nuéc dung q“yg”“h “r?' 37 Té chac trién | FMNNOL | oo knoa | SO NI Quy I-1V Theo dy
cap tinh, huyén dap | b0 dungchung cho |\ i sas " o cac bohd“r‘g hocva | YW CC | " sm toan
ung yeu cau TCVN | cac o quan. bien quy trinh noi bo chung congnghe | <Y 9% | o024 duoc
ISO 9001:2015, dién | tr hoa cac quy cho cac don vi. cap
tor hda 100% céc quy | trinh d€ thyc hign CO quan
trinh da xay dung

2.8. Thuc hién

viec  kiém  tra,

danh gia viéc xay
1;.8. D:&m bao 25% du;ng ya ap qdung 3.8. Thuc hién viéc . So tha
tong so co quan, don | HE thong quan ly | ~:; . ., .| Kiemtra hoc va , . Theo du
vi 4p dung Hé théng | chat luong tai cac Kiém tra, danh gid tal | " o5 Cong nghé Cacco | Quyll- toan
qﬂén I)'/' chit luong | co quaﬁ don vi cdc co’ quan, don vi co quan (chu tri ' quan, IV nam duoc

: 2 . A L | da xay dung, ap dung . I don vi 2024 I

duoc kiém tra, danh | theo yéu cau hé thong don vi phoi hop cap
gia trong ndm TCVN ISO | ~ kiém tra)

9001:2015 va cac
quy dinh lién quan

khac
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1.9. Bam bao 30% céac
co quan, don vi dugcC
tham gia tap huan
hoac dao tao nghiép
vu vé 1SO hanh chinh
trong nam

2.9. T6 chuc tap
huidn, dao tao
nghiép vu vé Hé
théng quan Iy chat
luong theo TCVN
1ISO 9001:2015

3.9. T6 chuc céc 16p
tap huan, dao tao

T6 chuc
04 16p
tap huan;
01 I6p
dao tao
nghiép
vu kiém
tra, danh
gia theo
TCVN
ISO
9001:201
5

S¢ Khoa
hoc va
Cong nghé

Cacco
quan,
don vi,
t6 chirc
dao tao,
chung
nhan hé
théng

Quy I-1V
nam

2024

Theo du
toan
duoc

cap
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