
 

Yֲ BAN NHÂN DÂN  

T N֔H Hê TǪNH 

 

S֝ :             /Qņ-UBND 

C N֤G HÒA XÃ H I֤ CH  ֲNGHǪA VIT֒ NAM  

ņ֥ c lԀp - T  ֽdo - HӴnh phúc 

 

     H¨ Tǫnh, ng¨y       tháng     nŁm 2021 

  

QUYԑT ņ֖NH 

VԚ vi c֓ công b֝  Danh m cֱ và Quy trình n i֥ b  ֥th  ֳt cֱ hành chính  

m i֧ ban hành, th  ֳt cֱ h¨nh ch²nh ĽҼc֯ sֹ a Ľ֡i, b  ֡sung và bãi b  ֛ 

thu c֥ thӼm quyԚn quӶn lý c aֳ ngành Lao Ľn֥g - ThҼҺng binh  

và Xã h֥ i áp dֱ ng tr°n Ľa֗ bàn t֕nh H¨ Tǫnh  

 

CH  ֲT C֖H Yֲ BAN NHÂN DÂN T N֔H 
 

CŁn cο Luͻt TΫ chοc chính quyΖn ĽΠa ph̯̭ng ng¨y 19/6/2015; Luͻt sσa ĽΫi, 

bΫ sung mίt sΧ ĽiΖu cνa Luͻt TΫ chοc Chính phν và Luͻt TΫ chοc  

chính quyΖn ĽΠa ph̯̭ng ng¨y 22/11/2019; 

CŁn cο NghΠ ĽΠnh sΧ 63/2010/Nņ-CP ngày 08/6/2010 cνa Chính phν vΖ kiΘm 

soát thν tλc hành chính; NghΠ ĽΠnh sΧ 92/2017/Nņ-CP ngày 07/8/2017 cνa Chính 

phν vΖ sσa ĽΫi, bΫ sung mίt sΧ ĽiΖu cνa các NghΠ ĽΠnh li°n quan ĽΔn kiΘm soát 

thν tλc hành chính; 

CŁn cο NghΠ ĽΠnh sΧ 61/2018/Nņ-CP ngày 23/4/2018 cνa Chính phν vΖ thχc 

hiΜn c̭ chΔ mίt cσa, mίt cσa liên thông trong giͩi quyΔt thν tλc hành chính; 

CŁn cο Th¹ng t̯ sΧ 02/2017/TT-VPCP ngày 31/10/2017 cνa Bί trε̯ng, Chν 

nhiΜm VŁn ph¸ng Ch²nh phν hα̯ng d͵ n vΖ nghiΜp vλ kiΘm soát thν tλc hành chính; 

CŁn cο Th¹ng t̯ sΧ 01/2018/TT-VPCP ngày 23/11/2018 cνa Bί trε̯ng, Chν 

nhiΜm VŁn ph¸ng Ch²nh phν hα̯ng d͵ n thi hành mίt sΧ quy ĽΠnh cνa NghΠ  ĽΠnh 

sΧ 61/2018/Nņ-CP ngày 23/4/2018 cνa Chính phν vΖ thχc hiΜn c̭ chΔ mίt cσa, 

mίt cσa liên thông trong giͩi quyΔt thν tλc hành chính; 

Theo ĽΖ nghΠ cνa Sε Lao Ľίng - Th̯̭ng binh v¨ X« hίi t iͧ VŁn bnͩ sΧ 

2053/SLņTBXH-VP ngày 24/8/2021, cνa Sε Khoa hΣc và Công nghΜ t iͧ VŁn bnͩ 

sΧ 1272/SKHCN-TCņ ng¨y 25/8/2021. 

QUYԑT ņ֖NH: 

 ņiԚu 1. Công b֝  kèm theo QuyԒt Ľn֗h này Danh mֱ c và Quy trình n֥ i b  ֥

03 (ba) thֳ  t cֱ hành chính liên thông m i֧ ban hành; 06 (sáu) th  ֳt cֱ hành chính 

liên thông, 01 (m֥t) th  ֳt cֱ hành chính cӸp huy֓ n và 01 (m֥t) thֳ  t cֱ hành chính 

cӸp x« ĽҼc֯ sֹ a Ľ֡i, b  ֡sung; 03 (ba) thֳ  t cֱ hành chính cӸp huy֓ n b  ֗bãi b֛  thu֥ c 

thӼm quyԚn quӶn lý cֳ a ng¨nh Lao Ľn֥g - ThҼҺng binh và Xã h֥ i áp dֱ ng trên 

Ľ֗a bàn t֕nh H¨ Tǫnh.  

ņiԚu 2. Giao S֫  Lao Ľn֥g - ThҼҺng binh v¨ X« hi֥ chֳ  trì, ph֝ i h p֯ v֧ i 

VŁn ph¸ng UBND tn֕h (Trung tâm Công báo - Tin h c֙) v¨ c§c cҺ quan, ĽҺn v ֗

li°n quan cŁn c ֵQuyԒt Ľ֗nh này, trong th֩ i hӴn 05 ngày làm vi֓c xây dֽ ng quy 
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tr³nh Ľin֓ tֹ  giӶi quyԒt thֳ  t cֱ hành chính trên H֓ th n֝g thông tin D֗ch vֱ  công 

tr cֽ tuyԒn cֳ a t֕ nh ĽԜ áp dֱ ng thֽ c hi֓ n theo quy Ľn֗h. 

 ņiԚu 3. QuyԒt Ľn֗h này có hi֓ u l cֽ kԜ t  ַngày ban hành; thay thԒ Danh 

m cֱ và Quy trình n֥i b  ֥th  ֳt cֱ hành chính: có s֝  th  ֵt  ֽ03 lǫnh vcֽ BӶo tr֯  xã 

h i֥ tӴi QuyԒt Ľn֗h s֝  2604/Qņ-UBND ngày 05/8/2019 cֳa UBND t֕nh; s֝  th  ֵt  ֽ

01 lǫnh vcֽ BӶo tr֯  xã h֥ i tӴi QuyԒt Ľ֗nh s֝  2605/Qņ-UBND ngày 05/8/2019 cֳa 

UBND t n֕h và các s֝  th  ֵt  ֽ01, 02, 03, 04, 05, 07 lǫnh vcֽ BӶo tr֯  xã h֥ i tӴi 

QuyԒt Ľn֗h s֝  3747/Qņ-UBND ngày 22/11/2019 cֳ a UBND t֕nh. Bãi b֛  Danh 

m cֱ và Quy trình n֥i b  ֥th  ֳt cֱ hành chính có s֝ th  ֵt  ֽ09, 10 v¨ 11 lǫnh vcֽ BӶo 

tr  ֯xã h֥ i tӴi QuyԒt Ľ֗nh s֝  2605/Qņ-UBND ngày 05/8/2019 cֳa UBND t֕nh. 

ņiԚu 4. Ch§nh VŁn ph¸ng UBND t֕nh; Gi§m Ľ֝c c§c S֫; Thֳ trҼ֫ng c§c 

ban, ng¨nh cӸp t֕nh; Gi§m Ľ֝c: Trung t©m Phֱc vֱ h¨nh ch²nh c¹ng t֕nh, Trung 

tâm Công báo - Tin h֙c t֕nh; Chֳ t֗ch UBND c§c huy֓n, th¨nh ph֝, th֗ x«; Chֳ 

t֗ch c§c x«, phҼ֩ng, th֗ trӸn v¨ c§c t֡ chֵc, c§ nh©n c· li°n quan ch֗u tr§ch nhi֓m 

thi h¨nh QuyԒt Ľ֗nh n¨y./. 
 

Ṋi nhͻn:  
- NhҼ ņiԚu 4; 

- C cֱ KiԜm soát TTHC, VPCP; 

- Chֳ  t c֗h, các PCT UBND t֕nh; 

- Các Phó CVP UBND t n֕h; 

- Trung tâm PV HCC t֕ nh; 

- Trung tâm CB-TH t n֕h; 

- LҼu: VT, NC2. 

KT. CH  ֲT C֖H 

PHÓ CH  ֲT C֖H 

 

 

 

 

 

 

   Lê Ng c֙ Châu 
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 C N֤G HÒA XÃ H I֤ CH  ֲNGHǪA VIT֒ NAM  

ņ֥ c lԀp - T  ֽdo - HӴnh phúc 

 

 
DANH M Cְ VÀ QUY TRÌNH N I֤ B  ֤TH  ֲT Cְ HÀNH CHÍNH M I֦ BAN HÀNH ,  

TH  ֲT Cְ HêNH CHĉNH ņһC֮ Sָ A ņ֠I, B  ֠SUNG VÀ BÃI B  ֚THU C֤ THӻM QUYԓN QUӵN LÝ  

C Aֲ NGêNH LAO ņN֤G - THһҹNG BINH Vê Xë HI֤ ÁP D NְG TRąN ņA֖ BÀN T N֔H Hê TǪNH  

(Ban hành kèm theo QuyΔt ĽΠnh sΧ             /Qņ-UBND ngày         /      /2021 cνa Chν tΠch UBND tΞnh) 

 

PHӹN I. DANH M Cְ TH  ֲT Cְ HÀNH CHÍNH  

I. DANH M Cְ TH  ֲT Cְ HÀNH CHÍNH LIÊN THÔNG M I֦ BAN HÀNH (Lǫnh vcֽ BӶo tr  ֯xã h֥ i) 

TT  
Tên th  ֳt cֱ 

hành chính 

Th i֩ hӴn 

giӶi quyԒt 

ņ֗a ĽiԜm 

th cֽ hi n֓ 
Phí, l֓  phí CŁn c ֵpháp lý 

1 

TiԒp nhԀn Ľ֝i 

tҼ֯ng cӺn bӶo v֓  

khӼn cӸp v¨o cҺ 

s֫  tr  ֯giúp xã h֥ i 

cӸp t֕ nh, cӸp 

huy֓ n. 

CҺ s ֫tr  ֯giúp xã h֥ i 

có trách nhi֓m tiԒp 

nhԀn ngay c§c Ľi֝ 

tҼ֯ng cӺn sֽ  bӶo v֓  

khӼn cӸp ĽԜ chŁm 

s·c, nu¹i dҼn֭g và 

hoàn thi֓ n các thֳ  

t cֱ theo quy trình 

B  ֥phԀn TiԒp nhԀn và TrӶ 

kԒt quӶ UBND cӸp xã; 

Trung tâm Hành chính 

công cӸp huy֓ n; Trung 

tâm Phֱ c vֱ  hành chính 

công t֕nh H¨ Tǫnh. 

Không 

- Ngh֗  Ľ֗nh s֝  20/2021/Nņ-CP ngày 

15/3/2021 cֳa Chính phֳ quy Ľn֗h chính 

sách tr֯  giúp xã h֥i Ľi֝ v i֧ Ľi֝ tҼn֯g 

bӶo tr֯  xã h֥ i. 

- QuyԒt Ľn֗h s֝  635/Qņ-LņTBXH ngày 

03/6/2021 c aֳ B֥  trҼ֫ng B֥  Lao Ľn֥g - 

ThҼҺng binh v¨ X« hi֥ vԚ vi c֓ công b֝  

các thֳ  t cֱ hành chính sֹ a Ľ֡i, b  ֡sung 

trong lǫnh vcֽ bӶo tr֯  xã h֥ i thu֥ c phӴm 

vi ch cֵ nŁng quӶn lĨ nh¨ nҼc֧ cֳ a B  ֥

Lao Ľn֥g - ThҼҺng binh v¨ X« hi֥. 

2 

D nַg tr֯  giúp xã 

h i֥ tӴi cҺ s ֫ tr  ֯

giúp xã h֥ i cӸp 

t n֕h, cӸp huy֓ n. 

07 ngày làm vi֓c, kԜ 

t  ַ ngày nhԀn Ľֳ h  ֟

sҺ hp֯ l  ֓

CҺ s ֫tr  ֯giúp xã h֥ i cӸp 

huy֓ n, cӸp t֕ nh; Trung 

tâm Hành chính công cӸp 

huy֓ n 

Không NhҼ tr°n 
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TT 
Tên th  ֳt cֱ 

hành chính 

Th i֩ hӴn 

giӶi quyԒt 

ņ֗a ĽiԜm 

th cֽ hi n֓ 
Phí, l֓  phí CŁn c ֵpháp lý 

3 

Tr  ֯ giúp xã h֥ i 

khӼn cӸp vԚ h  ֣tr  ֯

chi phí mai táng. 

03 ngày làm vi֓c, kԜ 

t  ַ ngày nhԀn Ľֳ h  ֟

sҺ hp֯ l  ֓

B  ֥phԀn TiԒp nhԀn và TrӶ 

kԒt quӶ UBND cӸp xã; 

Trung tâm Hành chính 

công cӸp huy֓ n 

Không NhҼ tr°n 

 II . DANH M Cְ TH  ֲT Cְ HÀNH CHÍNH LIÊN THÔNG ņһ֮ C Sָ A ņ֠I, B  ֠SUNG (Lǫnh vcֽ BӶo tr  ֯xã h֥ i) 

TT 
Tên th  ֳt cֱ 

hành chính 

Th i֩ hӴn 

giӶi quyԒt 

ņ֗a ĽiԜm 

th cֽ hi n֓ 
Phí, l֓  phí CŁn c ֵpháp lý 

1 

TiԒp nhԀn Ľ֝i 

tҼ֯ng bӶo tr֯  xã 

h i֥ có hoàn cӶnh 

ĽԊc bi֓ t kh· khŁn 

v¨o cҺ s֫  tr  ֯giúp 

xã h֥ i cӸp t֕ nh, 

cӸp huy֓ n. 

- TiԒp nhԀn Ľ֝i 

tҼ֯ng v¨o cҺ s ֫cӸp 

t n֕h: 34 ngày làm 

vi c֓, kԜ t  ַngày nhԀn 

Ľֳ h  ֟sҺ hp֯ l .֓ 

- TiԒp nhԀn Ľ֝i 

tҼ֯ng v¨o cҺ s ֫cӸp 

huy֓ n: 27 ngày làm 

vi c֓, kԜ t  ַngày nhԀn 

Ľֳ h  ֟sҺ hp֯ l .֓ 

B  ֥ phԀn TiԒp nhԀn và 

TrӶ kԒt quӶ UBND cӸp 

xã; Trung tâm Hành 

chính công cӸp huy֓ n; 

Trung tâm Phֱc v  ֱhành 

chính công t֕nh H¨ Tǫnh 

 

Không 

- Ngh֗  Ľ֗nh s֝  20/2021/Nņ-CP ngày 

15/3/2021 cֳa Chính phֳ quy Ľn֗h chính 

sách tr֯  giúp xã h֥i Ľi֝ v i֧ Ľi֝ tҼn֯g 

bӶo tr֯  xã h֥ i 

- QuyԒt Ľn֗h s֝  635/Qņ-LņTBXH ngày 

03/6/2021 c aֳ B֥  trҼ֫ng B֥  Lao Ľn֥g - 

ThҼҺng binh v¨ X« hi֥ vԚ vi c֓ công b֝  

các thֳ  t cֱ hành chính sֹ a Ľ֡i, b  ֡sung 

trong lǫnh vcֽ bӶo tr֯  xã h֥ i thu֥ c phӴm 

vi ch cֵ nŁng quӶn lĨ nh¨ nҼc֧ cֳ a B֥  

Lao Ľn֥g - ThҼҺng binh v¨ X« hi֥. 

2 

Th  ֳt cֱ th cֽ hi֓ n, 

ĽiԚu ch֕nh, thôi 

hҼ֫ng tr֯  cӸp xã 

h i֥ hàng tháng, h֣ 

tr  ֯kinh ph² chŁm 

sóc, nu¹i dҼn֭g 

hàng tháng. 

22 ngày làm vi֓c, kԜ 

t  ַ ngày nhԀn Ľֳ h  ֟

sҺ hp֯ l  ֓

 

B  ֥ phԀn TiԒp nhԀn và 

TrӶ kԒt quӶ UBND cӸp 

xã; Trung tâm Hành 

chính công cӸp huy֓ n 

Không NhҼ tr°n 



3 

 

 

3 

Chi trӶ tr  ֯cӸp xã 

h i֥ hàng tháng, h֣  

tr  ֯kinh ph² chŁm 

s·c, nu¹i dҼn֭g 

hàng tháng khi Ľi֝ 

tҼ֯ng thay Ľi֡ nҺi 

cҼ tr¼ trong c½ng 

Ľ֗a bàn huy֓n, 

thành ph֝, th  ֗ xã 

thu֥ c t֕ nh. 

06 ngày làm vi֓c, kԜ 

t  ַ ngày nhԀn Ľֳ h  ֟

sҺ hp֯ l  ֓

B  ֥ phԀn TiԒp nhԀn và 

TrӶ kԒt quӶ UBND cӸp 

xã; Trung tâm Hành 

chính công cӸp huy֓ n 

Không NhҼ tr°n 

4 

QuyԒt Ľn֗h tr֯  cӸp 

xã h֥ i hàng tháng, 

h  ֣ tr  ֯ kinh phí 

chŁm s·c, nu¹i 

dҼ֭ng hàng tháng 

khi Ľi֝ tҼn֯g thay 

Ľ֡i nҺi cҼ tr¼ giaֻ 

các quԀn, huy֓ n, 

th  ֗ xã, thành ph֝ 

thu֥ c t֕ nh, trong 

và ngoài t֕nh, 

thành ph֝ tr cֽ 

thu֥ c trung ҼҺng. 

08 ngày làm vi֓c, kԜ 

t  ַ ngày nhԀn Ľֳ h  ֟

sҺ hp֯ l  ֓

B  ֥ phԀn TiԒp nhԀn và 

TrӶ kԒt quӶ UBND cӸp 

xã; Trung tâm Hành 

chính công cӸp huy֓ n 

Không NhҼ tr°n 

5 

NhԀn chŁm s·c, 

nu¹i dҼn֭g Ľi֝ 

tҼ֯ng cӺn bӶo v֓  

khӼn cӸp. 

05 ngày làm vi֓c, kԜ 

t  ַ ngày nhԀn Ľֳ h  ֟

sҺ hp֯ l  ֓

B  ֥ phԀn TiԒp nhԀn và 

TrӶ kԒt quӶ UBND cӸp 

xã; Trung tâm Hành 

chính công cӸp huy֓ n 

Không NhҼ tr°n 

6 

H  ֣tr  ֯chi phí mai 

táng cho Ľi֝ 

tҼ֯ng bӶo tr֯  xã 

h i֥. 

05 ngày làm vi֓c, kԜ 

t  ַ ngày nhԀn Ľֳ h  ֟

sҺ hp֯ l  ֓

B  ֥ phԀn TiԒp nhԀn và 

TrӶ kԒt quӶ UBND cӸp 

xã; Trung tâm Hành 

chính công cӸp huy֓ n 

Không NhҼ tr°n 
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III. DANH M Cְ TH  ֲT Cְ HÀNH CHÍNH C ӷP HUY N֒ ņһ֮C Sָ A ņ֠I, B  ֠SUNG (Lǫnh vcֽ BӶo tr  ֯xã h֥ i) 

TT 
Tên th  ֳt cֱ 

hành chính 

Th i֩ hӴn 

giӶi quyԒt 

ņ֗a ĽiԜm 

th cֽ hi n֓ 
Phí, l  ֓phí CŁn c ֵpháp lý 

1 

Tr  ֯ giúp xã h֥ i 

khӼn cӸp vԚ h  ֣tr  ֯

chi ph² ĽiԚu tr֗  

ngҼ֩i b  ֗ thҼҺng 

nԊng ngo¨i nҺi cҼ 

trú mà không có 

ngҼ֩i thân thích 

chŁm s·c. 

02 ngày làm vi֓c, 

kԜ t  ַngày nhԀn Ľֳ 

h  ֟sҺ hp֯ l  ֓

Trung tâm Hành chính 

công cӸp huy֓ n 
Không 

Ngh֗  Ľ֗nh s֝  20/2021/Nņ-CP ngày 

15/3/2021 cֳa Chính phֳ quy Ľn֗h chính 

sách tr֯  giúp xã h֥i Ľi֝ v i֧ Ľi֝ tҼn֯g 

bӶo tr֯  xã h֥ i 

- QuyԒt Ľn֗h s֝  635/Qņ-LņTBXH ngày 

03/6/2021 c aֳ B֥  trҼ֫ng B֥  Lao Ľn֥g - 

ThҼҺng binh v¨ X« hi֥ vԚ vi c֓ công b֝  

các thֳ  t cֱ hành chính sֹ a Ľ֡i, b  ֡sung 

trong lǫnh vcֽ bӶo tr֯  xã h֥ i thu֥ c phӴm 

vi ch cֵ nŁng quӶn lĨ nh¨ nҼc֧ cֳ a B֥  

Lao Ľn֥g - ThҼҺng binh v¨ X« hi֥. 

      IV. DANH M Cְ TH  ֲT Cְ HÀNH CHÍNH C ӷP Xë ņһC֮ Sָ A ņ֠I, B  ֠SUNG (Lǫnh vcֽ BӶo tr  ֯xã h֥ i) 

TT  
Tên th  ֳt cֱ 

hành chính 

Th i֩ hӴn 

giӶi quyԒt 

ņ֗a ĽiԜm 

th cֽ hi n֓ 
Phí, l֓  phí CŁn c ֵpháp lý 

1 

Tr  ֯ giúp khӼn cӸp 

vԚ h  ֣tr  ֯làm nhà ֫ , 

sֹ a chֻ a nhà ֫ . 

02 ngày làm vi֓c, 

kԜ t  ַngày nhԀn Ľֳ 

h  ֟sҺ hp֯ l  ֓

B  ֥phԀn TiԒp nhԀn và TrӶ 

kԒt quӶ UBND cӸp xã 
Không 

Ngh֗  Ľ֗nh s֝  20/2021/Nņ-CP ngày 

15/3/2021 cֳa Chính phֳ quy Ľn֗h chính 

sách tr֯  giúp xã h֥i Ľi֝ v i֧ Ľi֝ tҼn֯g 

bӶo tr֯  xã h֥ i 

- QuyԒt Ľn֗h s֝  635/Qņ-LņTBXH ngày 

03/6/2021 c aֳ B֥  trҼ֫ng B֥  Lao Ľn֥g - 

ThҼҺng binh v¨ X« hi֥ vԚ vi c֓ công b֝  

các thֳ  t cֱ hành chính sֹ a Ľ֡i, b  ֡sung 

trong lǫnh vcֽ bӶo tr֯  xã h֥ i thu֥ c phӴm 

vi ch cֵ nŁng quӶn lĨ nh¨ nҼc֧ cֳ a B֥  

Lao Ľn֥g - ThҼҺng binh v¨ X« hi֥. 
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V. DANH M Cְ TH  ֲT Cְ HÀNH CHÍNH B  ֖BÃI B  ֚(Lǫnh vcֽ BӶo tr  ֯xã h֥ i) 

TT  
Tên th  ֳt cֱ  

hành chính 
T°n VBQPPL quy Ľn֗h vi c֓ bãi b֛  th  ֳt cֱ hành chính 

1 
TiԒp nhԀn Ľ֝i tҼn֯g cӺn bӶo v֓  khӼn cӸp 

v¨o cҺ s ֫tr  ֯giúp xã h֥ i cӸp huy֓ n 

- Ngh֗  Ľ֗nh s֝  20/2021/Nņ-CP ngày 15/3/2021 cֳa Chính phֳ quy Ľn֗h chính sách 

tr  ֯giúp xã h֥i Ľi֝ v i֧ Ľi֝ tҼn֯g bӶo tr֯  xã h֥ i 

- QuyԒt Ľn֗h s֝  635/Qņ-LņTBXH ngày 03/6/2021 c aֳ B֥  trҼ֫ng B֥  Lao Ľn֥g - 

ThҼҺng binh v¨ X« hi֥ vԚ vi c֓ công b֝  các thֳ  t cֱ hành chính sֹ a Ľ֡i, b  ֡sung 

trong lǫnh vcֽ bӶo tr֯  xã h֥ i thu c֥ phӴm vi chֵ c nŁng quӶn lĨ nh¨ nҼc֧ cֳ a B֥  

Lao Ľn֥g - ThҼҺng binh v¨ X« hi֥. 

2 
TiԒp nhԀn Ľ֝i tҼn֯g tֽ  nguy֓ n vào cҺ 

s֫  tr  ֯giúp xã h֥ i cӸp huy֓ n 
NhҼ tr°n 

3 
D nַg tr֯  giúp xã h֥ i tӴi cҺ s ֫tr  ֯giúp 

xã h֥ i cӸp huy֓ n 
NhҼ tr°n 
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 PHӹN II.  N I֤ DUNG QUY TRÌNH N I֤ B  ֤TH  ֲT Cְ HÀNH CHÍNH  

 

 I. QUY TRÌNH N I֤ B  ֤TH  ֲT Cְ HÀNH CHÍNH LIÊN THÔNG  M I֦ 

BAN HêNH (Lǫnh vcֽ BӶo tr  ֯xã h i֥) 

 1. TiԒp nhԀn Ľ֝i tҼn֯g cӺn bӶo v  ֓khӼn cӸp v¨o cҺ s ֫tr  ֯giúp xã h֥ i cӸp 

t n֕h, cӸp huy n֓ 

1 KÝ HI U֒ QUY TRÌNH  QT.BTXH.LT.09  

2 N I֤ DUNG QUY TRÌNH  

2.1 ņiԚu ki n֓ th cֽ hi n֓ TTHC  

 

ņ֝i tҼ֯ng cӺn bӶo v֓ khӼn cӸp theo quy Ľ֗nh tӴi khoӶn 2 ņiԚu 24 Ngh֗ Ľ֗nh s֝ 

20/2021/Nņ-CP, cֱ thԜ: 

- NӴn nh©n cֳa bӴo lֽc gia Ľ³nh; nӴn nh©n cֳa x©m hӴi t³nh dֱc; nӴn nh©n b֗ 

bu¹n b§n; nӴn nh©n b֗ cҼ֭ng bֵc lao Ľ֥ng; 

- TrԎ em, ngҼ֩i lang thang Łn xin trong th֩i gian ch֩ ĽҼa vԚ nҺi cҼ tr¼; 

- ņ֝ i tҼ֯ng cӺn bӶo v֓ khӼn cӸp kh§c theo quyԒt Ľ֗nh cֳa Chֳ t֗ch ֲy ban nh©n 

d©n t֕nh. 

2.2 Cách thֵ c th cֽ hi n֓ TTHC  

 N p֥ h֟  sҺ trcֽ tiԒp t֧ i B  ֥phԀn TiԒp nhԀn và TrӶ kԒt quӶ UBND cӸp xã. 

2.3 Thành phӺn h  ֟sҺ, bao gm֟: 
BӶn 

chính 

BӶn 

sao 

- 
T֩ khai cֳa Ľ֝i tҼ֯ng hoԊc ngҼ֩i gi§m h֥ theo biԜu mӾu 

BM.BTXH.LT.09.01; 
x  

- 
Chֵng minh nh©n d©n, cŁn cҼ֧c c¹ng d©n hoԊc giӸy t֩ tùy 

th©n cֳa Ľ֝i tҼ֯ng (nԒu c·); 
 x 

- 
Bi°n bӶn Ľ֝i v֧i trҼ֩ng h֯p khӼn cӸp c· nguy cҺ Ľe d֙a ĽԒn 

an to¨n cֳa Ľ֝i tҼ֯ng. 
x  

 
* L̯u Ĩ khi nίp hΩ s̭: Tr̯γng hιp hΩ s̭ y°u cͭu bͩn sao th³ k¯m theo bͩn gΧc 

ĽΘ ĽΧi chiΔu 

2.4 S֝  lҼ֯ng h  ֟sҺ: 01 b .֥ 

2.5 

Th i֩ hӴn giӶi quyԒt:  

- TiԒp nhԀn ngay c§c Ľ֝i tҼ֯ng cӺn sֽ bӶo v֓ khӼn cӸp v¨o cҺ s֫.  

- C§c thֳ tֱc, h֟ sҺ phӶi ho¨n thi֓n trong 10 ng¨y l¨m vi֓c, kԜ tַ khi tiԒp nhԀn 

Ľ֝i tҼ֯ng, trҼ֩ng h֯p k®o d¨i qu§ 10 ng¨y l¨m vi֓c, phӶi do cҺ quan quӶn lĨ cӸp 

tr°n xem x®t quyԒt Ľ֗nh. 

2.6 
ņ֗a ĽiԜm tiԒp nhԀn h  ֟sҺ v¨ trӶ kԒt quӶ giӶi quyԒt TTHC: B  ֥phԀn TiԒp nhԀn 

và TrӶ kԒt quӶ UBND cӸp xã. 

2.7 
CҺ quan thcֽ hi n֓: UBND cӸp xã nҺi ph§t hin֓ Ľ֝i tҼn֯g; UBND cӸp huy֓ n; 

S֫  Lao Ľn֥g - ThҼҺng binh v¨ X« hi֥ H¨ Tǫnh; CҺ s ֫tr  ֯giúp xã h֥ i cӸp t֕ nh. 
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CҺ quan c· thӼm quyԚn quyԒt Ľn֗h: UBND cӸp huy֓ n (Chֳ  t c֗h UBND cӸp 

huy֓ n); CҺ s ֫tr  ֯giúp xã h֥ i cӸp t֕nh (NgҼi֩ Ľnֵg ĽӺu cҺ s ֫tr  ֯giúp xã h֥ i cӸp 

t n֕h). 

CҺ quan ĽҼc֯ ֳ y quyԚn: Không 

CҺ quan phi֝ h p֯: Công an cӸp xã (nԒu cӺn thiԒt). 

2.8 
ņ֝ i tҼn֯g th cֽ hi n֓ TTHC: C§ nh©n hoԊc ĽӴi di֓n cҺ quan, ĽҺn v֗ ph§t hi֓n ra 

Ľ֝i tҼ֯ng cӺn bӶo v֓ khӼn cӸp. 

2.9 

KԒt quӶ giӶi quyԒt TTHC:  QuyԒt Ľn֗h tiԒp nhԀn Ľ֝i tҼn֯g vào cҺ s ֫tr  ֯giúp 

xã h֥ i cӸp huy֓ n/cӸp t֕ nh (kèm danh sách) hoԊc chuyԜn Ľ֝i tҼ֯ng vԚ gia Ľ³nh 

c֥ng Ľ֟ng (k¯m VŁn bӶn trӶ l֩i n°u r» lĨ do kh¹ng Ľֳ ĽiԚu ki֓n tr֯ gi¼p Ľ֝i 

tҼ֯ng). 

2.10 Quy trình x  ֹlý công vi֓ c: 

TT Trình t  ֽ Trách nhi m֓ 
Th i֩ 

gian 

BiԜu mӾu/KԒt 

quӶ 

B1 

CҺ s֫ tr֯ gi¼p x« h֥i (TGXH) cӸp 

huy֓n/cӸp t֕nh tiԒp nhԀn ngay Ľ֝i 

tҼ֯ng cӺn sֽ bӶo v֓ khӼn cӸp và 

lԀp bi°n bӶn tiԒp nhԀn c· chֻ kĨ 

cֳa c§ nh©n hoԊc ĽӴi di֓n cҺ 

quan, ĽҺn v֗ ph§t hi֓n ra Ľ֝i 

tҼ֯ng (nԒu c·), ch²nh quyԚn 

(hoԊc c¹ng an) cӸp x«, ĽӴi di֓n cҺ 

s֫ TGXH. 

ņ֝i v֧i Ľ֝i tҼ֯ng l¨ nӴn nh©n cֳa 

bӴo lֽc gia Ľ³nh, nӴn nh©n b֗ x©m 

hӴi t³nh dֱc, nӴn nh©n b֗ buôn bán 

v¨ nӴn nh©n b֗ cҼ֭ng bֵc lao 

Ľ֥ng, bi°n bӶn tiԒp nhԀn c· chֻ 

kĨ cֳa Ľ֝i tҼ֯ng (nԒu c· thԜ). 

CҺ s ֫TGXH 

cӸp 

huy֓ n/t֕ nh; 

cҺ quan, ĽҺn 

v  ֗phát hi֓ n 

ra Ľi֝ tҼn֯g; 

chính 

quyԚn/công 

an cӸp x« nҺi 

phát hi֓ n ra 

Ľ֝i tҼn֯g 

 

 

TiԒp 

nhԀn 

ngay sau 

khi phát 

hi n֓. 

Biên bӶn tiԒp 

nhԀn (có chֻ  ký 

gi aֻ cá nhân hoԊc 

ĽӴi di n֓ cҺ quan 

ĽҺn v ֗ phát hi֓ n 

ra Ľi֝ tҼn֯g, 

ch²nh quyԚn 

(hoԊc c¹ng an) 

cӸp x«, ĽӴi di֓n 

cҺ s֫ TGXH và 

c aֳ Ľ֝i tҼn֯g 

(nԒu có)). 

B2 

ņ§nh gi§ vԚ mֵc Ľ֥ t֡n thҼҺng, 

khӶ nŁng phֱc h֟i v¨ nhu cӺu tr֯ 

giúp cֳa Ľ֝i tҼ֯ng ĽԜ c· kԒ hoӴch 

tr֯ gi¼p Ľ֝i tҼ֯ng. 

C§n b֥ 

chuyên môn 

cֳa CҺ s֫ 

TGXH cӸp 

huy֓n/t֕nh 

Ngay 

sau khi 

tiԒp 

nhԀn 

Báo cáo Ľ§nh gi§ 

vԚ m cֵ Ľ֥ t n֡ 

thҼҺng, khӶ nŁng 

phֱ c h֟ i và nhu 

cӺu tr֯  giúp cֳ a 

Ľ֝i tҼn֯g. 

B3 

BӶo ĽӶm an to¨n v¨ chֻa tr֗ 

nhֻng t֡n thҼҺng vԚ th©n thԜ 

hoԊc tinh thӺn cho Ľ֝i tҼ֯ng k֗p 

th֩i. ņ֝ i v֧i trԎ em b֗ b֛ rҺi, 

th¹ng b§o tr°n c§c phҼҺng ti֓n 

th¹ng tin ĽӴi ch¼ng trong th֩i hӴn 

25 ng¨y l¨m vi֓c. 

C§n b֥ 

chuyên môn 

cֳa CҺ s֫ 

TGXH cӸp 

huy֓n/t֕nh. 

Ngay 

sau khi 

tiԒp 

nhԀn 

ņ֝i tҼn֯g ĽҼc֯ 

bӶo ĽӶm an toàn 

và chֻ a tr֗ ; Thông 

báo (Ľ֝i v i֧ trԎ 

em b֗ b  ֛rҺi). 

B4 
Tr°n cҺ s֫ kԒt quӶ Ľ§nh gi§ vԚ 

mֵc Ľ֥ t֡n thҼҺng, khӶ nŁng 

C§n b֥ 

chuyên môn 

cֳa CҺ s֫ 

Ngay 

sau khi 

QuyԒt Ľ֗nh tr֯ 

gi¼p Ľ֝i tҼ֯ng tӴi 

cҺ s֫ TGXH cӸp 
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phֱc h֟i v¨ nhu cӺu tr֯ gi¼p cֳa 

Ľ֝i tҼ֯ng: 

- NԒu kh¹ng Ľֳ ĽiԚu ki֓n th³ ban 

h¨nh VŁn bӶn trӶ l֩i n°u r» lĨ do 

kh¹ng tr֯ gi¼p Ľ֝i tҼ֯ng v¨ 

chuyԜn Ľ֝i tҼ֯ng vԚ gia Ľ³nh 

c֥ng Ľ֟ng theo bҼ֧c B16. 

- NԒu Ľֳ ĽiԚu ki֓n th³ ban hành 

QuyԒt Ľ֗nh tr֯ gi¼p Ľ֝i tҼ֯ng tӴi 

cҺ s֫ TGXH cӸp huy֓n/cӸp t֕nh. 

TiԒp tֱc thֽc hi֓n c§c bҼ֧c tiԒp 

theo ĽԜ ho¨n th¨nh c§c thֳ tֱc, h֟ 

sҺ cֳa Ľ֝i tҼ֯ng theo quy Ľ֗nh. 

Ri°ng ĽΧi vαi tr̯γng hιp trΐ em 

bΠ bΥ r̭i, C̭ sε TGXH thχc hiΜn 

khai sinh cho trΐ theo quy ĽΠnh 

cνa ph§p luͻt vΖ hί tΠch. 

TGXH cӸp 

huy֓n/t֕nh; 

L«nh ĽӴo 

UBND cӸp 

huy֓n/L«nh 

ĽӴo CҺ s֫ 

TGXH cӸp 

t֕nh 

tiԒp 

nhԀn 

huy֓n/cӸp t֕nh 

hoԊc VŁn trӶ l֩i 

B5 

T  ֡ chֵ c/Cá nhân hoԊc ngҼi֩ 

giám h֥  c aֳ Ľ֝i tҼn֯g n֥ p h֟  sҺ 

tӴi B  ֥phԀn TN&TKQ UBND cӸp 

xã. Công chֵc TN&TKQ kiԜm tra 

h  ֟sҺ: 

- NԒu h֟  sҺ ĽӺy Ľֳ, h֯ p l  ֓làm thֳ  

t cֱ tiԒp nhԀn h֟  sҺ v¨ hԌn ngày 

trӶ kԒt quӶ.  

- NԒu h֟  sҺ chҼa ĽӺy Ľֳ, h֯ p l  ֓

thì yêu cӺu cá nhân b  ֡sung, hoàn 

thi n֓ h֟  sҺ. NԒu không b֡  sung, 

hoàn thi֓n ĽҼc֯ thì tַ  ch֝ i tiԒp 

nhԀn h֟  sҺ. 

T  ֡chֵ c/cá 

nhân hoԊc 

ngҼ֩i giám 

h  ֥c aֳ Ľ֝i 

tҼ֯ng; Công 

chֵ c 

TN&TKQ 

Gi  ֩

hành 

chính 

MӾu 01;  02, 03 

(nԒu có); 06 (x) và 

h  ֟ sҺ theo mcֱ 

2.3. 

B6 

UBND cӸp xã thӼm Ľ֗nh h  ֟sҺ, 

xác nhԀn các thông tin vԚ Ľ֝i 

tҼ֯ng, ban hành VŁn bӶn ĽԚ ngh֗  

UBND cӸp huy֓ n tiԒp nhԀn Ľ֝i 

tҼ֯ng hoԊc VŁn bӶn ĽԚ ngh֗  

UBND cӸp huy֓ n gֹ i S  ֫ Lao 

Ľ֥ng - ThҼҺng binh v¨ X« hi֥ 

(Lņ-TB&XH ) xem xét tiԒp nhԀn 

Ľ֝i tҼn֯g (kèm danh sách). 

UBND cӸp 

xã 
01 ngày 

MӾu 01, 05 (x); 

VŁn bӶn ĽԚ ngh֗  

UBND cӸp huy֓ n 

tiԒp nhԀn Ľ֝i 

tҼ֯ng hoԊc  VŁn 

bӶn ĽԚ ngh֗  

UBND cӸp huy֓ n 

g iֹ S  ֫Lao Ľn֥g -

ThҼҺng binh v¨ 

Xã h֥ i xem xét 

tiԒp nhԀn Ľ֝i 

tҼ֯ng (kèm danh 

sách). 

B7 
ChuyԜn VŁn bӶn và toàn b֥  h  ֟sҺ 

lên Trung tâm Hành chính công 

Công chֵ c 

VŁn h·a - Xã 

h i֥/ VŁn thҼ 

Gi  ֩

hành 

chính 

MӾu 01; 02, 03 

(nԒu có); 06 (h); 

VŁn bӶn ĽԚ ngh֗  
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cӸp huy֓ n. Công chֵc TN&TKQ 

kiԜm tra h֟  sҺ: 

- NԒu h֟  sҺ ĽӺy Ľֳ, h֯ p l  ֓thì tiԒp 

nhԀn h֟  sҺ v¨ hԌn ngày trӶ kԒt 

quӶ. 

- NԒu h֟  sҺ chҼa ĽӺy Ľֳ hoԊc 

không h֯ p l  ֓thì yêu cӺu sֹ a Ľ֡i, 

b  ֡sung h֟  sҺ theo quy Ľn֗h. NԒu 

không b֡  sung, sֹa Ľ֡i ĽҼc֯ thì 

t  ַch֝ i tiԒp nhԀn. 

UBND cӸp 

xã/Nhân viên 

bҼu Ľin֓; 

Công chֵ c 

TN&TKQ 

UBND cӸp huy֓ n 

tiԒp nhԀn Ľ֝i 

tҼ֯ng hoԊc  VŁn 

bӶn ĽԚ ngh֗  

UBND cӸp huy֓ n 

g iֹ S  ֫ Lņ-

TB&XH  xem xét 

tiԒp nhԀn Ľ֝i 

tҼ֯ng (kèm danh 

sách) và h֟  sҺ 

theo mֱ c 2.3. 

B8 

ThӼm Ľ֗nh h֟  sҺ: 

- TrҼ֩ng h֯ p Ľ֝i tҼn֯g tiԒp nhԀn 

tӴi cҺ s֫ TGXH cӸp huy֓ n thì ban 

hành QuyԒt Ľn֗h tiԒp nhԀn Ľ֝i 

tҼ֯ng vào cҺ s֫ TGXH cӸp huy֓ n 

(kèm danh sách) tiԒp nhԀn Ľ֝i 

tҼ֯ng. 

- TrҼ֩ng h֯ p Ľ֝i tҼ֯ng tiԒp nhԀn 

tӴi cҺ s ֫tr  ֯giúp xã h֥ i cӸp t֕ nh 

thì ban hành VŁn bӶn ĽԚ ngh֗  S֫  

Lņ-TB&XH xem xét tiԒp nhԀn 

Ľ֝i tҼn֯g (kèm danh sách). 

Ph¸ng Lņ-

TB&XH, 

L«nh ĽӴo 

UBND cӸp 

huy֓ n. 

03 ngày 

MӾu 05 (h); 

QuyԒt Ľ֗nh tiԒp 

nhԀn Ľ֝i tҼ֯ng 

(kèm danh sách) 

hoԊc VŁn bӶn ĽԚ 

ngh֗  S֫  Lņ-

TB&XH xem xét 

tiԒp nhԀn Ľ֝i 

tҼ֯ng (kèm danh 

sách). 

B9 

ņ·ng dӸu, ph§t h¨nh vŁn bӶn và 

trӶ kԒt quӶ cho Trung tâm Hành 

chính công cӸp huy֓ n ĽԜ trӶ cho 

UBND cӸp x« theo bҼc֧ B15. 

TrҼ֩ng h֯ p kԒt quӶ l¨ VŁn bӶn ĽԚ 

ngh֗  S֫  Lņ-TB&XH xem xét tiԒp 

nhԀn Ľ֝i tҼn֯g thì thֽ c hi֓ n bҼc֧ 

tiԒp theo. 

VŁn thҼ 

UBND cӸp 

huy֓ n; Công 

chֵ c ĽҼc֯ 

giao xֹ  lý h  ֟

sҺ (h); C§n 

b  ֥TN&TKQ 

c aֳ s֫  Lņ-

TB&XH  

0,5 ngày 

MӾu 05, 06 (h); 

QuyԒt Ľ֗nh tiԒp 

nhԀn Ľ֝i tҼ֯ng 

(kèm danh sách) 

hoԊc VŁn bӶn ĽԚ 

ngh֗  S֫  Lņ-

TB&XH xem xét 

tiԒp nhԀn Ľ֝i 

tҼ֯ng (kèm danh 

sách). 

B10 

ChuyԜn toàn b֥  h  ֟sҺ l°n S ֫Lņ-

TB&XH  qua b֥  phԀn TN&TKQ 

c aֳ S֫  Lņ-TB&XH tӴi Trung 

tâm Ph cֱ v  ֱ hành chính công 

t n֕h. Công chֵ c TN&TKQ kiԜm 

tra h֟  sҺ: 

- NԒu h֟  sҺ ĽӺy Ľֳ, h֯ p l  ֓thì tiԒp 

nhԀn h֟  sҺ v¨ hԌn ngày trӶ kԒt 

quӶ. 

- NԒu h֟  sҺ chҼa ĽӺy Ľֳ hoԊc 

không h֯ p l  ֓thì yêu cӺu sֹ a Ľ֡i, 

b  ֡sung h֟  sҺ theo quy Ľn֗h. NԒu 

Công chֵ c 

ĽҼ֯c giao xֹ  

lý h  ֟sҺ (h)/ 

VŁn thҼ 

UBND cӸp 

huy֓ n/Nhân 

vi°n bҼu Ľin֓ 

Gi  ֩

hành 

chính 

MӾu 01; 02, 03 

(nԒu có); 06 (S); 

VŁn bӶn ĽԚ ngh֗  

S֫  Lņ-TB&XH  

xem xét tiԒp nhԀn 

Ľ֝i tҼn֯g (kèm 

danh sách) và h֟  

sҺ theo mֱ c 2.3. 



10 

 

 

không b֡  sung, sֹa Ľ֡i ĽҼc֯ thì 

t  ַch֝ i tiԒp nhԀn. 

B11 

ThӼm Ľ֗nh h֟  sҺ, ban h¨nh VŁn 

bӶn ĽԚ ngh֗  CҺ s֫ tr  ֯giúp xã h֥ i 

cӸp t֕ nh QuyԒt Ľn֗h tiԒp nhԀn Ľ֝i 

tҼ֯ng. 

 

S֫  Lņ-

TB&XH  
03 ngày 

MӾu 01, 05 (S); 

VŁn bӶn ĽԚ ngh֗  

cҺ s ֫tr  ֯giúp xã 

h i֥ cӸp t֕ nh QuyԒt 

Ľ֗nh tiԒp nhԀn Ľ֝i 

tҼ֯ng. 

B12 

CҺ s ֫tr  ֯giúp xã h֥ i cӸp t֕ nh xem 

xét ban hành QuyԒt Ľn֗h tiԒp nhԀn 

Ľ֝i tҼn֯g. 

CҺ s ֫tr  ֯

giúp xã h֥ i 
02 ngày 

QuyԒt Ľn֗h tiԒp 

nhԀn Ľ֝i tҼn֯g 

vào cҺ s ֫tr  ֯giúp 

xã h֥ i cӸp t֕ nh 

(kèm danh sách). 

B13 

ChuyԜn kԒt quӶ cho b֥  phԀn 

TN&TKQ c aֳ S֫  Lņ-TB&XH 

tӴi Trung tâm Ph cֱ vֱ  hành chính 

công t֕nh ĽԜ trӶ cho UBND cӸp 

huy֓ n. 

CҺ s ֫tr  ֯

giúp xã h֥ i 
0,5 ngày 

MӾu 05, 06 (S); 

QuyԒt Ľn֗h tiԒp 

nhԀn Ľ֝i tҼn֯g 

vào cҺ s ֫tr  ֯giúp 

xã h֥ i cӸp t֕ nh 

(kèm danh sách). 

B14 
TrӶ kԒt quӶ cho UBND cӸp 

huy֓ n. 

Công chֵ c 

TN&TKQ 

Gi  ֩

hành 

chính 

MӾu 01, 06 (S); 

QuyԒt Ľn֗h tiԒp 

nhԀn Ľ֝i tҼn֯g  

vào cҺ s ֫tr  ֯giúp 

xã h֥ i cӸp t֕ nh 

(kèm danh sách). 

B15 

UBND cӸp huy֓ n trӶ kԒt quӶ cho 

UBND cӸp xã qua Trung tâm 

Hành chính công cӸp huy֓ n. 

Công chֵ c 

TN&TKQ 

Gi  ֩

hành 

chính 

MӾu 01, 06 (h); 

QuyԒt Ľn֗h tiԒp 

nhԀn Ľ֝i tҼn֯g  

vào cҺ s֫ TGXH 

cӸp t֕ nh/cӸp 

huy֓ n (kèm danh 

sách). 

B16 

UBND cӸp xã trӶ kԒt quӶ cho Ľi֝ 

tҼ֯ng hoԊc ngҼi֩ giám h֥  c aֳ Ľ֝i 

tҼ֯ng/chuyԜn Ľ֝i tҼn֯g vԚ gia 

Ľ³nh, cn֥g Ľn֟g Ľi֝ v i֧ trҼn֩g 

h p֯ kh¹ng Ľ ֳĽiԚu ki n֓ tr  ֯giúp. 

Công chֵ c 

TN&TKQ 

UBND cӸp 

x«; ņi֝ tҼn֯g 

hoԊc ngҼi֩ 

giám h֥  c aֳ 

Ľ֝i tҼn֯g 

Gi  ֩

hành 

chính 

MӾu 01, 06 (h); 

QuyԒt Ľn֗h tiԒp 

nhԀn Ľ֝i tҼn֯g 

vào cҺ s ֫tr  ֯giúp 

xã h֥ i cӸp 

huy֓ n/cӸp t֕ nh 

(kèm danh sách) 

hoԊc chuyԜn Ľ֝i 

tҼ֯ng vԚ gia Ľ³nh 

c֥ng Ľ֟ng (k¯m 

VŁn bӶn trӶ l֩i) 

 

* Tr̯γng hιp hΩ s̭ qu§ hnͧ xσ lý, trong thγi gian chͻm nhͫ t 01 ng¨y tr̯αc ngày 

hΔt h nͧ xσ lĨ, c̭ quan giiͩ quyΔt TTHC ban hành phiΔu xin lέi và hΎn l iͧ ngày 

tr  ͩkΔt quͩ  ĽΘ gσi cho ĽΧi t̯ιng. 
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3 BIԛU MӽU  

 MӾu 01 

GiӸy tiԒp nhԀn h֟  sҺ v¨ hԌn trӶ kԒt quӶ

Mʠu 01.docx

 

 MӾu 02 

PhiԒu yêu cӺu b֡  sung hoàn thi֓n h֟  sҺ

Mʠu 02.docx

 

 MӾu 03 

PhiԒu tַ  ch֝ i tiԒp nhԀn giӶi quyԒt h  ֟sҺ 

        

Mʠu 03.docx

 

 MӾu 04 

PhiԒu xin l֣ i và hԌn lӴi ngày trӶ kԒt quӶ 

         

Mʠu 04.docx

 

 MӾu 05 

PhiԒu kiԜm soát quá trình giӶi quyԒt h֟  s    

Mʠu 05.docx

 

 MӾu 06 

S֡  theo dõi h֟  sҺ                                          

Mʠu 06.docx

 

 
BM.BTXH.LT.

09.01 

 

T  ֩khai c aֳ Ľ֝i tҼn֯g hoԊc ngҼi֩ giám h֥  

 

BM.BTXH.LT.09.01.do

c  

4 H  ֞Sҹ LһU   

4.1 LҼu tӴi xã 

- 
MӾu 01; 02, 03, 04 (nԒu c·) v¨ 06 (x) lҼu tӴi B  ֥phԀn TiԒp nhԀn và TrӶ kԒt quӶ 

UBND cӸp xã. MӾu 01, 05 lҼu theo h ֟sҺ TTHC. 

- 

VŁn bӶn ĽԚ ngh֗  UBND cӸp huy֓ n tiԒp nhԀn Ľ֝i tҼn֯g hoԊc VŁn bӶn ĽԚ ngh֗  

UBND cӸp huy֓ n gֹ i S  ֫Lņ-TB&XH xem xét tiԒp nhԀn Ľ֝i tҼn֯g (kèm danh 

sách) 

- 

QuyԒt Ľ֗nh tr֯ gi¼p Ľ֝i tҼ֯ng tӴi cҺ s֫ tr֯ gi¼p x« h֥i cӸp huy֓n/cӸp t֕nh (k¯m 

danh s§ch) hoԊc VŁn bӶn trӶ l֩i n°u r» lĨ do kh¹ng tr֯ gi¼p Ľ֝i tҼ֯ng tӴi cҺ s֫ 

tr֯ gi¼p x« h֥i. 

- 
QuyԒt Ľn֗h tiԒp nhԀn Ľ֝i tҼn֯g v¨o cҺ s ֫tr  ֯giúp xã h֥ i cӸp huy֓ n/cӸp t֕ nh (kèm 

theo danh sách). 

4.2 LҼu tӴi huy n֓ 
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- 
MӾu 01; 02, 03, 04 (nԒu c·) v¨ 06 (h) lҼu tӴi B  ֥phԀn TN&TKQ Trung tâm hành 

chính công cӸp huy֓ n. MӾu 01, 05 lҼu theo h ֟sҺ. 

- 
H  ֟sҺ theo mcֱ 2.3 (ņi֝ v i֧ trҼn֩g h֯ p tiԒp nhԀn Ľ֝i tҼn֯g tӴi CҺ s ֫tr  ֯giúp xã 

h i֥ cӸp huy֓ n). 

- VŁn bӶn ĽԚ ngh֗ cֳa UBND cӸp x«. 

- 

QuyԒt Ľ֗nh tr֯ gi¼p Ľ֝i tҼ֯ng tӴi cҺ s֫ tr֯ gi¼p x« h֥i cӸp huy֓n (k¯m danh s§ch) 

hoԊc VŁn bӶn trӶ l֩i n°u r» lĨ do kh¹ng tr֯ gi¼p Ľ֝i tҼ֯ng tӴi cҺ s֫ tr֯ gi¼p x« 

h֥i. 

- 
QuyԒt Ľ֗nh tiԒp nhԀn Ľ֝i tҼ֯ng vào cҺ s֫ tr֯ gi¼p x« h֥i cӸp huy֓n (k¯m danh 

s§ch) hoԊc VŁn bӶn ĽԚ ngh֗  S֫  Lņ-TB&XH h i֥ tiԒp nhԀn Ľ֝i tҼ֯ng. 

4.3 LҼu tӴi s֫  Lao Ľn֥g -ThҼҺng binh v¨ X« hi֥ 

- 
MӾu 01; 02, 03, 04 (nԒu c·) v¨ 06 (S) lҼu tӴi B  ֥phԀn TN&TKQ Trung tâm hành 

chính công cӸp huy֓ n. MӾu 01, 05 lҼu theo h ֟sҺ. 

- VŁn bӶn ĽԚ ngh֗  c aֳ UBND cӸp huy֓ n. 

- VŁn bӶn ĽԚ ngh֗  cҺ s ֫tr  ֯giúp xã h֥ i cӸp t֕ nh QuyԒt Ľn֗h tiԒp nhԀn Ľ֝i tҼn֯g. 

4.4 LҼu  ֫CҺ s ֫tr  ֯giúp xã h֥ i cӸp t n֕h 

- 
H  ֟sҺ ĽӺu v¨o nhҼ mcֱ 2.3 (ņ֝i v i֧ trҼn֩g h֯ p tiԒp nhԀn Ľ֝i tҼn֯g tӴi CҺ s ֫tr  ֯

giúp xã h֥ i cӸp t֕ nh). 

- VŁn bӶn ĽԚ ngh֗  cҺ s ֫tr  ֯giúp xã h֥ i cӸp t֕ nh QuyԒt Ľn֗h tiԒp nhԀn Ľ֝i tҼn֯g. 

- 

QuyԒt Ľ֗nh tr֯ gi¼p Ľ֝i tҼ֯ng tӴi cҺ s֫ tr֯ gi¼p x« h֥i cӸp t֕nh (k¯m danh s§ch) 

hoԊc VŁn bӶn trӶ l֩i n°u r» lĨ do kh¹ng tr֯ gi¼p Ľ֝i tҼ֯ng tӴi cҺ s֫ tr֯ gi¼p x« 

h֥i. 

- 
QuyԒt Ľn֗h tiԒp nhԀn Ľ֝i tҼn֯g v¨o cҺ s ֫tr  ֯giúp xã h֥ i cӸp t֕ nh (kèm theo danh 

sách). 

H  ֟sҺ ĽҼc֯ lҼu tӴi B  ֥phԀn VŁn h·a x« hi֥ - UBND cӸp x«/Ph¸ng Lņ-TB&XH - 

UBND cӸp huy֓ n/S֫  Lņ-TBXH v¨ CҺ s ֫TGXH cӸp t֕ nh, th֩ i gian lҼu: 02 nŁm. Sau 

khi hԒt hӴn, chuyԜn h֟  sҺ xun֝g ĽҺn v ֗lҼu tr ֻc aֳ UBND cӸp xã/UBND cӸp huy֓ n/S֫  

Lņ-TBXH/ cҺ s ֫TGXH v  ̈lҼu tr ֻtheo quy Ľn֗h. 

 

 

  



13 

 

 

 2. Dַng tr֯ gi¼p x« h֥i tӴi cҺ s֫ tr֯ gi¼p x« h֥i cӸp t֕nh, cӸp huy֓n 

 

1 KÝ HI U֒ QUY TRÌNH  QT.BTXH.LT.10  

2 N I֤ DUNG QUY TRÌNH  

2.1 ņiԚu ki n֓ th cֽ hi n֓ TTHC: Không  

2.2 Cách thֵ c th cֽ hi n֓ TTHC:  

 
N p֥ h֟  sҺ trcֽ tiԒp hoԊc qua ĽҼn֩g bҼu Ľin֓ t i֧ CҺ s ֫tr  ֯giúp xã h֥ i cӸp t֕ nh/cӸp 

huy֓ n. 

2.3 Thành phӺn h  ֟sҺ, bao gm֟: 
BӶn 

chính 
BӶn sao 

- 
ņҺn ĽԚ ngh֗ dַng tr֯ gi¼p x« h֥i, theo biԜu mӾu 

BM.BTXH.LT.10.01. 
x  

 

* L̯u Ĩ khi nίp hΩ s̭: 

+ NΔu nίp hΩ s̭ trχc tiΔp tr̯γng hιp y°u cͭu bͩn sao th³ k¯m theo bͩn gΧc ĽΘ 

ĽΧi chiΔu; 

+ NΔu nίp hΩ s̭ qua Ľ̯γng b̯u ĽiΜn th³ nίp bͩn sao c· chοng thχc cνa c̭ quan 

c· thͯm quyΖn. 

2.4 S֝  lҼ֯ng h  ֟sҺ: 01 b .֥ 

2.5 Th i֩ hӴn giӶi quyԒt: 07 ngày l¨m vi֓c, kԜ tַ ng¨y nhԀn Ľֳ h֟ sҺ h֯p l֓. 

2.6 
ņ֗a ĽiԜm tiԒp nhԀn h  ֟sҺ v¨ trӶ kԒt quӶ giӶi quyԒt TTHC: CҺ s ֫tr  ֯giúp xã 

h i֥ cӸp t֕ nh/cӸp huy֓ n. 

2.7 

CҺ quan thcֽ hi n֓: CҺ s ֫tr  ֯giúp xã h֥ i cӸp huy֓ n, UBND cӸp huy֓ n/CҺ s ֫

tr  ֯giúp xã h֥ i cӸp t֕ nh. 

CҺ quan có thӼm quyԚn quyԒt Ľn֗h: CҺ s ֫tr  ֯giúp xã h֥ i cӸp t֕ nh/Chֳ  t c֗h 

UBND cӸp huy֓ n. 

CҺ quan ĽҼc֯ ֳ y quyԚn: Không. 

CҺ quan phi֝ h p֯: Không. 

2.8 

ņ֝ i tҼn֯g th cֽ hi n֓ TTHC:  ņ֝i tҼ֯ng sֹ dֱng d֗ch vֱ hoԊc ngҼ֩i gi§m h֥, 

th©n nh©n hoԊc gia Ľ³nh, c§ nh©n nhԀn chŁm s·c, nu¹i dҼ֭ng hoԊc cha mԌ nu¹i 

theo quy Ľ֗nh. 

2.9 

KԒt quӶ giӶi quyԒt TTHC:  QuyԒt Ľ֗nh dַng tr֯ gi¼p x« h֥i (cӸp huy֓n/cӸp t֕nh) 

hoԊc VŁn bӶn n°u r» lĨ do kh¹ng Ľֳ ĽiԚu ki֓n giӶi quyԒt hoԊc VŁn bӶn nêu rõ lý 

do không quyԒt Ľn֗h dַ ng tr֯  giúp xã h i֥. 

2.10 Quy trình x  ֹlý công vi֓ c: 

TT Trình t  ֽ
Trách 

nhi m֓ 

Th i֩ 

gian 
BiԜu mӾu/KԒt quӶ 

 
TrҼ֩ng h p֯ 1: TiԒp nhԀn h  ֟sҺ: D nַg tr  ֯giúp xã h֥ i tӴi CҺ s ֫tr  ֯giúp xã 

h i֥ (TGXH) cӸp huy n֓ 

B1 

TiԒp nhԀn h֟  sҺ tӴi CҺ s ֫tr  ֯

giúp xã h֥ i (TGXH) cӸp 

huy֓ n. Cán b֥  TN&TKQ 

kiԜm tra h֟  sҺ: 

Cán b֥  

TN&TKQ 

Gi  ֩

hành 

chính 

MӾu 01; 02, 03 (nԒu 

có); 06 và h֟  sҺ theo 

m cֱ 2.3 (cӸp huy֓ n). 
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- NԒu h֟  sҺ ĽӺy Ľֳ, h֯ p l  ֓thì 

làm thֳ  t cֱ tiԒp nhԀn h֟  sҺ v¨ 

hԌn ngày trӶ kԒt quӶ. 

- NԒu h֟  sҺ chҼa ĽӺy Ľֳ hoԊc 

không h p֯ l  ֓ thì yêu cӺu b֡  

sung, hoàn thi֓n h֟  sҺ. NԒu 

không b֡  sung, hoàn thi֓n 

ĽҼ֯c thì tַ  ch֝ i tiԒp nhԀn h֟  

sҺ. 

B2 

ChuyԜn h  ֟sҺ l«nh ĽӴo CҺ s ֫

TGXH xem xét và giao phòng 

chuyên môn x  ֹlý. 

Cán b֥  

TN&TKQ; 

L«nh ĽӴo 

CҺ s֫ 

TGXH 

0,5 ngày 
MӾu 01, 05 và h֟  sҺ 

kèm theo. 

B3 

L«nh ĽӴo phòng chuyên môn 

duy֓ t h֟  sҺ v¨ chuyԜn cho cán 

b  ֥chuyên môn cֳa phòng x  ֹ

lý. 

L«nh ĽӴo 

phòng 

chuyên môn 

0,5 ngày 
MӾu 01, 05 và h֟ sҺ 

kèm theo. 

B4 

ThӼm Ľ֗nh h֟  sҺ 

- NԒu h֟  sҺ Ľ ֳĽiԚu ki n֓: dֽ  

thӶo VŁn bӶn ĽԚ ngh֗  UBND 

cӸp huy֓ n QuyԒt Ľn֗h dַ ng 

tr  ֯giúp xã h֥ i, tr³nh l«nh ĽӴo 

phòng xem xét, ký nháy, lãnh 

ĽӴo CҺ s֫ ký duy֓ t, vŁn thҼ 

Ľ·ng dӸu và chuyԜn h  ֟ sҺ 

sang Phòng Lņ-TB&XH 

(UBND cӸp huy֓ n) giӶi quyԒt 

theo bҼc֧ B5. 

- NԒu h֟  sҺ kh¹ng Ľ ֳĽi֓u 

ki n֓: dֽ  thӶo VŁn bӶn nêu rõ 

lĨ do kh¹ng Ľ ֳĽiԚu ki n֓ giӶi 

quyԒt, tr³nh l«nh ĽӴo phòng 

xem xét, ký nháy, l«nh ĽӴo CҺ 

s֫  ký duy֓ t, vŁn thҼ Ľ·ng dӸu 

và chuyԜn trӶ cho Ľi֝ tҼn֯g 

theo bҼc֧ B9. 

Viên chֵ c 

chuyên môn 

ĽҼ֯c giao 

x  ֹlý h  ֟sҺ;  

L«nh ĽӴo 

phòng 

chuyên 

môn; Lãnh 

ĽӴo CҺ s֫ 

TGXH cӸp 

huy֓ n 

02 ngày 

MӾu 05; VŁn bӶn ĽԚ 

ngh֗  UBND cӸp 

huy֓ n d nַg tr֯  giúp 

xã h֥ i. 

HoԊc mӾu 05, 06; d  ֽ

thӶo VŁn bӶn nêu rõ lý 

do kh¹ng Ľ ֳĽiԚu ki n֓ 

giӶi quyԒt 

B5 

TiԒp nhԀn h֟  sҺ: Công chֵ c 

TN&TKQ (tӴi Trung tâm hành 

chính công cӸp huy֓ n) kiԜm 

tra h֟  sҺ: 

- NԒu h֟  sҺ ĽӺy Ľֳ, h֯ p l  ֓làm 

th  ֳt cֱ tiԒp nhԀn h֟  sҺ v¨ hԌn 

ngày trӶ kԒt quӶ. 

- NԒu h֟  sҺ chҼa ĽӺy Ľֳ, h֯ p 

l  ֓ thì yêu cӺu b֡  sung, hoàn 

Công chֵ c 

TN&TKQ 

Gi  ֩

hành 

chính 

MӾu 01; 02, 03 (nԒu 

có); 06 (h); VŁn bӶn 

ĽԚ ngh֗  UBND cӸp 

huy֓ n d nַg tr֯  giúp 

xã h֥ i và h֟  sҺ theo 

m cֱ 2.3. 
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thi n֓ h֟  sҺ. NԒu không b֡  

sung, hoàn thi֓n ĽҼ֯c thì tַ  

ch֝ i tiԒp nhԀn h֟  sҺ. 

B6 

Ph¸ng Lņ-TB&XH xem xét, 

x  ֹ lý h  ֟sҺ tr³nh caֳ CҺ s ֫

TGXH cӸp huy֓ n. 

- NԒu h֟  sҺ Ľ§p nֵg yêu cӺu 

thì dֽ  thӶo QuyԒt Ľn֗h dַ ng 

tr  ֯giúp xã h֥i, tr³nh l«nh ĽӴo 

phòng xem xét, ký nháy và 

tr³nh l«nh ĽӴo UBND cӸp 

huy֓ n phê duy֓ t theo bҼc֧ 

B7. 

- NԒu h֟  sҺ kh¹ng Ľ§p nֵg 

yêu cӺu dֽ  thӶo VŁn bӶn nêu 

rõ lý do không quyԒt Ľn֗h 

d nַg tr֯  giúp xã h i֥, trình 

l«nh ĽӴo phòng xem xét, ký 

nh§y v¨ tr³nh l«nh ĽӴo UBND 

cӸp huy֓ n phê duy֓t theo 

bҼ֧c B7. 

Công chֵ c 

ĽҼ֯c giao 

x  ֹlý h  ֟sҺ; 

L«nh ĽӴo 

ph¸ng Lņ-

TB&XH  

03 ngày 

MӾu 05 (h); d  ֽ thӶo 

QuyԒt Ľn֗h dַ ng tr֯  

giúp xã h֥ i hoԊc dֽ  

thӶo VŁn bӶn nêu rõ lý 

do không quyԒt Ľn֗h 

d nַg tr֯  giúp xã h֥ i. 

B7 

L«nh ĽӴo UBND cӸp huy֓ n 

phê duy֓t kԒt quӶ giӶi quyԒt 

c aֳ Ph¸ng Lņ-TB&XH . 

L«nh ĽӴo 

UBND cӸp 

huy֓ n 

0,5 ngày 

MӾu 05 (h); QuyԒt 

Ľ֗nh dַ ng tr֯  giúp xã 

h i֥ hoԊc VŁn bӶn nêu 

rõ lý do không quyԒt 

Ľ֗nh dַ ng tr֯  giúp xã 

h i֥. 

B8 

Ph§t h¨nh vŁn bӶn và chuyԜn 

kԒt quӶ cho B֥  phԀn vŁn thҼ 

c aֳ cҺ s ֫tr  ֯giúp xã h֥ i cӸp 

huy֓ n ĽԜ trӶ kԒt quӶ cho t֡  

chֵ c, cá nhân. 

Công chֵ c 

ĽҼ֯c giao 

x  ֹlý h  ֟sҺ; 

VŁn thҼ 

UBND cӸp 

huy֓ n 

0,5 ngày 

MӾu 05, 06 (h); QuyԒt 

Ľ֗nh dַ ng tr֯  giúp xã 

h i֥ (cӸp huy֓ n). 

B9 TrӶ kԒt quӶ cho Ľi֝ tҼn֯g 

Cán b֥  

TN&TKQ 

CҺ s ֫

TGXH cӸp 

huy֓ n; ņ֝ i 

tҼ֯ng 

Gi  ֩

hành 

chính 

MӾu  01, 06 (h); QuyԒt 

Ľ֗nh dַ ng tr֯  giúp xã 

h i֥ (cӸp huy֓ n) hoԊc 

VŁn bӶn nêu rõ lý do 

kh¹ng Ľ ֳ ĽiԚu ki n֓ 

giӶi quyԒt hoԊc VŁn 

bӶn nêu rõ lý do không 

quyԒt Ľn֗h dַ ng tr  ֯

giúp xã h֥ i. 

B10 

CҺ s ֫ tr  ֯ giúp xã h֥ i cӸp 

huy֓ n ph֝ i h p֯ UBND cӸp xã 

lԀp biên bӶn b¨n giao Ľi֝ 

tҼ֯ng vԚ gia Ľ³nh, cn֥g Ľn֟g 

CҺ s ֫tr  ֯

giúp xã h֥ i 

cӸp huy֓ n 

UBND cӸp 

Gi  ֩

hành 

chính 

Biên bӶn b¨n giao Ľi֝ 

tҼ֯ng vԚ gia Ľ³nh hoԊc 

thanh lý h֯p Ľ֟ng 
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có xác nhԀn cֳ a UBND cӸp xã 

hoԊc thanh lý h֯p Ľ֟ng d֗ch 

v .ֱ 

xã/ņ֝i 

tҼ֯ng, gia 

Ľ³nh, ngҼ֩i 

giám h֥  

d c֗h vֱ  tr  ֯ giúp xã 

h i֥. 

 
TrҼ֩ng h p֯ 2: TiԒp nhԀn h  ֟sҺ: D nַg tr  ֯giúp xã h֥ i tӴi CҺ s ֫tr  ֯giúp xã 

h i֥ (TGXH) cӸp t n֕h. 

B1 

TiԒp nhԀn h֟  sҺ tӴi CҺ s ֫tr  ֯

giúp xã h i֥ (TGXH) cӸp t֕ nh. 

Cán b֥  TN&TKQ kiԜm tra h֟  

sҺ: 

- NԒu h֟  sҺ ĽӺy Ľֳ, h֯ p l  ֓thì 

làm thֳ  t cֱ tiԒp nhԀn h֟  sҺ v¨ 

hԌn ngày trӶ kԒt quӶ. 

- NԒu h֟  sҺ chҼa ĽӺy Ľֳ hoԊc 

không h֯ p l  ֓ thì yêu cӺu b֡  

sung, hoàn thi֓n h֟  sҺ. NԒu 

không b֡  sung, hoàn thi֓n 

ĽҼ֯c thì tַ  ch֝ i tiԒp nhԀn h֟  

sҺ. 

Cán b֥  

TN&TKQ 

Gi  ֩

hành 

chính 

MӾu 01; 02, 03 (nԒu 

có); 06 (cӸp t֕ nh) và 

h  ֟sҺ theo mcֱ 2.3. 

B2 

ChuyԜn h֟  sҺ l«nh ĽӴo CҺ s ֫

TGXH xem xét và giao phòng 

chuyên môn xֹ lý. 

Cán b֥  

TN&TKQ; 

L«nh ĽӴo 

CҺ s ֫

TGXH 

0,5 ngày 
MӾu 01, 05 và h֟ sҺ 

kèm theo. 

B3 

L«nh ĽӴo phòng chuyên môn 

duy֓ t h֟  sҺ v¨ chuyԜn cho cán 

b  ֥chuyên môn cֳa phòng xֹ  

lý. 

L«nh ĽӴo 

phòng 

chuyên môn 

0,5 ngày 
MӾu 01, 05 và h֟ sҺ 

kèm theo. 

B4 

ThӼm Ľ֗nh h֟  sҺ: 

- NԒu h֟  sҺ Ľ ֳĽiԚu ki n֓: dֽ  

thӶo QuyԒt Ľn֗h dַ ng tr֯  giúp 

xã h֥ i, tr³nh l«nh ĽӴo phòng 

xem xét, ký nháy. 

- NԒu h֟  sҺ kh¹ng Ľ ֳĽi֓u 

ki n֓: dֽ  thӶo VŁn bӶn nêu rõ 

lĨ do kh¹ng Ľ ֳĽiԚu ki n֓ giӶi 

quyԒt, tr³nh l«nh ĽӴo phòng 

xem xét, ký nháy. 

Viên chֵ c 

chuyên môn 

ĽҼ֯c giao 

x  ֹlý h  ֟sҺ; 

04 ngày 

MӾu 05; dֽ  thӶo 

QuyԒt Ľn֗h dַ ng tr  ֯

giúp xã h֥ i hoԊc VŁn 

bӶn nêu rõ lý do không 

Ľֳ ĽiԚu ki n֓ giӶi 

quyԒt. 

B5 
Xem xét, ký nháy dֽ thӶo tӴi 

bҼ֧c B4. 

L«nh ĽӴo 

phòng 

chuyên môn 

01 ngày 

MӾu 05; QuyԒt Ľn֗h 

d nַg tr֯  giúp xã h֥ i 

hoԊc VŁn bӶn nêu rõ 

lý do kh¹ng Ľ ֳĽiԚu 

ki n֓ giӶi quyԒt Ľ« kĨ 

nháy. 
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B5 
Xem xét, ký duy֓t kԒt quӶ giӶi 

quyԒt cֳ a phòng chuyên môn. 

L«nh ĽӴo 

CҺ s ֫

TGXH cӸp 

t n֕h 

0,5 ngày 

MӾu 05; QuyԒt Ľn֗h 

d nַg tr֯  giúp xã h֥ i 

hoԊc VŁn bӶn nêu rõ 

lĨ do kh¹ng Ľ ֳĽiԚu 

ki n֓ giӶi quyԒt Ľ« kĨ 

duy֓ t. 

B6 

Ph§t h¨nh vŁn bӶn và chuyԜn 

kԒt quӶ cho B  ֥phԀn vŁn thҼ 

c aֳ cҺ s ֫tr  ֯giúp xã h֥ i cӸp 

t n֕h ĽԜ trӶ kԒt quӶ cho t֡  chֵ c, 

cá nhân. 

 

 

Viên chֵ c 

chuyên môn 

ĽҼ֯c giao 

x  ֹlý h  ֟sҺ; 

VŁn thҼ cҺ 

s֫  TGXH 

cӸp t֕ nh 

0,5 ngày 

MӾu 05, 06; QuyԒt 

Ľ֗nh dַ ng tr֯  giúp xã 

h i֥ hoԊc VŁn bӶn nêu 

r» lĨ do kh¹ng Ľ ֳĽiԚu 

ki n֓ giӶi quyԒt Ľ« kĨ, 

Ľ·ng dӸu. 

B7 TrӶ kԒt quӶ cho Ľi֝ tҼn֯g. 

Cán b֥  

TN&TKQ 

CҺ s ֫cӸp 

t n֕h; ņi֝ 

tҼ֯ng 

Gi  ֩

hành 

chính 

MӾu  01, 06; QuyԒt 

Ľ֗nh dַ ng tr֯  giúp xã 

h i֥ hoԊc VŁn bӶn nêu 

r» lĨ do kh¹ng Ľ ֳĽiԚu 

ki n֓ giӶi quyԒt. 

B8 

CҺ s ֫tr  ֯giúp xã h֥ i cӸp t֕ nh 

ph֝ i h p֯ UBND cӸp xã lԀp 

biên bӶn b¨n giao Ľi֝ tҼn֯g vԚ 

gia Ľ³nh, cn֥g Ľn֟g có xác 

nhԀn cֳ a UBND cӸp xã hoԊc 

thanh lý h֯ p Ľ֟ng d֗ch vֱ . 

CҺ s ֫tr  ֯

giúp xã h֥ i  

cӸp t֕ nh; 

UBND cӸp 

xã/ņ֝i 

tҼ֯ng, gia 

Ľ³nh hoԊc 

ngҼ֩i giám 

h  ֥

Gi  ֩

hành 

chính 

Biên bӶn b¨n giao Ľi֝ 

tҼ֯ng vԚ gia Ľ³nh hoԊc 

thanh lý h֯p Ľ֟ng 

d c֗h vֱ  tr  ֯ giúp xã 

h i֥. 

 

* Tr̯γng hιp hΩ s̭ qu§ hnͧ xσ lý, trong thγi gian chͻm nhͫ t 01 ng¨y tr̯αc ngày 

hΔt h nͧ xσ lĨ, c̭ quan giiͩ quyΔt TTHC ban hành phiΔu xin lέi và hΎn l iͧ ngày 

tr  ͩkΔt quͩ  ĽΘ gσi cho ĽΧi tι̯ng. 

3 BIԛU MӽU  

 MӾu 01 

GiӸy tiԒp nhԀn h֟  sҺ v¨ hԌn trӶ kԒt quӶ  

Mʠu 01.docx

 

 MӾu 02 

PhiԒu yêu cӺu b֡  sung hoàn thi֓n h֟  sҺ  

Mʠu 02.docx

 

 MӾu 03 

PhiԒu tַ  ch֝ i tiԒp nhԀn giӶi quyԒt h  ֟sҺ  

Mʠu 03.docx
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 MӾu 04 

PhiԒu xin l֣ i và hԌn lӴi ngày trӶ kԒt quӶ         

Mʠu 04.docx

 

 MӾu 05 

PhiԒu kiԜm soát quá trình giӶi quyԒt h֟  sҺ 

    

Mʠu 05.docx

 

 MӾu 06 

S֡  theo dõi h֟  sҺ                                             

Mʠu 06.docx

 

 
BM.BTXH.LT.1

0.01 

ņҺn ĽԚ ngh֗  d nַg tr֯  giúp xã h֥ i 

             

BM.BTXH.LT.10.01.do

c  

4 H  ֞Sҹ LһU   

4.1 LҼu tӴi CҺ s ֫tr  ֯giúp xã h֥ i cӸp huy n֓ 

- 
Các mӾu phiԒu 01; 02, 03, 04 (nԒu có); 06 (cӸp huy֓ n) lҼu tӴi B  ֥phԀn vŁn thҼ 

c aֳ cҺ s ֫tr  ֯giúp xã h֥ i cӸp huy֓ n. mӾu 01, 05 lҼu theo h֟  sҺ TTHC. 

- VŁn bӶn ĽԚ ngh֗  UBND cӸp huy֓ n d nַg tr֯  cӸp xã h֥ i. 

- 

QuyԒt Ľn֗h dַ ng tr֯  giúp xã h֥ i (c aֳ UBND cӸp huy֓ n) /VŁn bӶn nêu rõ lý do 

kh¹ng Ľ ֳĽiԚu ki n֓ giӶi quyԒt/VŁn bӶn nêu rõ lý do không quyԒt Ľn֗h dַ ng tr֯  

giúp xã h֥ i. 

- 
Biên bӶn b¨n giao Ľi֝ tҼn֯g vԚ gia Ľ³nh hoԊc thanh lý h֯p Ľ֟ng d֗ch vֱ  tr  ֯giúp 

xã h֥ i. 

4.2 LҼu tӴi UBND cӸp huy n֓ 

- 
MӾu 01; 02, 03, 04 (nԒu có) và 06 (h) lҼu tӴi Trung tâm Hành chính công cӸp 

huy֓ n. MӾu 01, 05 (h) lҼu theo h ֟sҺ. 

- H  ֟sҺ ĽӺu v¨o nhҼ mcֱ 2.3;  

- 
VŁn bӶn ĽԚ ngh֗  UBND cӸp huy֓ n dַ ng tr֯  cӸp xã h֥ i c aֳ cҺ s ֫TGXH cӸp 

huy֓ n. 

- 

QuyԒt Ľn֗h dַ ng tr֯  giúp xã h֥ i (c aֳ UBND cӸp huy֓ n) /VŁn bӶn nêu rõ lý do 

kh¹ng Ľ ֳĽiԚu ki n֓ giӶi quyԒt/VŁn bӶn nêu rõ lý do không quyԒt Ľn֗h dַ ng tr֯  

giúp xã h֥ i. 

4.3 LҼu tӴi CҺ s ֫tr  ֯giúp xã h֥ i cӸp t n֕h 

- 
Các mӾu phiԒu 01; 02, 03, 04 (nԒu có); 06 (cӸp t֕ nh) lҼu tӴi B  ֥phԀn vŁn thҼ caֳ 

cҺ s ֫tr  ֯giúp xã h֥ i cӸp t֕ nh. mӾu 01, 05 lҼu theo h ֟sҺ TTHC. 

- H  ֟sҺ ĽӺu v¨o nhҼ mcֱ 2.3. 

- 
QuyԒt Ľn֗h dַ ng tr֯  giúp xã h֥ i hoԊc VŁn bӶn n°u r» lĨ do kh¹ng Ľ ֳĽiԚu ki n֓ 

giӶi quyԒt. 
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- 
Biên bӶn b¨n giao Ľi֝ tҼn֯g vԚ gia Ľ³nh hoԊc thanh lý h֯p Ľ֟ng d֗ch vֱ  tr  ֯giúp 

xã h i֥. 

H  ֟sҺ ĽҼc֯ lҼu tӴi CҺ s ֫tr  ֯giúp xã h֥ i cӸp huy֓ n/cӸp t֕ nh/UBND cӸp huy֓ n v  ̈th cֽ 

hi n֓ lҼu tr ֻtheo quy Ľn֗h. 
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 3. Tr  ֯giúp xã h֥ i khӼn cӸp vԚ h  ֣tr  ֯chi phí mai táng  

 

1 KÝ HI U֒ QUY TRÌNH  QT.BTXH.LT.11  

2 N I֤ DUNG QUY TRÌNH  

2.1 ņiԚu ki n֓ th cֽ hi n֓ TTHC:  

 

- ņ֝ i tҼn֯g ĽҼc֯ h֣  tr  ֯chi phí mai táng: H֥ gia Ľ³nh c· ngҼ֩i chԒt, mӸt tích do 

thiên tai, h֛ a hoӴn, d֗ch b֓ nh; tai nӴn giao thông, tai nӴn lao Ľn֥g nghiêm tr֙ng 

hoԊc các lý do bӸt khӶ kháng khác. 

- CҺ quan, t ֡chֵ c, cá nhân t֡  chֵ c mai t§ng cho ngҼi֩ chԒt quy Ľn֗h tӴi khoӶn 1 

ņiԚu 14 ngh֗ Ľ֗nh s֝  20/2021/Nņ-CP (H  ֥gia Ľ³nh c· ngҼi֩ chԒt, mӸt tích do thiên 

tai, h֛ a hoӴn, d֗ch b֓ nh; tai nӴn giao thông, tai nӴn lao Ľn֥g nghiêm tr֙ng hoԊc các 

lý do bӸt khӶ kháng khác) do không c· ngҼi֩ nhԀn trách nhi֓m t֡  chֵ c mai táng. 

2.2 Cách thֵ c th cֽ hi n֓ TTHC  

 
N p֥ h֟  sҺ tr cֽ tiԒp hoԊc qua ĽҼn֩g bҼu Ľin֓ ĽԒn B  ֥phԀn TiԒp nhԀn và TrӶ kԒt quӶ 

UBND cӸp xã. 

2.3 Thành phӺn h  ֟sҺ, bao gm֟: 
BӶn 

chính 
BӶn sao 

- 
T  ֩khai ĽԚ ngh֗  h  ֣ tr  ֯ chi phí mai táng theo biԜu mӾu 

BM.BTXH.LT.11.01; 
x  

- 

GiӸy báo tֹ  c aֳ Ľ֝i tҼn֯g Ľi֝ v i֧ trҼn֩g h֯ p h֥  gia Ľ³nh 

c· ngҼi֩ chԒt, mӸt tích do thiên tai, h֛a hoӴn, d֗ch b֓ nh; tai 

nӴn giao thông, tai nӴn lao Ľn֥g nghiêm tr֙ng hoԊc các lý 

do bӸt khӶ kháng khác; 

x  

- 

Xác nhԀn cֳ a công an cӸp x« Ľi֝ v i֧ trҼn֩g h֯ p cҺ quan, 

t  ֡chֵ c, cá nhân t֡ chֵ c mai t§ng cho ngҼi֩ chԒt do không 

c· ngҼi֩ nhԀn trách nhi֓m t֡  chֵ c mai táng. 

x  

 

* L̯u Ĩ khi nίp hΩ s̭: 

+ NΔu nίp hΩ s̭ trχc tiΔp tr̯γng hιp y°u cͭu bͩn sao th³ k¯m theo bͩn gΧc ĽΘ ĽΧi 

chiΔu; 

+ NΔu nίp hΩ s̭ qua Ľ̯γng b̯u ĽiΜn th³ nίp bͩn sao c· chοng thχc cνa c̭ quan 

c· thͯm quyΖn; 

+ NΔu nίp hΩ s̭ qua CΫng DΠch vλ công thì quét (Scan) tρ b nͩ chính. 

2.4 S֝  lҼ֯ng h  ֟sҺ: 01 b .֥ 

2.5 
Th i֩ hӴn giӶi quyԒt: 03 ngày làm vi֓c (kԜ t  ַkhi Chֳ  t c֗h UBND cӸp huy֓ n nhԀn 

ĽҼ֯c ĽԚ ngh֗  c aֳ Chֳ  t c֗h UBND cӸp xã). 

2.6 
ņ֗a ĽiԜm tiԒp nhԀn h  ֟sҺ v¨ trӶ kԒt quӶ giӶi quyԒt TTHC: B  ֥phԀn TiԒp nhԀn và 

TrӶ kԒt quӶ UBND cӸp xã. 

2.7 

CҺ quan thcֽ hi n֓: UBND cӸp xã; UBND cӸp huy֓ n. 

CҺ quan c· thӼm quyԚn quyԒt Ľn֗h: UBND cӸp huy֓ n. 

CҺ quan ĽҼc֯ ֳ y quyԚn: Không. 

CҺ quan phi֝ h p֯: Không. 
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2.8 
ņ֝ i tҼn֯g th cֽ hi n֓ TTHC: CҺ quan, t ֡chֵ c, gia Ľ³nh hoԊc cá nhân trֽc tiԒp 

mai t§ng cho Ľi֝ tҼn֯g. 

2.9 
KԒt quӶ giӶi quyԒt TTHC:  QuyԒt Ľn֗h h֣  tr  ֯chi phí mai táng hoԊc VŁn bӶn trӶ 

l i֩. 

2.10 Quy trình x  ֹlý công vi֓ c 

TT Trình t  ֽ
Trách 

nhi m֓ 

Th i֩ 

gian 
BiԜu mӾu/KԒt quӶ 

B1 

TiԒp nhԀn h  ֟sҺ tӴi B  ֥phԀn 

TN&TKQ c aֳ UBND cӸp 

xã. Công chֵc VŁn h·a - Xã 

h i֥ tiԒp nhԀn, kiԜm tra h  ֟sҺ: 

- NԒu h֟  sҺ ĽӺy Ľֳ, h֯ p l  ֓

làm thֳ  t cֱ tiԒp nhԀn h֟  sҺ v¨ 

hԌn ngày trӶ kԒt quӶ. 

- NԒu h֟  sҺ chҼa ĽӺy Ľֳ hoԊc 

không h p֯ l  ֓th³ hҼn֧g dӾn 

và yêu cӺu t֡  chֵ c, cá nhân 

b  ֡ sung, hoàn thi֓n h֟  sҺ. 

NԒu không b֡  sung, hoàn 

thi n֓ ĽҼc֯ thì tַ  ch֝ i tiԒp 

nhԀn h֟  sҺ. 

Công chֵ c 

VŁn h·a -Xã 

h i֥ 

Gi  ֩

hành 

chính 

MӾu 01; 02, 03 (nԒu có); 

06 (x) và h֟  sҺ theo mcֱ 

2.3. 

B2 

ThӼm Ľ֗nh h֟  sҺ, lԀp danh 

sách và d  ֽthӶo VŁn bӶn ĽԚ 

ngh֗  UBND cӸp huy֓ n xem 

xét, quyԒt Ľn֗h h֣  tr  ֯ trình 

l«nh ĽӴo UBND cӸp xã xem 

xét, phê duy֓ t theo bҼc֧ B3. 

Công chֵ c 

VŁn h·a -Xã 

h i֥ 

Gi  ֩

hành 

chính 

MӾu 01, 05 (x); H֟ sҺ 

kèm theo; dֽ thӶo VŁn 

bӶn ĽԚ ngh֗  UBND cӸp 

huy֓ n xem xét, quyԒt 

Ľ֗nh h֣  tr  ֯ (kèm danh 

sách). 

B3 
L«nh ĽӴo UBND cӸp xã xem 

xét, phê duy֓ t VŁn bӶn. 

L«nh ĽӴo 

UBND xã 

Gi  ֩

hành 

chính 

MӾu 05 (x); VŁn bӶn ĽԚ 

ngh֗  UBND cӸp huy֓ n 

xem xét quyԒt Ľn֗h h֣  tr  ֯

(kèm danh sách). 

B4 

Ph§t h¨nh vŁn bӶn, chuyԜn 

kԒt quӶ cho Công chֵc 

chuy°n m¹n ĽԜ chuyԜn kèm 

h  ֟sҺ l°n Phòng Lao Ľn֥g - 

ThҼҺng binh v¨ X« hi֥ 

(Ph¸ng Lņ-TB&XH)  giӶi 

quyԒt qua Trung tâm Hành 

chính công cӸp huy֓ n. 

VŁn thҼ cӸp 

xã; Công 

chֵ c VŁn 

hóa -Xã h֥ i 

Gi  ֩

hành 

chính 

MӾu 05 (x); VŁn bӶn ĽԚ 

ngh֗  UBND cӸp huy֓ n 

xem xét quyԒt Ľn֗h h֣  tr  ֯

(kèm danh sách) 

B5 

TiԒp nhԀn h֟  sҺ tӴi Trung 

tâm Hanh chính công cӸp 

huy֓ n. Công chֵ c TN&TKQ  

kiԜm tra h֟  sҺ: 

Công chֵ c 

TN&TKQ 

Gi  ֩

hành 

chính 

MӾu 01; 02, 03 (nԒu có); 

06 (h); VŁn bӶn ĽԚ ngh֗  

UBND cӸp huy֓ n xem 

xét quyԒt Ľn֗h h֣  tr  ֯
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- NԒu h֟  sҺ ĽӺy Ľֳ, h֯ p l  ֓thì 

tiԒp nhԀn h֟  sҺ v¨ hԌn ngày 

trӶ kԒt quӶ. 

- NԒu h֟  sҺ chҼa ĽӺy Ľֳ hoԊc 

không h֯ p l  ֓th³ hҼn֧g dӾn 

sֹ a b֡  sung, hoàn thi֓n h֟  sҺ 

theo quy Ľn֗h. NԒu không b  ֡

sung hoàn thi֓n ĽҼc֯ thì tַ  

ch֝ i tiԒp nhԀn. 

(kèm danh sách) và h֟  sҺ 

theo mֱ c 2.3. 

B6 
ChuyԜn h֟  sҺ vԚ Ph¸ng Lņ-

TB&XH giӶi quyԒt 

Công chֵ c 

TN&TKQ 
02 gi֩  

MӾu 01, 05 (h) v¨ VŁn 

bӶn ĽԚ ngh֗  UBND cӸp 

huy֓ n xem xét quyԒt 

Ľ֗nh h֣  tr  ֯ (kèm danh 

sách), h֟ sҺ theo mcֱ 

2.3. 

B7 
Duy t֓ h  ֟sҺ v¨ chuyԜn cho 

công chֵ c xֹ  lý. 

L«nh ĽӴo 

Phòng 
02 gi֩   

B8 

ThӼm Ľ֗nh h֟  sҺ: 

- NԒu h֟  sҺ Ľֳ ĽiԚu ki n֓ d  ֽ

thӶo QuyԒt Ľn֗h h֣  tr  ֯chi phí 

mai táng kèm danh sách, 

tr³nh l«nh ĽӴo phòng xem xét, 

ký nháy và tr³nh l«nh ĽӴo 

UBND cӸp huy֓ n phê duy֓t 

theo bҼc֧ B9. 

- NԒu h֟  sҺ kh¹ng Ľֳ ĽiԚu 

ki n֓ d  ֽthӶo VŁn bӶn nêu rõ 

lý do không h֣ tr ,֯ trình lãnh 

ĽӴo phòng xem xét, ký nháy, 

tr³nh l«nh ĽӴo UBND cӸp 

huy֓ n phê duy֓t theo bҼc֧ 

B9 . 

Công chֵ c 

ĽҼ֯c giao 

x  ֹlý h  ֟sҺ; 

L«nh ĽӴo 

phòng 

01 ngày 

MӾu 05 (h); d  ֽ thӶo 

QuyԒt Ľn֗h h֣  tr  ֯chi phí 

mai táng (kèm danh 

sách) hoԊc d  ֽ thӶo VŁn 

bӶn nêu rõ lý do không 

h  ֣tr .֯ 

B9 
L«nh ĽӴo UBND huy֓ n xem 

xét, phê duy֓t quyԒt Ľn֗h. 

L«nh ĽӴo 

UBND 

huy֓ n 

0,5 ngày 

MӾu 05 (h); QuyԒt Ľn֗h 

h  ֣ tr  ֯ chi phí mai táng 

(kèm danh sách) hoԊc 

VŁn bӶn nêu rõ lý do 

không h֣  tr .֯ 

B10 

ņ·ng dӸu, ph§t h¨nh vŁn bӶn 

và trӶ kԒt quӶ cho Trung tâm 

Hành chính công cӸp huy֓ n 

ĽԜ trӶ cho UBND cӸp xã. 

Công chֵ c 

ĽҼ֯c giao 

x  ֹlý h  ֟sҺ; 

VŁn thҼ 

0,5 ngày 

MӾu 05, 06 (h); QuyԒt 

Ľ֗nh h֣  tr  ֯ chi phí mai 

táng (kèm danh sách) 

hoԊc VŁn bӶn nêu rõ lý 

do không h֣ tr .֯ 
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B11 

TrӶ kԒt quӶ cho UBND cӸp 

x« ĽԜ trӶ cho cҺ quan, t ֡

chֵ c, h֥  gia Ľ³nh/c§ nh©n. 

Công chֵ c 

TN&TKQ; 

Công chֵ c 

VH-XH 

0,5 ngày 

MӾu 01, 06 (h); QuyԒt 

Ľ֗nh h֣  tr  ֯ chi phí mai 

táng (kèm danh sách) 

hoԊc VŁn bӶn nêu rõ lý 

do không h֣ tr .֯ 

B12 UBND cӸp xã trӶ kԒt quӶ  

Công chֵ c 

TN&TKQ;  

CҺ quan, t ֡

chֵ c, h֥  gia 

Ľ³nh/c§ nh©n 

Gi  ֩

hành 

chính 

MӾu s֝  01, 06 (x); QuyԒt 

Ľ֗nh h֣  tr  ֯ chi phí mai 

táng (kèm danh sách) 

hoԊc VŁn bӶn nêu rõ lý 

do không h֣ tr .֯ 

 

* Trγ̯ng hιp hΩ s̭ qu§ hnͧ xσ lý, trong thγi gian chͻm nhͫ t 01 ng¨y tr̯αc ngày 

hΔt hͧ n xσ lĨ, c̭ quan giiͩ quyΔt TTHC ban hành phiΔu xin lέi và hΎn l iͧ ngày trͩ  

kΔt quͩ  chuyΘn sang Bί phͻn TN&TKQ ĽΘ gσi cho c̭ quan, tΫ chοc, hί gia Ľ³nh, 

cá nhân. 

3 BIԛU MӽU   

 MӾu 01 

GiӸy tiԒp nhԀn h֟  sҺ v¨ hԌn trӶ kԒt quӶ     

Mʠu 01.docx

 

 MӾu 02 

PhiԒu yêu cӺu b֡  sung hoàn thi֓n h֟  sҺ    

Mʠu 02.docx

 

 MӾu 03 

PhiԒu tַ  ch֝ i tiԒp nhԀn giӶi quyԒt h  ֟sҺ    

Mʠu 03.docx

 

 MӾu 04 

PhiԒu xin l֣ i và hԌn lӴi ngày trӶ kԒt quӶ    

Mʠu 04.docx

 

 MӾu 05 

PhiԒu kiԜm soát quá trình giӶi quyԒt h֟  sҺ

Mʠu 05.docx

 

 MӾu 06 

S֡  theo dõi h֟  sҺ                                        

Mʠu 06.docx

                                   

 
BM.BTXH.LT.

11.01 
T  ֩khai ĽԚ ngh֗  h  ֣tr  ֯chi phí mai táng     

BM.BTXH.LT.11.01.do

cx  

4 H  ֞Sҹ LһU   

4.1 LҼu tӴi UBND cӸp xã 

- 
MӾu 01; 02, 03, 04 (nԒu có) và 06 (x) lҼu tӴi b  ֥phԀn TN&TKQ c aֳ UBND cӸp 

xã. MӾu 01, 05 lҼu theo h ֟sҺ. 
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- VŁn bӶn ĽԚ ngh֗  UBND cӸp huy֓ n xem xét, quyԒt Ľn֗h h֣  tr  ֯kèm danh sách. 

- 
QuyԒt Ľn֗h h֣  tr  ֯chi phí mai táng kèm danh sách hoԊc VŁn bӶn nêu rõ lý do không 

h  ֣tr .֯ 

4.2 LҼu tӴi UBND cӸp huy n֓ 

- 
MӾu 01; 02, 03, 04 (nԒu c·) v¨ 06 (h) lҼu tӴi Trung tâm Hành chính công cӸp huy֓ n. 

MӾu 01, 05 (h) lҼu theo h ֟sҺ. 

- H  ֟sҺ theo mcֱ 2.3. 

- 
QuyԒt Ľn֗h h֣  tr  ֯chi phí mai táng kèm danh sách hoԊc VŁn bӶn nêu rõ lý do không 

h  ֣tr .֯ 

H  ֟sҺ ĽҼc֯ lҼu tӴi B  ֥phԀn VŁn h·a x« hi֥ - UBND cӸp xã/Ph¸ng Lao Ľn֥g - ThҼҺng 

binh và Xã h֥ i - UBND cӸp huy֓ n, th֩ i gian lҼu: 02 nŁm. Sau khi hԒt hӴn, chuyԜn h֟  sҺ 

xu n֝g ĽҺn v ֗lҼu tr ֻc aֳ UBND cӸp xã/UBND cӸp huy֓ n v̈  lҼu tr ֻtheo quy Ľn֗h. 
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 I I . QUY TRÌNH N I֤ B  ֤TH  ֲT Cְ HÀNH CHÍNH LIąN THĎNG ņһC֮ 

Sָ A ņ֠I, B  ֠SUNG (Lǫnh vcֽ BӶo tr  ֯xã h i֥) 

 1. TiԒp nhԀn Ľ֝i tҼn֯g bӶo tr  ֯xã h i֥ có hoàn cӶnh ĽԊc bi t֓ kh· khŁn v¨o 

cҺ s ֫tr  ֯giúp xã h֥ i cӸp t n֕h, cӸp huy n֓. 

1 KÝ HI U֒ QUY TRÌNH  QT.BTXH.LT.01  

2 N I֤ DUNG QUY TRÌNH  

2.1 ņiԚu ki n֓ th cֽ hi n֓ TTHC:  

 

ņ֝i tҼn֯g bӶo tr֯  xã h֥ i có hoàn cӶnh ĽԊc bi֓ t kh· khŁn theo quy Ľn֗h tӴi Ngh  ֗

Ľ֗nh s֝  20/2021/Nņ-CP (khoӶn 1 ņiԚu 24), cֱ  thԜ: 

- ņ֝ i tҼn֯g quy Ľn֗h tӴi khoӶn 1 v¨ 3 ņiԚu 5 cֳ a Ngh֗ Ľ֗nh s֝  20/2021/Nņ-CP 

thu֥ c di֓ n kh· khŁn kh¹ng t ֽlo ĽҼc֯ cu֥ c s֝ ng v¨ kh¹ng c· ngҼi֩ nhԀn chŁm 

sóc, nuôi dҼ֭ng tӴi c¹ng Ľn֟g; 

- NgҼ֩i cao tu֡ i thu֥ c di֓ n ĽҼc֯ chŁm s·c, nu¹i dҼn֭g trong cҺ s ֫tr  ֯giúp xã 

h i֥ theo quy Ľn֗h cֳ a pháp luԀt vԚ ngҼ֩i cao tu֡ i; 

- TrԎ em khuyԒt tԀt, ngҼi֩ khuyԒt tԀt thu֥ c di֓ n ĽҼc֯ chŁm s·c, nu¹i dҼn֭g trong 

cҺ s ֫tr  ֯giúp xã h֥ i theo quy Ľn֗h cֳ a pháp vԚ ngҼ֩i khuyԒt tԀt. 

2.2 
Cách th cֵ th cֽ hi n֓ TTHC: N p֥ h֟  sҺ trcֽ tiԒp ĽԒn B֥  phԀn TiԒp nhԀn và TrӶ kԒt 

quӶ UBND cӸp x« nҺi cҼ tr¼ caֳ Ľ֝i tҼn֯g. 

2.3 Thành phӺn h  ֟sҺ, bao gm֟: 
BӶn 

chính 

BӶn 

sao 

- 
T֩ khai cֳa Ľ֝i tҼ֯ng hoԊc ngҼ֩i gi§m h֥, theo biԜu mӾu 

BM.BTXH.LT.01.01; 
x  

- 

BӶn sao giӸy khai sinh Ľ֝i v֧i trԎ em, trҼ֩ng h֯p trԎ em b֗ b֛ 

rҺi phӶi l¨m thֳ tֱc ĽŁng kĨ khai sinh theo quy Ľ֗nh cֳa ph§p 

luԀt vԚ ĽŁng kĨ h֥ t֗ch; 

 x 

- 
BӶn sao giӸy x§c nhԀn khuyԒt tԀt Ľ֝i v֧i trҼ֩ng h֯p l¨ ngҼ֩i 

khuyԒt tԀt; 
 x 

- 
X§c nhԀn cֳa cҺ quan y tԒ c· thӼm quyԚn Ľ֝i v֧i trҼ֩ng h֯p 

b֗ nhi֑m HIV. 
x  

 

* L̯u Ĩ khi nίp hΩ s̭: 

+ NΔu nίp hΩ s̭ trχc tiΔp tr̯γng hιp y°u cͭu bͩn sao th³ k¯m theo bͩn gΧc ĽΘ 

ĽΧi chiΔu; 

+ NΔu nίp hΩ s̭ qua Ľ̯γng b̯u ĽiΜn th³ nίp bͩn sao c· chοng thχc cνa c̭ quan 

c· thͯm quyΖn; 

+ NΔu nίp hΩ s̭ qua CΫng DΠch vλ công th³ qu®t (Scan) tρ bͩn ch²nh. 

2.4 S֝  lҼ֯ng h  ֟sҺ: 01 b  ֥

2.5 

Th i֩ hӴn giӶi quyԒt:  

- ņ֝ i v i֧ tiԒp nhԀn Ľ֝i tҼn֯g v¨o cҺ s ֫cӸp t֕ nh: 34 ngày làm vi֓c, kԜ t  ַngày 

nhԀn Ľֳ h  ֟sҺ hp֯ l .֓ 

- ņ֝ i v i֧ tiԒp nhԀn Ľ֝i tҼn֯g v¨o cҺ s ֫cӸp huy֓ n: 27 ngày làm vi֓c, kԜ t  ַngày 

nhԀn Ľֳ h  ֟sҺ hp֯ l .֓ 



26 

 

 

2.6 
ņ֗a ĽiԜm tiԒp nhԀn h  ֟sҺ v¨ trӶ kԒt quӶ giӶi quyԒt TTHC: B  ֥phԀn TiԒp nhԀn 

và TrӶ kԒt quӶ UBND cӸp xã. 

2.7 

CҺ quan thcֽ hi n֓: UBND cӸp xã; UBND cӸp huy֓ n; S֫  Lao Ľn֥g - ThҼҺng 

binh và Xã h֥i H¨ Tǫnh; CҺ s ֫tr  ֯giúp xã h֥ i cӸp t֕ nh. 

CҺ quan c· thӼm quyԚn quyԒt Ľn֗h: UBND cӸp huy֓ n (Chֳ  t c֗h UBND cӸp 

huy֓ n); CҺ s ֫tr  ֯giúp xã h֥ i cӸp t֕ nh (NgҼi֩ Ľnֵg ĽӺu cҺ s ֫tr  ֯giúp xã h֥ i cӸp 

t n֕h) 

CҺ quan ĽҼc֯ ֳ y quyԚn: Không 

CҺ quan phi֝ h p֯: Không 

2.8 ņ֝ i tҼn֯g th cֽ hi n֓ TTHC: ņ֝ i tҼn֯g hoԊc ngҼi֩ giám h֥  c aֳ Ľ֝i tҼn֯g. 

2.9 

KԒt quӶ giӶi quyԒt TTHC:  QuyԒt Ľ֗nh tiԒp nhԀn Ľ֝i tҼ֯ng v¨o cҺ s֫ tr֯ gi¼p 

x« h֥i hoԊc VŁn bӶn th¹ng b§o lĨ do kh¹ng tiԒp nhԀn Ľ֝i tҼ֯ng hoԊc VŁn bӶn 

th¹ng b§o h֟ sҺ kh¹ng Ľֳ ĽiԚu ki֓n xֹ lĨ. 

2.10 Quy trình x  ֹlý công vi֓ c 

TT Trình t  ֽ Trách nhi m֓ 
Th i֩ 

gian 
BiԜu mӾu/KԒt quӶ 

B1 

TiԒp nhԀn h  ֟sҺ tӴi B  ֥phԀn 

TN&TKQ - UBND cӸp xã. 

Công chֵ c VŁn h·a - Xã h֥ i 

tiԒp nhԀn, kiԜm tra h֟  sҺ: 

- NԒu h֟  sҺ ĽӺy Ľֳ, h֯ p l  ֓làm 

th  ֳt cֱ tiԒp nhԀn h֟  sҺ v¨ hԌn 

ngày trӶ kԒt quӶ. 

- NԒu h֟  sҺ chҼa ĽӺy Ľֳ, h֯ p 

l  ֓thì yêu cӺu cá nhân b֡ sung, 

hoàn thi֓ n h֟  sҺ. NԒu không 

b  ֡sung, hoàn thi֓n ĽҼc֯ thì tַ  

ch֝ i tiԒp nhԀn h֟  sҺ. 

Công chֵ c 

VŁn h·a -Xã 

h i֥ 

Gi  ֩

hành 

chính 

MӾu 01;  02, 03 (nԒu 

có); 06 (x) và h֟  sҺ 

theo mֱ c 2.3 

B2 

UBND cӸp xã xét duy֓t h  ֟sҺ 

v¨ ban h¨nh VŁn bӶn ĽԚ ngh֗  

UBND cӸp huy֓ n tiԒp nhԀn 

Ľ֝i tҼn֯g (nԒu v¨o cҺ s ֫

TGXH cӸp huy֓ n)/hoԊc  VŁn 

bӶn ĽԚ ngh֗  UBND cӸp huy֓ n 

g iֹ S  ֫ Lao Ľn֥g -ThҼҺng 

binh và Xã h֥i xem xét tiԒp 

nhԀn Ľ֝i tҼn֯g  (nԒu v¨o cҺ s ֫

TGXH cӸp t֕ nh) kèm danh 

sách kԒt quӶ xét duy t֓ Ľi֝ 

tҼ֯ng. 

UBND cӸp xã 
10 

ngày 

MӾu 01, 05 (x); H֟  sҺ 

k¯m theo; VŁn bӶn ĽԚ 

ngh֗  UBND cӸp 

huy֓ n tiԒp nhԀn Ľ֝i 

tҼ֯ng hoԊc  VŁn bӶn 

ĽԚ ngh֗  UBND cӸp 

huy֓ n gֹ i S  ֫ Lao 

Ľ֥ng -ThҼҺng binh v¨ 

Xã h֥ i xem xét tiԒp 

nhԀn Ľ֝i tҼn֯g  kèm 

danh sách kԒt quӶ xét 

duy֓ t Ľ֝i tҼn֯g. 

B3 

Niêm yԒt Danh sách kԒt quӶ 

xét duy֓t Ľi֝ tҼn֯g tӴi UBND 

cӸp xã. 

UBND cӸp xã 
07 

ngày 

Danh sách kԒt quӶ xét 

duy֓ t Ľi֝ tҼn֯g. 
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B4 

ChuyԜn toàn b֥  h  ֟ sҺ l°n 

Ph¸ng Lao Ľn֥g - ThҼҺng 

binh và Xã h֥ i (Ph¸ng Lņ-

TB&XH) qua Trung tâm  hành 

chính công cӸp huy֓ n. Công 

chֵ c TN&TKQ kiԜm tra h֟  

sҺ: 

- NԒu h֟  sҺ ĽӺy Ľֳ, h֯ p l  ֓thì 

tiԒp nhԀn h֟  sҺ v¨ hԌn ngày trӶ 

kԒt quӶ. 

- NԒu h֟  sҺ chҼa ĽӺy Ľֳ hoԊc 

không h֯ p l  ֓thì yêu cӺu sֹ a 

Ľ֡i, b  ֡ sung h֟  sҺ theo quy 

Ľ֗nh. NԒu không sֹa Ľ֡i, b  ֡

sung ĽҼc֯ thì tַ  ch֝ i tiԒp 

nhԀn. 

Công chֵ c 

VŁn h·a - Xã 

h i֥/ Nhân 

vi°n bҼu 

Ľi֓n; Công 

chֵ c 

TN&TKQ (h) 

Gi  ֩

hành 

chính 

MӾu 01; 02, 03 (nԒu 

có); 06 (h); VŁn bӶn 

ĽԚ ngh֗  UBND cӸp 

huy֓ n tiԒp nhԀn Ľ֝i 

tҼ֯ng hoԊc  VŁn bӶn 

ĽԚ ngh֗  UBND cӸp 

huy֓ n gֹ i S  ֫ Lao 

Ľ֥ng - ThҼҺng binh 

và Xã h֥ i xem xét tiԒp 

nhԀn Ľ֝i tҼn֯g  kèm 

danh sách kԒt quӶ xét 

duy֓ t Ľi֝ tҼn֯g và h֟  

sҺ theo mcֱ 2.3. 

B5 

Phòng Lņ-TB&XH  thӼm Ľ֗nh 

h  ֟sҺ: 

- NԒu h֟  sҺ Ľ ֳĽiԚu ki n֓ thì: 

+ TrҼn֩g h֯ p ĽԚ ngh֗  tiԒp 

nhԀn Ľ֝i tҼn֯g v¨o cҺ s ֫tr  ֯

giúp xã h֥ i cӸp huy֓ n: dֽ  thӶo 

QuyԒt Ľn֗h tiԒp nhԀn Ľ֝i 

tҼ֯ng v¨o cҺ s ֫tr  ֯giúp xã h֥ i 

cӸp huy֓ n kèm danh sách tiԒp 

nhԀn Ľ֝i tҼn֯g, tr³nh l«nh ĽӴo 

phòng xem xét, ký nháy. 

+ TrҼn֩g h֯ p ĽԚ ngh֗  tiԒp 

nhԀn Ľ֝i tҼn֯g v¨o cҺ s ֫tr  ֯

giúp xã h֥ i cӸp t֕ nh: dֽ  thӶo 

VŁn bӶn ĽԚ ngh֗  S֫  Lao Ľn֥g 

- ThҼҺng binh và Xã h֥ i (S֫  

Lņ-TB&XH) xem xét tiԒp 

nhԀn Ľ֝i tҼn֯g kèm danh 

sách, tr³nh l«nh ĽӴo phòng 

xem xét, ký nháy. 

- NԒu h֟  sҺ kh¹ng Ľ ֳĽiԚu 

ki n֓ thì dֽ  thӶo VŁn bӶn th¹ng 

b§o lĨ do kh¹ng tiԒp nhԀn Ľ֝i 

tҼ֯ng, tr³nh l«nh ĽӴo phòng 

xem xét, ký nháy 

Công chֵ c 

ĽҼ֯c giao xֹ  

lý h  ֟sҺ (h);  

5,5 

ngày 

MӾu 05 (h); d  ֽ thӶo 

QuyԒt Ľ֗nh tiԒp nhԀn 

Ľ֝i tҼ֯ng v¨o cҺ s ֫

tr  ֯ giúp xã h֥ i cӸp 

huy֓ n kèm danh sách 

hoԊc d  ֽthӶo VŁn bӶn 

ĽԚ ngh֗  S֫  Lņ-

TB&XH kèm theo 

danh sách hoԊc VŁn 

bӶn th¹ng b§o lĨ do 

kh¹ng tiԒp nhԀn Ľ֝i 

tҼ֯ng. 

B6 
Xem xét, ký nháy các dֽ thӶo 

tӴi bҼc֧ B5 

L«nh ĽӴo 

ph¸ng Lņ-

TB&XH  

02 

ngày 

MӾu 05 (h); QuyԒt 

Ľ֗nh tiԒp nhԀn Ľ֝i 

tҼ֯ng v¨o cҺ s ֫ tr  ֯

giúp xã h֥ i cӸp huy֓ n 

kèm danh sách hoԊc 
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d  ֽ thӶo VŁn bӶn ĽԚ 

ngh֗  S֫  Lņ-TB&XH 

kèm theo danh sách 

hoԊc VŁn bӶn thông 

b§o lĨ do kh¹ng tiԒp 

nhԀn Ľ֝i tҼ֯ng Ľ« kĨ 

nháy . 

B7 

Xem xét, phê duy֓t h  ֟sҺ x ֹ

lý c aֳ Ph¸ng Lņ-TB&XH . 

 

L«nh ĽӴo 

UBND cӸp 

huy֓ n 

02  

ngày 

MӾu 05 (h); QuyԒt 

Ľ֗nh tiԒp nhԀn Ľ֝i 

tҼ֯ng v¨o cҺ s ֫ tr  ֯

giúp xã h֥ i cӸp huy֓ n 

kèm danh sách hoԊc 

d  ֽ thӶo VŁn bӶn ĽԚ 

ngh֗  S֫  Lņ-TB&XH 

kèm theo danh sách 

hoԊc VŁn bӶn th¹ng 

b§o lĨ do kh¹ng tiԒp 

nhԀn Ľ֝i tҼ֯ng Ľ« kĨ 

duy֓t . 

B8 

ņ·ng dӸu, ph§t h¨nh vŁn bӶn 

và trӶ kԒt quӶ cho Trung tâm 

Hành chính công cӸp huy֓ n ĽԜ 

trӶ cho UBND cӸp xã theo 

bҼ֧c B16. 

TrҼ֩ng h֯ p kԒt quӶ l¨ VŁn 

bӶn ĽԚ ngh֗  S֫  Lņ -TB&XH 

xem xét tiԒp nhԀn Ľ֝i tҼn֯g 

thì thֽ c hi֓ n bҼc֧ tiԒp theo. 

 

VŁn thҼ 

UBND cӸp 

huy֓ n; Công 

chֵ c ĽҼc֯ 

giao xֹ  lý h  ֟

sҺ (h); C§n 

b  ֥TN&TKQ 

c aֳ s֫  Lņ-

TB&XH  

0,5 

ngày 

MӾu 05, 06 (h); QuyԒt 

Ľ֗nh tiԒp nhԀn Ľ֝i 

tҼ֯ng kèm danh sách 

hoԊc VŁn bӶn th¹ng 

b§o lĨ do kh¹ng tiԒp 

nhԀn Ľ֝i tҼ֯ng. 

HoԊc mӾu 05 (h); VŁn 

bӶn ĽԚ ngh֗  S֫  Lņ -

TB&XH xem xét  tiԒp 

nhԀn Ľ֝i tҼn֯g kèm 

danh sách. 

B9 

N p֥ h֟  sҺ tӴi B  ֥ phԀn 

TN&TKQ c aֳ S֫  Lņ-

TB&XH tӴi Trung tâm Ph cֱ 

v  ֱhành chính công t֕nh. Công 

chֵ c TN&TKQ kiԜm tra h֟  

sҺ: 

- NԒu h֟  sҺ ĽӺy Ľֳ, h֯ p l  ֓làm 

th  ֳt cֱ tiԒp nhԀn h֟  sҺ v¨ hԌn 

ngày trӶ kԒt quӶ. 

- NԒu h֟  sҺ chҼa ĽӺy Ľֳ, h֯ p 

l  ֓ thì yêu cӺu b֡  sung, hoàn 

thi n֓ h֟  sҺ. NԒu không b֡  

sung, hoàn thi֓n ĽҼc֯ thì tַ  

ch i֝ tiԒp nhԀn h֟  sҺ. 

Công chֵ c 

ĽҼ֯c giao xֹ  

lý h  ֟sҺ 

(h)/Nhân viên 

bҼu Ľin֓/ 

Công chֵ c 

TN&TKQ (S) 

Gi  ֩

hành 

chính 

MӾu 01; 02, 03 (nԒu 

c·); 06 (S); VŁn bӶn 

ĽԚ ngh֗  S֫  Lņ -

TB&XH xem xét tiԒp 

nhԀn Ľ֝i tҼn֯g (kèm 

danh sách) và h֟ sҺ 

theo mֱ c 2.3. 
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B10 

ChuyԜn h֟  sҺ vԚ phòng 

chuyên môn S֫  Lņ-TB&XH 

giӶi quyԒt. 

Công chֵ c 

TN&TKQ (S) 

Gi  ֩

hành 

chính 

MӾu 01, 05 (S); 

VŁn bӶn ĽԚ ngh֗  S֫  

Lņ -TB&XH xem xét 

tiԒp nhԀn Ľ֝i tҼn֯g 

(kèm danh sách) và h֟ 

sҺ theo mcֱ 2.3. 

B11 

ThӼm Ľ֗nh h֟  sҺ: 

- NԒu h֟  sҺ Ľ§p nֵg yêu cӺu 

thì d  ֽthӶo VŁn bӶn ĽԚ ngh֗  cҺ 

s֫  tr  ֯ giúp xã h֥ i cӸp t֕ nh 

QuyԒt Ľn֗h tiԒp nhԀn Ľ֝i 

tҼ֯ng (kèm danh sách) trình 

L«nh ĽӴo Phòng ký nháy. 

- NԒu h֟  sҺ kh¹ng Ľ§p nֵg 

yêu cӺu thì ban hành VŁn bӶn 

trӶ l i֩ h  ֟ sҺ kh¹ng Ľ ֳĽiԚu 

ki n֓ xֹ  lý tr³nh L«nh ĽӴo 

Phòng ký nháy. 

Công chֵ c 

ĽҼ֯c giao xֹ  

lý h  ֟sҺ (S) 

02 

ngày 

MӾu 01, 05(S); d  ֽ

thӶo VŁn bӶn ĽԚ ngh֗  

cҺ s ֫tr  ֯giúp xã h֥ i 

cӸp t֕ nh QuyԒt Ľn֗h 

tiԒp nhԀn Ľ֝i tҼn֯g 

(kèm danh sách) hoԊc 

VŁn bӶn thông báo h֟ 

sҺ kh¹ng Ľ ֳĽiԚu ki n֓ 

x  ֹlý. 

B12 

Xem xét ký nháy dֽ thӶo tӴi 

B11 

- Tr³nh L«nh ĽӴo S֫  ký duy֓ t. 

L«nh ĽӴo 

phòng chuyên 

môn 

01 

ngày 

MӾu 05(S); dֽ  thӶo 

VŁn bӶn ĽԚ ngh֗  cҺ s ֫

tr  ֯ giúp xã h֥ i cӸp 

t n֕h QuyԒt Ľn֗h tiԒp 

nhԀn Ľ֝i tҼn֯g (kèm 

danh sách) hoԊc VŁn 

bӶn thông báo h֟ sҺ 

kh¹ng Ľ ֳĽiԚu ki n֓ xֹ  

lý. 

B13 

Xem xét ký duy֓t d  ֽthӶo tӴi 

B12 

 

L«nh ĽӴo S֫  
01 

ngày 

MӾu 05(S); dֽ  thӶo 

VŁn bӶn ĽԚ ngh֗  cҺ s ֫

tr  ֯ giúp xã h֥ i cӸp 

t n֕h QuyԒt Ľn֗h tiԒp 

nhԀn Ľ֝i tҼn֯g (kèm 

danh sách) hoԊc VŁn 

bӶn thông báo h֟ sҺ 

kh¹ng Ľ ֳĽiԚu ki n֓ xֹ  

lý. 

B14 

ņ·ng dӸu, ph§t h¨nh vŁn bӶn 

và chuyԜn toàn b֥  h  ֟sҺ ti֧ cҺ 

s֫  Tr  ֯ giúp xã h֥ i cӸp t֕ nh. 

Th cֽ hi֓ n c§c bҼc֧ tiԒp theo. 

- HoԊc chuyԜn VŁn bӶn thông 

báo h֟  sҺ kh¹ng Ľ ֳĽiԚu ki n֓ 

x  ֹ lý kèm h֟  sҺ sang Trung 

tâm Ph cֱ vֱ  hành chính công 

t n֕h ĽԜ trӶ cho UBND cӸp 

huy֓ n theo bҼc֧ B17. 

VŁn thҼ S;֫ 

Công chֵ c 

ĽҼ֯c giao xֹ  

lý h  ֟sҺ 

(S)/Nhân viên 

bҼu Ľin֓. 

0,5 

ngày 

MӾu  05 (S); VŁn bӶn 

ĽԚ ngh֗  cҺ s ֫tr  ֯giúp 

xã h֥ i cӸp t֕ nh QuyԒt 

Ľ֗nh tiԒp nhԀn Ľ֝i 

tҼ֯ng (kèm danh 

sách) và h֟  sҺ theo 

m cֱ 2.3. 

HoԊc mӾu 05, 06 và 

VŁn bӶn thông báo h֟ 
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sҺ kh¹ng Ľ ֳĽiԚu ki n֓ 

x  ֹlý. 

B15 

CҺ s ֫tr  ֯giúp xã h֥ i cӸp t֕ nh 

tiԒp nhԀn h֟  sҺ v¨ xem xét 

QuyԒt Ľn֗h tiԒp nhԀn Ľ֝i 

tҼ֯ng. 

- TrҼ֩ng h֯ p ĽӴt yêu cӺu thì 

ban hành QuyԒt Ľn֗h tiԒp nhԀn 

Ľ֝i tҼn֯g v¨o cҺ s ֫tr  ֯giúp xã 

h i֥ cӸp t֕ nh kèm theo danh 

sách tiԒp nhԀn. 

- TrҼ֩ng h֯ p kh¹ng ĽӴt yêu 

cӺu th³ ban h¨nh VŁn bӶn 

th¹ng b§o lĨ do kh¹ng tiԒp 

nhԀn Ľ֝i tҼ֯ng. 

CҺ s ֫tr  ֯

giúp xã h֥ i 

02 

ngày 

MӾu 05 (S); QuyԒt 

Ľ֗nh tiԒp nhԀn Ľ֝i 

tҼ֯ng kèm theo danh 

sách hoԊc VŁn bӶn 

thông báo lý do không 

tiԒp nhԀn Ľ֝i tҼ֯ng. 

 

B16 

ņ·ng dӸu, ph§t h¨nh vŁn bӶn 

và chuyԜn kԒt quӶ cho b֥  phԀn 

TN&TKQ c aֳ S֫  Lņ-

TB&XH tӴi Trung tâm Ph cֱ 

v  ֱhành chính công t֕nh ĽԜ trӶ 

Ph¸ng Lņ-TB&XH - UBND 

cӸp huy֓ n. 

VŁn thҼ cҺ s ֫

TGXH; Viên 

chֵ c ĽҼc֯ 

giao xֹ  lý h  ֟

sҺ/Nhân viên 

bҼu Ľin֓ 

0,5 

ngày 

MӾu 05, 06 (S); QuyԒt 

Ľ֗nh tiԒp nhԀn Ľ֝i 

tҼ֯ng v¨o cҺ s ֫ tr  ֯

giúp xã h֥ i cӸp t֕ nh 

kèm theo danh sách 

hoԊc VŁn bӶn thông 

b§o lĨ do kh¹ng tiԒp 

nhԀn Ľ֝i tҼ֯ng 

B17 
TrӶ kԒt quӶ cho UBND cӸp 

huy֓ n. 

Công chֵ c 

TN&TKQ 

(S); Công 

chֵ c ĽҼc֯ 

giao xֹ  lý h  ֟

sҺ (h)/Nh©n 

vi°n bҼu 

Ľi֓n. 

Gi  ֩

hành 

chính 

MӾu 01, 06 (S); QuyԒt 

Ľ֗nh tiԒp nhԀn Ľ֝i 

tҼ֯ng v¨o cҺ s ֫ tr  ֯

giúp xã h֥ i cӸp t֕ nh 

kèm theo danh sách 

hoԊc VŁn bӶn thông 

b§o lĨ do kh¹ng tiԒp 

nhԀn Ľ֝i tҼ֯ng hoԊc 

VŁn bӶn thông báo h֟ 

sҺ kh¹ng Ľ ֳĽiԚu ki n֓ 

x  ֹlý. 

B18 

Ph¸ng Lņ-TB&XH chuyԜn 

kԒt quӶ nhԀn ĽҼc֯ tַ  Trung 

tâm Ph cֱ vֱ  hành chính công 

t n֕h và chuyԜn cho Trung tâm 

Hành chính công cӸp huy֓ n ĽԜ 

trӶ kԒt quӶ cho UBND cӸp xã. 

Công chֵ c 

ĽҼ֯c giao xֹ  

lý h  ֟sҺ (h); 

Công chֵ c 

TN&TKQ (h) 

Gi  ֩

hành 

chính 

MӾu 01, 05, 06 (h); 

QuyԒt Ľn֗h tiԒp nhԀn 

Ľ֝i tҼn֯g v¨o cҺ s ֫

tr  ֯ giúp xã h֥ i cӸp 

t n֕h kèm theo danh 

sách hoԊc VŁn bӶn 

thông báo lý do không 

tiԒp nhԀn Ľ֝i tҼ֯ng 

hoԊc VŁn bӶn thông 

báo h֟  sҺ kh¹ng Ľ ֳ

ĽiԚu ki n֓ xֹ  lý. 
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B19 UBND cӸp xã trӶ kԒt quӶ  

Công chֵ c 

VŁn h·a -Xã 

h i֥; ņ֝i 

tҼ֯ng hoԊc 

ngҼ֩i giám 

h  ֥c aֳ Ľ֝i 

tҼ֯ng 

Gi  ֩

hành 

chính 

MӾu 01, 06 (x); QuyԒt 

Ľ֗nh tiԒp nhԀn Ľ֝i 

tҼ֯ng v¨o cҺ s ֫ tr  ֯

giúp xã h֥ i cӸp 

t n֕h/cӸp huy֓ n kèm 

theo danh sách hoԊc 

VŁn bӶn thông báo lý 

do kh¹ng tiԒp nhԀn Ľ֝i 

tҼ֯ng hoԊc VŁn bӶn 

thông báo h֟ sҺ không 

Ľֳ ĽiԚu ki n֓ xֹ  lý. 

 

* Tr̯γng hιp hΩ s̭ qu§ hnͧ xσ lý, trong thγi gian chͻm nhͫ t 01 ng¨y tr̯αc ngày 

hΔt h nͧ xσ lĨ, c̭ quan giiͩ quyΔt TTHC ban hành phiΔu xin lέi và hΎn l iͧ ngày 

tr  ͩkΔt quͩ  chuyΘn sang Bί phͻn TN&TKQ ĽΘ gσi cho ĽΧi t̯ιng hoΊc ngγ̯i giám 

hί cνa ĽΧi t̯ιng. 

3 BIԛU MӽU   

 MӾu 01 

GiӸy tiԒp nhԀn h֟  sҺ v¨ hԌn trӶ kԒt quӶ 

          

Mʠu 01.docx

 

 MӾu 02 

PhiԒu yêu cӺu b֡  sung hoàn thi֓n h֟  sҺ  

      

Mʠu 02.docx

 

 MӾu 03 

PhiԒu tַ  ch֝ i tiԒp nhԀn giӶi quyԒt h  ֟sҺ 

        

Mʠu 03.docx

 

 MӾu 04 

PhiԒu xin l֣ i và hԌn lӴi ngày trӶ kԒt quӶ  

        

Mʠu 04.docx

 

 MӾu 05 

PhiԒu kiԜm soát quá trình giӶi quyԒt h֟  sҺ 

    

Mʠu 05.docx

 

 MӾu 06 

S֡  theo dõi h֟  sҺ                                      

Mʠu 06.docx

                                   

 
BM.BTXH.LT.0

1.01 

 

T  ֩khai cֳ a Ľ֝i tҼn֯g hoԊc ngҼi֩ giám h֥   



32 

 

 

BM.BTXH.LT.01.01.do

c  
 

4 H  ֞Sҹ LһU   

4.1 LҼu tӴi xã 

- 
MӾu 01; 02, 03, 04 (nԒu c·) v¨ 06 (x) lҼu tӴi B  ֥phԀn TiԒp nhԀn và TrӶ kԒt quӶ 

UBND cӸp xã. MӾu 01, 05 lҼu theo h ֟sҺ TTHC. 

- 

VŁn bӶn ĽԚ ngh֗  UBND cӸp huy֓ n tiԒp nhԀn Ľ֝i tҼn֯g (nԒu v¨o cҺ s ֫TGXH cӸp 

huy֓ n)/  VŁn bӶn ĽԚ ngh֗  UBND cӸp huy֓ n gֹ i S  ֫Lao Ľn֥g -ThҼҺng binh và 

Xã h֥ i xem xét tiԒp nhԀn Ľ֝i tҼn֯g (nԒu v¨o cҺ s ֫TGXH cӸp t֕ nh) kèm danh 

sách kԒt quӶ xét duy֓t Ľi֝ tҼn֯g) 

- 

QuyԒt Ľn֗h tiԒp nhԀn Ľ֝i tҼn֯g v¨o cҺ s ֫tr  ֯giúp xã h֥ i cӸp t֕ nh/cӸp huy֓ n kèm 

theo danh sách hoԊc VŁn bӶn th¹ng b§o lĨ do kh¹ng tiԒp nhԀn Ľ֝i tҼ֯ng hoԊc 

VŁn bӶn thông báo h֟ kh¹ng Ľ ֳĽiԚu ki n֓ xֹ  lý. 

4.2 LҼu tӴi huy n֓ 

- 
MӾu 01; 02, 03, 04 (nԒu c·) v¨ 06 (h) lҼu tӴi B  ֥phԀn TN&TKQ Trung tâm Hành 

chính công cӸp huy֓ n. MӾu 01, 05 lҼu theo h ֟sҺ. 

- 
H  ֟sҺ theo m cֱ 2.3 (ņi֝ v i֧ trҼn֩g h֯ p tiԒp nhԀn Ľ֝i tҼn֯g tӴi cҺ s֫ tr  ֯giúp xã 

h i֥ cӸp huy֓ n). 

- 

QuyԒt Ľ֗nh tiԒp nhԀn Ľ֝i tҼ֯ng v¨o cҺ s֫ tr֯ gi¼p x« h֥i cӸp huy֓n (k¯m danh 

s§ch tiԒp nhԀn Ľ֝i tҼ֯ng) hoԊc VŁn bӶn ĽԚ ngh֗  S֫  Lao Ľn֥g -ThҼҺng Binh v¨ 

Xã h֥ i xem xét tiԒp nhԀn Ľ֝i tҼn֯g hoԊc VŁn bӶn th¹ng b§o lĨ do kh¹ng tiԒp 

nhԀn Ľ֝i tҼ֯ng  

4.3 LҼu  ֫s֫  Lao Ľn֥g -ThҼҺng binh v¨ X« hi֥ 

- 

MӾu 01; 02, 03, 04 (nԒu c·) v¨ 06 (S) lҼu tӴi B  ֥phԀn TN&TKQ c aֳ S֫  Lao Ľn֥g 

-ThҼҺng binh v¨ x« hi֥ tӴi Trung tâm Phֱc vֱ  hành chính công t֕nh. MӾu 01, 05 

lҼu theo h ֟sҺ TTHC. 

- 
VŁn bӶn ĽԚ ngh֗  cҺ s ֫tr  ֯giúp xã h֥ i cӸp t֕ nh hoԊc VŁn bӶn thông báo h֟ sҺ 

kh¹ng Ľ ֳĽiԚu ki n֓ xֹ  lý. 

4.4 LҼu  ֫CҺ s ֫tr  ֯giúp xã h֥ i cӸp t n֕h 

- 
H  ֟sҺ ĽӺu v¨o nhҼ mcֱ 2.3 (ņ֝i v i֧ trҼn֩g h֯ p tiԒp nhԀn Ľ֝i tҼn֯g tӴi CҺ s ֫tr  ֯

giúp xã h֥ i cӸp t֕ nh). 

- 
QuyԒt Ľn֗h tiԒp nhԀn Ľ֝i tҼn֯g v¨o cҺ s ֫tr  ֯giúp xã h֥ i cӸp t֕ nh kèm theo danh 

sách tiԒp nhԀn hoԊc VŁn bӶn th¹ng b§o lĨ do kh¹ng tiԒp nhԀn Ľ֝i tҼ֯ng. 

H  ֟sҺ ĽҼc֯ lҼu tӴi B  ֥phԀn TN&TKQ- UBND cӸp xã; Phòng Lņ-TB&XH - UBND cӸp 

huy֓ n; S֫  Lao Ľn֥g -ThҼҺng binh v¨ X« hi֥; cҺ s֫ tr  ֯giúp xã h֥ i cӸp t֕ nh, th֩ i gian lҼu: 

02 nŁm. Sau khi hԒt hӴn, chuyԜn h֟  sҺ xun֝g ĽҺn v ֗lҼu tr ֻc aֳ UBND cӸp xã;UBND 

cӸp huy֓ n; S֫  Lņ-TBXH; CҺ s ֫TGXH v  ̈lҼu tr ֻtheo quy Ľn֗h. 
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 2. Th cֽ hi n֓, ĽiԚu ch n֕h, th¹i hҼn֫g tr  ֯cӸp xã h֥ i hàng tháng, h  ֣tr  ֯kinh 

ph² chŁm s·c, nu¹i dҼn֭g hàng tháng 

 

1 KÝ HI U֒ QUY TRÌNH  QT.BTXH.LT.02  

2 N I֤ DUNG QUY TRÌNH  

2.1 ņiԚu ki n֓ th cֽ hi n֓ TTHC:  

 

ņ֝i tҼn֯g, ngҼi֩ giám h֥  c aֳ Ľ֝i tҼn֯g quy Ľn֗h tӴi ņiԚu 5; h֥  gia Ľ³nh, c§ nh©n 

nhԀn chŁm s·c, nu¹i dҼn֭g hàng tháng tӴi c n֥g Ľn֟g theo quy Ľn֗h tӴi khoӶn 1 

ņiԚu 18 Ngh֗ Ľ֗nh s֝  20/2021/Nņ-CP. 

2.2 Cách thֵ c th cֽ hi n֓ TTHC : 

 
N p֥ h֟  sҺ trcֽ tiԒp hoԊc qua ĽҼn֩g bҼu Ľin֓ ĽԒn B  ֥phԀn TiԒp nhԀn và TrӶ kԒt quӶ 

UBND cӸp x« nҺi cҼ tr¼ caֳ Ľ֝i tҼn֯g. 

2.3 Thành phӺn h  ֟sҺ, bao gm֟: 
BӶn 

chính 

BӶn 

sao 

- 

ņΧi vαi hΩ s̭ ĽΖ nghΠ trι c pͫ xã hίi hàng tháng: T  ֩khai cֳ a 

Ľ֝i tҼn֯g theo các biԜu mӾu sau: 

BM.BTXH.LT.02.01; BM.BTXHLT.02.02; 

BM.BTXHLT.02.03; BM.BTXHLT.02.04; 

BM.BTXHLT.02.05; 

x  

- 

ņΧi vαi hΩ s̭ ĽΖ nghΠ hέ trι kinh ph² chŁm s·c, nu¹i d̯ηng 

hàng tháng: 

+ T  ֩khai h֥  gia Ľ³nh c· ngҼi֩ khuyԒt tԀt theo biԜu mӾu 

BM.BTXHLT.02.06; 

+ T  ֩khai nhԀn chŁm s·c, nu¹i dҼn֭g Ľi֝ tҼn֯g bӶo tr֯  xã h֥ i 

theo biԜu mӾu BM.BTXHLT.02.07; 

+ T  ֩khai cֳ a Ľ֝i tҼn֯g ĽҼc֯ nhԀn chŁm s·c, nu¹i dҼn֭g 

trong trҼn֩g h֯ p Ľ֝i tҼn֯g kh¹ng hҼn֫g tr֯  cӸp xã h֥ i hàng 

tháng theo biԜu mӾu BM.BTXHLT.02.08. 

x  

 

L̯u Ĩ: 

Khi nίp hΩ s̭ cnͭ xuͫ t trình các giͫ y tγ sau (tr̯γng hιp nίp trχc tiΔp) ĽΘ cán 

bί tiΔp nhͻn hΩ s̭ ĽΧi chiΔu các thông tin kê khai trong tγ khai: 

+ SΫ hί khͯ u cνa ĽΧi t̯ιng hoΊc vŁn bnͩ xác nhͻn cνa c¹ng an x«, ph̯γng, thΠ 

tr nͫ; chοng minh th̯ nh©n d©n hoΊc thΐ cŁn c̯αc công dân; 

+ Gi yͫ khai sinh cνa trΐ em ĽΧi vαi tr̯γng hιp xét trι c pͫ xã hίi ĽΧi vαi trΐ em, 

ngγ̯i Ḽ̌n th©n ngh¯o Ľang nu¹i con, ng̯γi khuyΔt tͻt Ľang nu¹i con; 

+ Gi yͫ tγ xác nhͻn bΠ nhiΚm HIV cνa c̭ quan y tΔ có thͯ m quyΖn ĽΧi vαi tr̯γng 

hιp bΠ nhiΚm HIV; 

+ Gi yͫ tγ xác nhͻn Ľang mang thai cνa c̭ quan y tΔ có thͯ m quyΖn ĽΧi vαi 

trγ̯ng hιp ng̯γi khuyΔt tͻt Ľang mang thai; 

+ Gi yͫ xác nhͻn khuyΔt tͻt ĽΧi vαi tr̯γng hιp ng̯γi khuyΔt tͻt. 

+ NΔu nίp hΩ s̭ trχc tiΔp tr̯γng hιp y°u cͭu bͩn sao th³ k¯m theo bͩn gΧc ĽΘ 

ĽΧi chiΔu; 
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+ NΔu nίp hΩ s̭ qua Ľ̯γng b̯u ĽiΜn th³ nίp bͩn sao c· chοng thχc cνa c̭ quan c· 

thͯm quyΖn; 

+ NΔu nίp hΩ s̭ qua CΫng DΠch vλ công th³ qu®t (Scan) tρ bͩn ch²nh. 

2.4 S֝  lҼ֯ng h  ֟sҺ: 01 b .֥ 

2.5 
Th i֩ hӴn giӶi quyԒt: 22 ngày làm vi֓c, kԜ t  ַngày nhԀn Ľֳ h  ֟sҺ hp֯ l  ֓(CӸp 

xã: 12 ngày; cӸp huy֓ n: 10 ngày) 

2.6 
ņ֗a ĽiԜm tiԒp nhԀn h  ֟sҺ v¨ trӶ kԒt quӶ giӶi quyԒt TTHC: B  ֥phԀn TiԒp nhԀn 

và TrӶ kԒt quӶ UBND cӸp xã. 

2.7 

CҺ quan thcֽ hi n֓: UBND cӸp xã, UBND cӸp huy֓ n. 

CҺ quan c· thӼm quyԚn quyԒt Ľn֗h: UBND cӸp huy֓ n. 

CҺ quan ĽҼc֯ ֳ y quyԚn: Không. 

CҺ quan phi֝ h p֯: Không. 

2.8 
ņ֝ i tҼn֯g th cֽ hi n֓ TTHC: ņ֝i tҼn֯g, ngҼi֩ giám h֥  c aֳ Ľ֝i tҼn֯g hoԊc t֡  

chֵ c, cá nhân có liên quan. 

2.9 

KԒt quӶ giӶi quyԒt TTHC:  QuyԒt Ľn֗h tr֯  cӸp xã h֥ i hàng tháng, h  ֣tr  ֯kinh 

ph² chŁm s·c, nu¹i dҼn֭g h¨ng th§ng cho Ľi֝ tҼn֯g (th cֽ hi֓ n, ĽiԚu ch֕nh, thôi 

hҼ֫ng) hoԊc VŁn bӶn trӶ l i֩. 

2.10 Quy trình x  ֹlý công vi֓ c: 

TT Trình t  ֽ Trách nhi m֓ 
Th i֩ 

gian 
BiԜu mӾu/KԒt quӶ 

B1 

TiԒp nhԀn h  ֟sҺ tӴi B  ֥phԀn 

TN&TKQ c aֳ UBND cӸp xã. 

Công chֵ c VŁn h·a -Xã h֥ i 

tiԒp nhԀn và kiԜm tra h֟  sҺ: 

- NԒu h֟  sҺ ĽӺy Ľֳ, h֯ p l  ֓

làm thֳ  t cֱ tiԒp nhԀn h֟  sҺ v¨ 

hԌn ngày trӶ kԒt quӶ. ChuyԜn 

h  ֟sҺ Ľn֟g th֩ i chuyԜn qua 

phӺn mԚm cho chuyên môn 

ĽԜ x  ֹlý. 

- NԒu h֟  sҺ chҼa ĽӺy Ľֳ hoԊc 

không h p֯ l  ֓th³ hҼn֧g dӾn 

và yêu cӺu t֡  chֵ c, cá nhân 

b  ֡ sung, hoàn thi֓n h֟  sҺ. 

NԒu không b֡  sung, hoàn 

thi n֓ ĽҼc֯ thì tַ  ch֝ i tiԒp 

nhԀn h֟  sҺ. 

Công chֵ c 

VŁn h·a -Xã 

h i֥ 

Gi  ֩hành 

chính 

MӾu 01; 02, 03 (nԒu 

có); 06 (x) và h֟  sҺ 

theo mֱ c 2.3 

B2 

Rà soát, xét duy֓ t h  ֟sҺ, lԀp 

danh sách kԒt quӶ xét duy֓ t 

Ľ֝i tҼn֯g, tr³nh l«nh ĽӴo 

UBND cӸp xã phê duy֓t. 

Công chֵ c 

VŁn h·a -Xã 

h i֥ ; Lãnh 

ĽӴo UBND 

cӸp xã 

07 ngày 

MӾu 01, 05 (x); H֟  

sҺ k¯m theo; Danh 

sách kԒt quӶ xét 

duy֓ t Ľ֝i tҼn֯g. 
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B3 

Niêm yԒt danh sách tӴi 

UBND cӸp xã. 

 

UBND cӸp 

xã 
02 ngày 

Danh sách xét 

duy֓ t. 

B4 

Sau niêm yԒt danh sách 

UBND cӸp 

xã 

10 ngày 

(kԜ t  ַ

ngày 

nhԀn 

ĽҼ֯c 

khiԒu nӴi, 

không 

tính trong 

th i֩ gian 

giӶi quyԒt 

TTHC) 

KԒt quӶ giӶi quyԒt 

khiԒu nӴi (nԒu có). 

TrҼ֩ng h֯ p có khiԒu nӴi: 

UBND cӸp xã t֡  chֵ c xem 

xét, kԒt luԀn, công khai n֥i 

dung khiԒu nӴi. 

TrҼ֩ng h֯ p không có khiԒu 

nӴi, xác nhԀn thông tin cֳa 

Ľ֝i tҼn֯g, ban h¨nh VŁn bӶn  

ĽԚ ngh֗  UBND huy֓ n quyԒt 

Ľ֗nh tr֯  cӸp xã h֥ i hàng 

tháng, h֣  tr  ֯kinh ph² chŁm 

s·c, nu¹i dҼn֭g hàng tháng 

cho Ľi֝ tҼn֯g. 

03 ngày 

MӾu 05; VŁn bӶn ĽԚ 

ngh֗  UBND huy֓ n 

quyԒt Ľn֗h. 

B5 

ChuyԜn vŁn bӶn Ľ« ĽҼc֯ phê 

duy֓ t và h֟  sҺ k¯m theo ĽԒn  

Ph¸ng Lao Ľn֥g -ThҼҺng 

binh và Xã h֥ i (Ph¸ng Lņ-

TB&XH) qua Trung tâm 

Hành chính công cӸp huy֓ n. 

Công chֵ c TN&TKQ kiԜm 

tra h֟  sҺ: 

- NԒu h֟  sҺ ĽӺy Ľֳ, h p֯ l  ֓thì 

tiԒp nhԀn h֟  sҺ v¨ hԌn ngày 

trӶ kԒt quӶ. ChuyԜn h֟  sҺ 

Ľ֟ng th֩ i chuyԜn qua phӺn 

mԚm cho phòng chuyên môn 

ĽԜ x  ֹlý. 

- NԒu h֟  sҺ chҼa ĽӺy Ľֳ hoԊc 

không h p֯ l  ֓ thì hҼ֧ng dӾn 

sֹ a Ľ֡i, b  ֡ sung h֟  sҺ theo 

quy Ľn֗h. NԒu không sֹa Ľ֡i, 

b  ֡sung ĽҼ֯c thì tַ  ch֝ i tiԒp 

nhԀn h֟  sҺ. 

Công chֵ c 

VŁn h·a -Xã 

h i֥ /VŁn thҼ 

cӸp xã/ Nhân 

vi°n bҼu 

Ľi֓n/ Công 

chֵ c 

TN&TKQ 

Gi  ֩hành 

chính 

MӾu 01; 02, 03 (nԒu 

có); 06 (h), h֟ sҺ 

theo mֱc 2.3; VŁn 

bӶn ĽԚ ngh֗  UBND 

huy֓ n quyԒt Ľn֗h và 

danh sách xét duy֓t. 

B6 
Phòng Lņ-TB&XH t hӼm 

Ľ֗nh h֟  sҺ: 

Công chֵ c 

ĽҼ֯c giao xֹ  

lý h  ֟sҺ; 

7,5 ngày 
MӾu 01, 05 (h); dֽ  

thӶo QuyԒt Ľn֗h 

kèm theo danh sách 
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- NԒu h֟  sҺ Ľ ֳĽiԚu ki n֓ t֡ ng 

h p֯ danh sách và dֽ thӶo 

QuyԒt Ľn֗h tr֯  cӸp xã h֥ i 

hàng tháng, h֣ tr  ֯ kinh phí 

chŁm s·c, nu¹i dҼn֭g hàng 

th§ng cho Ľi֝ tҼn֯g, trình 

l«nh ĽӴo phòng xem xét, ký 

nh§y v¨ tr³nh l«nh ĽӴo UBND 

cӸp huy֓ n ký duy֓ t. 

- NԒu h֟  sҺ kh¹ng Ľ ֳĽiԚu 

ki n֓ dֽ  thӶo VŁn bӶn trӶ l i֩ 

n°u r» lĨ do kh¹ng Ľ ֳĽiԚu 

ki n֓ ĽҼc֯ hҼn֫g, trình lãnh 

ĽӴo phòng xem xét, ký nháy 

v¨ tr³nh l«nh ĽӴo UBND cӸp 

huy֓ n ký duy֓ t. 

L«nh ĽӴo 

phòng 

hoԊc dֽ  thӶo VŁn 

bӶn trӶ l i֩. 

B7 

L«nh ĽӴo UBND huy֓ n xem 

xét, phê duy֓t kԒt quӶ giӶi 

quyԒt cֳ a ph¸ng Lņ-

TB&XH tӴi bҼc֧ B6. 

L«nh ĽӴo 

UBND huy֓ n 
02 ngày 

MӾu 05 (h); QuyԒt 

Ľ֗nh tr֯  cӸp xã h֥ i 

hàng tháng, h֣ tr  ֯

kinh ph² chŁm s·c, 

nu¹i dҼn֭g hàng 

th§ng cho Ľi֝ tҼn֯g 

kèm theo danh sách 

hoԊc VŁn bӶn trӶ l i֩ 

nêu rõ lý do không 

Ľֳ ĽiԚu ki n֓ ĽҼc֯ 

hҼ֫ng. 

B8 

Ph§t h¨nh vŁn bӶn và chuyԜn 

kԒt quӶ cho cán b֥ TN&TKQ 

c aֳ Phòng Lņ-TB&XH tӴi 

Trung tâm Hành chính công 

cӸp huy֓ n ĽԜ trӶ cho UBND 

cӸp xã. 

Công chֵ c 

ĽҼ֯c giao xֹ  

lý h  ֟sҺ; VŁn 

thҼ UBND 

cӸp 

huy֓ n/Nhân 

vi°n bҼu Ľin֓ 

0,5 ngày 

MӾu 05, 06 (h); 

QuyԒt Ľn֗h tr֯  cӸp 

xã h֥ i hàng tháng, 

h  ֣tr  ֯kinh ph² chŁm 

s·c, nu¹i dҼn֭g 

h¨ng th§ng cho Ľi֝ 

tҼ֯ng kèm theo 

danh sách hoԊc VŁn 

bӶn trӶ l i֩ nêu rõ lý 

do kh¹ng Ľ ֳ ĽiԚu 

ki n֓ ĽҼc֯ hҼn֫g. 

B10 
TrӶ kԒt quӶ cho UBND cӸp xã 

ĽԜ trӶ cho t֡  chֵ c, cá nhân. 

Công chֵ c 

TN&TKQ; 

Công chֵ c 

VŁn h·a -Xã 

h i֥ /VŁn thҼ 

UBND cӸp 

xã 

Gi  ֩hành 

chính 

MӾu 01, 06 (h); 

QuyԒt Ľn֗h tr֯  cӸp 

xã h֥ i hàng tháng, 

h  ֣tr  ֯kinh ph² chŁm 

s·c, nu¹i dҼn֭g 

h¨ng th§ng cho Ľi֝ 

tҼ֯ng kèm theo 

danh sách hoԊc VŁn 

bӶn trӶ l i֩ nêu rõ lý 
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do kh¹ng Ľ ֳ ĽiԚu 

ki n֓ ĽҼc֯ hҼn֫g. 

B11 
UBND cӸp xã trӶ kԒt quӶ cho 

t  ֡chֵ c, cá nhân. 

Công chֵ c 

TN&TKQ; 

T  ֡chֵ c, cá 

nhân 

Gi  ֩hành 

chính 

MӾu s֝  01, 06 (x); 

QuyԒt Ľn֗h tr֯  cӸp 

xã h֥ i hàng tháng, 

h  ֣tr  ֯kinh ph² chŁm 

s·c, nu¹i dҼn֭g 

h¨ng th§ng cho Ľi֝ 

tҼ֯ng kèm theo 

danh sách hoԊc VŁn 

bӶn trӶ l i֩ nêu rõ lý 

do kh¹ng Ľ ֳ ĽiԚu 

ki n֓ ĽҼc֯ hҼn֫g. 

 

* Trγ̯ng hιp hΩ s̭ qu§ hnͧ xσ lý, trong thγi gian chͻm nhͫ t 01 ng¨y tr̯αc ngày 

hΔt h nͧ xσ lĨ, c̭ quan giiͩ quyΔt TTHC ban hành phiΔu xin lέi và hΎn l iͧ ngày 

tr  ͩkΔt quͩ  chuyΘn sang Bί phͻn TN&TKQ ĽΘ gσi cho tΫ chοc, cá nhân. 

3 BIԛU MӽU   

 MӾu 01 

GiӸy tiԒp nhԀn h֟  sҺ v¨ hԌn trӶ kԒt quӶ     

Mʠu 01.docx

 

 MӾu 02 

PhiԒu yêu cӺu b֡  sung hoàn thi֓n h֟  sҺ     

Mʠu 02.docx

 

 MӾu 03 

PhiԒu tַ  ch֝ i tiԒp nhԀn giӶi quyԒt h  ֟sҺ    

Mʠu 03.docx

 

 MӾu 04 

PhiԒu xin l֣ i và hԌn lӴi ngày trӶ kԒt quӶ    

Mʠu 04.docx

 

 MӾu 05 

PhiԒu kiԜm soát quá trình giӶi quyԒt h֟  sҺ

Mʠu 05.docx

 

 MӾu 06 

S֡  theo dõi h֟  sҺ                                         

Mʠu 06.docx

 

 
BM.BTXH.LT.0

2.01 

T  ֩khai ĽԚ ngh֗  tr  ֯cӸp xã h֥ i Ćp dλng ĽΧi vαi ĽΧi t̯ιng quy 

ĽΠnh tͧi Khoͩn 1, Khoͩn 2 v¨ Khoͩn 7 ņiΖu 5 NghΠ ĽΠnh sΧ 

20/2021/Nņ-CP   

                                                                      
BM.BTXH.LT.02.01.do

c  
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BM.BTXH.LT.0

2.02 

T  ֩ khai ĽԚ ngh֗  tr  ֯ cӸp xã h֥ i Ľ֝i v i֧ trԎ em nhi֑ m 

HIV/AIDS thu c֥ h֥  nghèo hoԊc NgҼ֩i nhi m֑ HIV/AIDS 

thu֥ c di֓ n h֥  nghèo không có ngu֟n thu nhԀp ֡ n Ľ֗nh hàng 

thángé   

                                                                        

BM.BTXH.LT.02.02.do

c  

 
BM.BTXH.LT.0

2.03 
T  ֩khai ĽԚ ngh֗  tr  ֯cӸp xã h֥ i                      

BM.BTXH.LT.02.03.do

c  

 
BM.BTXH.LT.0

2.04 

T  ֩khai ĽԚ ngh֗  tr  ֯cӸp xã h֥ i Ľ֝i v i֧ ngҼi֩ cao tu֡ i 

                                                                       

BM.BTXH.LT.02.04.do

c  

 
BM.BTXH.LT.0

2.05 

 

T  ֩khai ĽԚ ngh֗  tr  ֯cӸp xã h֥ i  Ľ֝i v i֧ ngҼ֩i khuyԒt tԀt nԊng, 

ngҼ֩i khuyԒt tԀt ĽԊc bi֓ t nԊng theo quy Ľn֗h pháp luԀt vԚ 

ngҼ֩i khuyԒt tԀt  

                                                                       

BM.BTXH.LT.02.05.do

cx  

 
BM.BTXH.LT.0

2.06 
T  ֩khai h֥  gia Ľ³nh c· ngҼi֩ khuyԒt tԀt     

BM.BTXH.LT.02.06.do

c  

 
BM.BTXH.LT.0

2.07 
T  ֩khai nhԀn chŁm s·c, nu¹i dҼn֭g             

BM.BTXH.LT.02.07.do

c  

 
BM.BTXH.LT.0

2.08 

Thông tin cֳa Ľ֝i tҼn֯g ĽҼc֯ chŁm s·c nu¹i dҼn֭g trong 

trҼ֩ng h֯ p Ľ֝i tҼn֯g kh¹ng hҼn֫g TCXH 

                                                                      

BM.BTXH.LT.02.08.do

cx  

4 H  ֞Sҹ LһU 

4.1 LҼu tӴi xã 

- 
MӾu 01; 02, 03, 04 (nԒu có) và 06 (x) lҼu tӴi B  ֥phԀn TN&TKQ c aֳ UBND cӸp 

xã. MӾu 01, 05 lҼu theo h ֟sҺ. 

- 
VŁn bӶn ĽԚ ngh֗  UBND huy֓ n quyԒt Ľn֗h tr֯  cӸp xã h֥ i hàng tháng, h֣ tr  ֯kinh 

ph² chŁm s·c, nu¹i dҼn֭g hàng tháng cho Ľi֝ tҼn֯g và Danh sách xét duy֓t. 

- KԒt quӶ giӶi quyԒt khiԒu nӴi (nԒu có). 
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- 

QuyԒt Ľn֗h tr֯  cӸp xã h֥ i hàng tháng, h֣ tr  ֯kinh ph² chŁm s·c, nu¹i dҼn֭g hàng 

th§ng cho Ľi֝ tҼn֯g kèm theo danh sách hoԊc VŁn bӶn trӶ l i֩ nêu rõ lý do không 

Ľֳ ĽiԚu ki n֓ ĽҼ֯c hҼn֫g. 

4.2 LҼu tӴi huy n֓ 

- 

MӾu 01; 02, 03, 04 (nԒu có) và 06 (h) lҼu tӴi B  ֥phԀn TN&TKQ c aֳ Ph¸ng Lņ-

TB&XH tӴi Trung tâm Phֱc vֱ  hành chính công cӸp huy֓ n. MӾu 01, 05 lҼu theo 

h  ֟sҺ. 

- H  ֟sҺ theo mcֱ 2.3. 

- 

QuyԒt Ľn֗h tr֯  cӸp xã h֥ i hàng tháng, h֣ tr  ֯kinh ph² chŁm s·c, nu¹i dҼn֭g hàng 

th§ng cho Ľi֝ tҼn֯g kèm theo danh sách hoԊc VŁn bӶn trӶ l i֩ nêu rõ lý do không 

Ľֳ ĽiԚu ki n֓ ĽҼc֯ hҼn֫g. 

H  ֟sҺ ĽҼc֯ lҼu tӴi Ph¸ng Lao Ľn֥g - ThҼҺng binh v¨ X« hi֥ theo quy Ľn֗h. Sau khi hԒt 

hӴn, chuyԜn h֟  sҺ xun֝g ĽҺn v֗  lҼu tr ֻc aֳ UBND cӸp huy֓ n v̈  lҼu tr ֻtheo quy Ľn֗h. 
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 3. Th  ֳt cֱ chi trӶ tr  ֯cӸp xã h i֥ hàng tháng, h֣  tr  ֯kinh ph² chŁm s·c, nu¹i 

dҼ֭ng h¨ng th§ng khi Ľi֝ tҼn֯g thay Ľi֡ nҺi cҼ tr¼ trong c½ng Ľa֗ bàn quԀn, 

huy n֓, th  ֗xã, thành ph֝  thu c֥ t n֕h. 

 

1 KÝ HI U֒ QUY TRÌNH  QT.BTXH.LT.03  

2 N I֤ DUNG QUY TRÌNH  

2.1 ņiԚu ki n֓ th cֽ hi n֓ TTHC: không. 

2.2 Cách thֵ c th cֽ hi n֓ TTHC : 

 
N p֥ h֟  sҺ trcֽ tiԒp hoԊc qua ĽҼn֩g bҼu Ľin֓ t i֧ B  ֥phԀn TiԒp nhԀn và TrӶ kԒt quӶ 

UBND cӸp x« nҺi cҼ tr¼ m i֧ c aֳ Ľ֝i tҼn֯g. 

2.3 Thành phӺn h  ֟sҺ, bao gm֟: 
BӶn 

chính 
BӶn sao 

- 
VŁn bӶn ĽԚ ngh֗  c aֳ Ľ֝i tҼn֯g hoԊc ngҼi֩ giám h֥  c aֳ Ľ֝i 

tҼ֯ng. 
x  

2.4 S֝  lҼ֯ng h  ֟sҺ: 01 b .֥ 

2.5 
Th i֩ hӴn giӶi quyԒt: 06 ngày làm vi֓ c, kԜ t  ַngày nhԀn Ľֳ h  ֟sҺ hp֯ l  ֓(CӸp 

xã: 03 ngày; cӸp huy֓ n: 03 ngày). 

2.6 
ņ֗a ĽiԜm tiԒp nhԀn h  ֟sҺ v¨ trӶ kԒt quӶ giӶi quyԒt TTHC: B  ֥phԀn TiԒp nhԀn 

và TrӶ kԒt quӶ cӸp xã. 

2.7 

CҺ quan thcֽ hi n֓: UBND cӸp xã, UBND cӸp huy֓ n. 

CҺ quan c· thӼm quyԚn quyԒt Ľn֗h: UBND cӸp huy֓ n. 

CҺ quan ĽҼc֯ ֳ y quyԚn: Không. 

CҺ quan phi֝ h p֯: Không. 

2.8 ņ֝ i tҼn֯g th cֽ hi n֓ TTHC: ņ֝ i tҼn֯g, ngҼi֩ giám h֥  c aֳ Ľ֝i tҼn֯g. 

2.9 

KԒt quӶ giӶi quyԒt TTHC:  Chi trӶ tr  ֯cӸp xã h֥ i hàng tháng, h֣ tr  ֯kinh phí 

chŁm s·c, nu¹i dҼn֭g h¨ng th§ng cho Ľi֝ tҼn֯g theo Ľa֗ ch֕ nҺi cҼ tr¼ mi֧/VŁn 

bӶn trӶ l i֩ n°u r» lĨ do kh¹ng Ľ ֳĽiԚu ki n֓ thֽ c hi֓ n chi trӶ. 

2.10 Quy trình x  ֹlý công vi֓ c: 

TT Trình t  ֽ
Trách 

nhi m֓ 

Th i֩ 

gian 
BiԜu mӾu/KԒt quӶ 

B1 

TiԒp nhԀn h  ֟sҺ tӴi B  ֥phԀn 

TN&TKQ c aֳ UBND cӸp xã. 

Công chֵ c VŁn h·a - Xã h֥ i 

tiԒp nhԀn và kiԜm tra h֟  sҺ: 

- NԒu h֟  sҺ ĽӺy Ľֳ, h֯ p l  ֓làm 

th  ֳt cֱ tiԒp nhԀn h֟  sҺ v¨ hԌn 

ngày trӶ kԒt quӶ. ChuyԜn h֟  sҺ 

Ľ֟ng th֩ i chuyԜn qua phӺn 

mԚm cho chuy°n m¹n ĽԜ x  ֹ

lý. 

- NԒu h֟  sҺ chҼa ĽӺy Ľֳ hoԊc 

không h p֯ l  ֓th³ hҼn֧g dӾn b֡  

Công chֵ c 

VH-XH 

Gi  ֩hành 

chính 

MӾu 01; 02, 03 (nԒu 

có); 06 (x) và h֟  sҺ 

theo mֱ c 2.3. 
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sung, hoàn thi֓n h֟  sҺ. NԒu 

không b֡  sung, hoàn thi֓n 

ĽҼ֯c thì tַ  ch֝ i tiԒp nhԀn h֟  

sҺ. 

B2 

UBND xã thӼm Ľ֗nh h֟  sҺ, lԀp 

danh sách, ban hành VŁn bӶn 

ĽԚ ngh֗  Ph¸ng Lao Ľn֥g -

ThҼҺng binh v¨ X« hi֥ cӸp 

huy֓ n th cֽ hi֓ n chi trӶ tr  ֯cӸp 

xã h֥ i hàng tháng, h֣ tr  ֯kinh 

ph² chŁm s·c, nu¹i dҼn֭g 

h¨ng th§ng cho Ľi֝ tҼn֯g theo 

Ľ֗a ch֕ nҺi cҼ tr¼ mi֧. 

UBND xã 03 ngày 

MӾu 01, 05 (x); VŁn 

bӶn ĽԚ ngh֗   Phòng  

Lao Ľn֥g -ThҼҺng 

binh và Xã h֥i cӸp 

huy֓ n kèm danh 

sách. 

 

B3 

ChuyԜn vŁn bӶn và h֟  sҺ k¯m 

theo ĽԒn  Ph¸ng Lao Ľn֥g -

ThҼҺng binh v¨ X« hi֥ 

(Ph¸ng Lņ-TB&XH) qua 

Trung tâm hành chính công 

cӸp huy֓ n. Công chֵc 

TN&TKQ c aֳ Phòng Lao 

Ľ֥ng -ThҼҺng binh v¨ X« hi֥ 

kiԜm tra h֟  sҺ: 

- NԒu h֟  sҺ hp֯ l :֓ TiԒp nhԀn 

h  ֟sҺ v¨ hԌn ngày trӶ kԒt quӶ. 

ChuyԜn h֟  sҺ Ľn֟g th֩ i 

chuyԜn qua phӺn mԚm cho 

ph¸ng chuy°n m¹n ĽԜ x  ֹlý. 

- NԒu h֟  sҺ chҼa hp֯ l  ֓ thì 

công chֵc TN&TKQ hҼn֧g 

dӾn sֹ a Ľ֡i, b  ֡ sung h֟  sҺ 

theo quy Ľn֗h. 

Công chֵ c 

VŁn h·a -

Xã 

h i֥/VŁn 

thҼ cӸp 

xã/Nhân 

vi°n bҼu 

Ľi֓n; Công 

chֵ c 

TN&TKQ 

Gi  ֩hành 

chính 

MӾu 01; 02, 03 (nԒu 

có); 06 (h), h֟ sҺ 

theo mֱ c 2.3; VŁn 

bӶn ĽԚ ngh֗   Phòng 

Lņ-TB&XH cӸp 

huy֓ n (kèm danh 

sách) 

B5 
Duy t֓ h  ֟ sҺ v¨ chuyԜn cho 

công chֵ c xֹ  lý. 

L«nh ĽӴo 

phòng 
0,5 ngày 

MӾu 01, 05 (h) và h֟ 

sҺ k¯m theo. 

B6 

ThӼm Ľ֗nh h֟  sҺ: 

- NԒu h֟  sҺ Ľ ֳĽiԚu ki n֓: t֡ ng 

h p֯ danh sách Ľ֝i tҼn֯g ĽҼc֯ 

chi trӶ tr  ֯ cӸp xã h֥ i hàng 

tháng, h֣  tr  ֯ kinh ph² chŁm 

s·c, nu¹i dҼn֭g hàng tháng 

theo Ľa֗ ch֕ nҺi cҼ tr¼ mi֧. 

- NԒu h֟  sҺ kh¹ng Ľ ֳĽiԚu 

ki n֓ dֽ  thӶo VŁn bӶn trӶ l i֩ 

n°u r» lĨ do kh¹ng Ľ ֳĽiԚu 

ki n֓ thֽ c hi֓ n chi trӶ kèm 

danh sách. 

Công chֵ c 

ĽҼ֯c giao 

x  ֹlý h  ֟

sҺ; L«nh 

ĽӴo phòng 

02 ngày 

MӾu 05 (h); Danh 

sách Ľ֝i tҼn֯g ĽҼc֯ 

chi trӶ tr  ֯cӸp xã h֥ i 

hàng tháng, h֣ tr  ֯

kinh ph² chŁm s·c, 

nu¹i dҼn֭g hàng 

th§ng theo Ľa֗ ch֕ 

nҺi cҼ tr¼ mi֧ hoԊc 

d  ֽthӶo VŁn bӶn trӶ 

l i֩ kèm danh sách. 
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B7 

Ph§t h¨nh vŁn bӶn và trӶ kԒt 

quӶ cho Trung tâm Hành 

chính công cӸp huy֓ n ĽԜ trӶ 

cho UBND cӸp xã. 

 

Công chֵ c 

ĽҼ֯c giao 

x  ֹlý h  ֟

sҺ/Nh©n 

vi°n bҼu 

Ľi֓n 

0,5 ngày 

MӾu 05, 06; Danh 

s§ch Ľi֝ tҼn֯g ĽҼc֯ 

chi trӶ tr  ֯cӸp xã h֥ i 

hàng tháng, h֣  tr  ֯

kinh ph² chŁm s·c, 

nu¹i dҼn֭g hàng 

th§ng theo Ľa֗ ch֕ 

nҺi cҼ tr¼ mi֧ hoԊc 

d  ֽthӶo VŁn bӶn trӶ 

l i֩ kèm danh sách. 

B8 

TrӶ kԒt quӶ cho UBND cӸp xã. 

ņ֝ i v i֧ kԒt quӶ là danh sách 

Ľ֝i tҼn֯g ĽҼc֯ chi trӶ tr  ֯cӸp 

xã h֥ i hàng tháng, h֣ tr  ֯kinh 

phí chŁm s·c, nu¹i dҼn֭g 

h¨ng th§ng theo Ľa֗ ch֕ nҺi cҼ 

trú m֧ i th³ Ph¸ng Lņ-

TB&XH sԐ lԀp danh s§ch Ľi֝ 

tҼ֯ng và chuyԜn cho cҺ quan 

BҼu Ľin֓, ph֝ i h p֯ UBND xã 

t  ֡chֵ c thֽ c hi֓ n chi trӶ hàng 

th§ng cho Ľi֝ tҼn֯g tӴi nҺi cҼ 

trú m֧ i. 

Công chֵ c 

VŁn h·a -

Xã 

h i֥/VŁn 

thҼ UBND 

cӸp xã; 

Công chֵ c 

TN&TKQ 

Gi  ֩hành 

chính 

MӾu 01, 06 (h): 

Danh s§ch Ľ֝i 

tҼ֯ng/VŁn bӶn trӶ 

l i֩ nêu rõ lý do 

kh¹ng Ľ ֳĽiԚu ki n֓ 

th cֽ hi֓ n chi trӶ kèm 

danh sách. 

B9 

CҺ quan BҼu Ľin֓, ph֝ i h p֯ 

UBND cӸp xã th cֽ hi֓ n chi 

tiԚn h¨ng th§ng cho Ľi֝ 

tҼ֯ng/VŁn bӶn trӶ l i֩ nêu rõ lý 

do kh¹ng Ľ ֳĽiԚu ki n֓ thֽ c 

hi n֓ chi trӶ. 

Công chֵ c 

TN&TKQ 

tӴi UBND 

cӸp x«; ņi֝ 

tҼ֯ng, 

ngҼ֩i giám 

h  ֥c aֳ Ľ֝i 

tҼ֯ng 

Gi  ֩hành 

chính 

MӾu s֝  01, 06 (x) 

Chi trӶ tr  ֯cӸp xã h֥ i 

hàng tháng, h֣ tr  ֯

kinh ph² chŁm s·c, 

nu¹i dҼn֭g hàng 

tháng cho Ľ֝i tҼn֯g 

theo Ľa֗ ch֕ nҺi cҼ 

trú m֧ i (kèm danh 

sách)/VŁn bӶn trӶ l i֩ 

nêu rõ lý do không 

Ľֳ ĽiԚu ki n֓ thֽ c 

hi n֓ chi trӶ kèm 

danh sách. 

 

* Tr̯γng hιp hΩ s̭ qu§ hnͧ xσ lý, trong thγi gian chͻm nhͫ t 01 ng¨y tr̯αc 

ngày hΔt hͧ n xσ lĨ, c̭ quan giiͩ quyΔt TTHC ban hành phiΔu xin lέi và hΎn l iͧ 

ngày trͩ  kΔt quͩ  chuyΘn sang Bί phͻn TN&TKQ ĽΘ gσi cho Ľ֝i tҼn֯g, ngҼi֩ 

giám h֥  c aֳ Ľ֝i tҼn֯g. 

3 BIԛU MӽU   

 MӾu 01 

GiӸy tiԒp nhԀn h֟  sҺ v¨ hԌn trӶ kԒt quӶ   

Mʠu 01.docx
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 MӾu 02 

PhiԒu yêu cӺu b֡  sung hoàn thi֓n h֟  sҺ  

Mʠu 02.docx

 

 MӾu 03 

PhiԒu tַ  ch֝ i tiԒp nhԀn giӶi quyԒt h  ֟sҺ  

Mʠu 03.docx

 

 MӾu 04 

PhiԒu xin l֣ i và hԌn lӴi ngày trӶ kԒt quӶ  

Mʠu 04.docx

 

 MӾu 05 

PhiԒu kiԜm soát quá trình giӶi quyԒt h֟  sҺ 

Mʠu 05.docx

 

 MӾu 06 

S֡  theo dõi h֟  sҺ                                          

Mʠu 06.docx

                                   

4 H  ֞Sҹ LһU   

4.1 LҼu tӴi xã 

- 
MӾu 01; 02, 03, 04 (nԒu có), 06 (x) lҼu tӴi UBND b  ֥phԀn TN&TKQ c aֳ UBND 

cӸp xã. MӾu 01, 05 lҼu theo h ֟sҺ. 

- 

VŁn bӶn ĽԚ ngh֗  Ph¸ng Lņ-TB&XH cӸp huy֓ n thֽ c hi֓ n chi trӶ tr  ֯cӸp xã h֥ i 

hàng tháng, h֣ tr  ֯kinh ph² chŁm s·c, nu¹i dҼn֭g h¨ng th§ng cho Ľi֝ tҼn֯g 

theo Ľa֗ ch֕ nҺi cҼ tr¼ mi֧; Danh sách. 

- 

Danh s§ch Ľi֝ tҼn֯g ĽҼc֯ chi trӶ tr  ֯cӸp xã h֥ i hàng tháng, h֣ tr  ֯kinh phí 

chŁm s·c, nu¹i dҼn֭g h¨ng th§ng theo Ľa֗ ch֕ nҺi cҼ tr¼ mi֧ hoԊc VŁn bӶn trӶ 

l i֩ n°u r» lĨ do kh¹ng Ľ ֳĽiԚu ki n֓ thֽ c hi֓ n chi trӶ (kèm danh sách). 

4.2 LҼu tӴi ph¸ng Lņ-TB&XH UBND cӸp huy n֓ 

- 
MӾu 01; 02, 03, 04 (nԒu c·), 06 lҼu tӴi B  ֥phԀn TN&TKQ Trung tâm Phֱc vֱ  

hành chính công cӸp huy֓ n. MӾu 01, 05 lҼu theo h ֟sҺ. 

- H  ֟sҺ theo mcֱ 2.3. 

- 

VŁn bӶn ĽԚ ngh֗  Ph¸ng Lņ-TB&XH cӸp huy֓ n th cֽ hi֓ n chi trӶ tr  ֯cӸp xã h֥ i 

hàng tháng, h֣ tr  ֯kinh ph² chŁm s·c, nu¹i dҼn֭g h¨ng th§ng cho Ľi֝ tҼn֯g 

theo Ľa֗ ch֕ nҺi cҼ tr¼ mi֧; Danh sách. 

- 

Danh sách Ľ֝i tҼn֯g ĽҼc֯ chi trӶ tr  ֯cӸp xã h֥ i hàng tháng, h֣ tr  ֯kinh phí 

chŁm s·c, nu¹i dҼn֭g hàng tháng cho Ľi֝ tҼn֯g theo Ľa֗ ch֕ nҺi cҼ tr¼ mi֧ hoԊc 

VŁn bӶn trӶ l i֩ n°u r» lĨ do kh¹ng Ľ ֳĽiԚu ki n֓ thֽ c hi֓ n chi trӶ (kèm danh 

sách). 

H  ֟sҺ ĽҼc֯ lҼu tӴi Ph¸ng Lao Ľn֥g - ThҼҺng binh v¨ X« hi֥ theo quy Ľn֗h. Sau khi hԒt 

hӴn, chuyԜn h֟  sҺ xun֝g ĽҺn v ֗lҼu tr  ֻc aֳ UBND cӸp huy֓ n v̈  lҼu tr ֻtheo quy Ľn֗h. 
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 4. QuyԒt Ľn֗h tr  ֯cӸp xã h i֥ hàng tháng, h֣  tr  ֯kinh ph² chŁm s·c, nu¹i 

dҼ֭ng h¨ng th§ng khi Ľi֝ tҼn֯g thay Ľi֡ nҺi cҼ tr¼ giaֻ các quԀn, huy n֓, th  ֗xã, 

thành ph  ֝thu c֥ t n֕h, trong và ngoài t֕nh, thành ph  ֝tr cֽ thu c֥ trung ҼҺng 

 

1 KÝ HI U֒ QUY TRÌNH  QT.BTXH.LT.04  

2 N I֤ DUNG QUY TRÌNH  

2.1 ņiԚu ki n֓ th cֽ hi n֓ TTHC: Không. 

2.2 Cách thֵ c th cֽ hi n֓ TTHC  

 
N p֥ h֟  sҺ trcֽ tiԒp hoԊc qua ĽҼn֩g bҼu Ľin֓ t֧ i B  ֥phԀn TiԒp nhԀn và TrӶ kԒt quӶ 

UBND cӸp x« nҺi cҼ tr¼ cȈ c aֳ Ľ֝i tҼn֯g. 

2.3 Thành phӺn h  ֟sҺ, bao gm֟: 
BӶn 

chính 

BӶn 

sao 

- 
VŁn bӶn ĽԚ ngh֗  c aֳ Ľ֝i tҼn֯g hoԊc ngҼi֩ giám h֥  c aֳ Ľ֝i 

tҼ֯ng nҺi Ľi֝ tҼn֯g Ľang hҼn֫g tr֯  cӸp xã h֥ i hàng tháng 
x  

 

* L̯u Ĩ khi nίp hΩ s̭: 

+ NΔu nίp hΩ s̭ trχc tiΔp tr̯γng hιp yêu cͭu bͩ n sao thì kèm theo bͩn chính ĽΘ 

ĽΧi chiΔu; 

+ NΔu nίp hΩ s̭ qua Ľ̯γng b̯u ĽiΜn thì nίp bͩ n sao có chοng thχc cνa c̭ quan 

có thͯ m quyΖn. 

2.4 S֝  lҼ֯ng h  ֟sҺ: 01 b .֥ 

2.5 

Th i֩ hӴn giӶi quyԒt: 8 ngày làm vi֓c, kԜ t  ַngày UBND cӸp x« nҺi Ľi֝ tҼn֯g 

cҼ tr¼ mi֧ nhԀn ĽҼc֯ h֟  sҺ caֳ Ľ֝i tҼn֯g (do ph¸ng Lņ-TB&XH nҺi cҼ tr¼ cȈ 

c aֳ Ľ֝i tҼn֯g gֹ i ĽԒn). 

2.6 
ņ֗a ĽiԜm tiԒp nhԀn h  ֟sҺ v¨ trӶ kԒt quӶ giӶi quyԒt TTHC: B  ֥phԀn TiԒp nhԀn 

và TrӶ kԒt quӶ cӸp x« nҺi Ľang hҼn֫g tr֯  cӸp. 

2.7 

CҺ quan thcֽ hi n֓: UBND cӸp xã; UBND cӸp huy֓ n (nҺi cҼ tr¼ cȈ v¨ mi֧ c aֳ 

Ľ֝i tҼn֯g). 

CҺ quan c· thӼm quyԚn quyԒt Ľn֗h: UBND cӸp huy֓ n (nҺi cҼ tr¼ mi֧ c aֳ Ľ֝i 

tҼ֯ng). 

CҺ quan ĽҼc֯ ֳ y quyԚn: Không. 

CҺ quan phi֝ h p֯: Không. 

2.8 
ņ֝ i tҼ֯ng th cֽ hi n֓ TTHC: ņ֝ i tҼn֯g, ngҼi֩ giám h֥  c aֳ Ľ֝i tҼn֯g, h֥  gia 

Ľ³nh, c§ nh©n nhԀn nu¹i dҼn֭g, chŁm s·c Ľi֝ tҼn֯g. 

2.9 

KԒt quӶ giӶi quyԒt TTHC:  QuyԒt Ľn֗h tr֯  cӸp xã h֥ i hàng tháng, h  ֣tr  ֯kinh 

ph² chŁm s·c, nu¹i dҼn֭g hàng tháng theo Ľa֗ ch֕ cҼ tr¼ m i֧ hoԊc VŁn bӶn trӶ l i֩ 

nêu rõ lý do. 

2.10 Quy trình x  ֹlý công vi֓ c 

TT Trình t  ֽ
Trách 

nhi m֓ 
Th i֩ gian BiԜu mӾu/KԒt quӶ 

I  NҺi cҼ tr¼ cȈ caֳ Ľ֝i tҼn֯g: 
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B1 

TiԒp nhԀn h֟  sҺ tӴi B  ֥phԀn 

TN&TKQ c aֳ UBND cӸp xã 

nҺi cҼ tr¼ mi֧ c aֳ Ľ֝i tҼn֯g. 

- NԒu h֟  sҺ ĽӺy Ľֳ, h֯ p l  ֓

làm thֳ  t cֱ tiԒp nhԀn h֟  sҺ 

và hԌn ngày trӶ kԒt quӶ. 

ChuyԜn h֟  sҺ Ľn֟g th֩ i 

chuyԜn qua phӺn mԚm cho 

chuy°n m¹n ĽԜ x  ֹlý. 

- NԒu h֟  sҺ chҼa ĽӺy Ľֳ, h֯ p 

l  ֓th³ hҼn֧g dӾn và yêu cӺu 

t  ֡ chֵ c, cá nhân b֡ sung, 

hoàn thi֓ n h֟  sҺ. NԒu không 

b  ֡sung, hoàn thi n֓ ĽҼc֯ thì 

t  ַch֝ i tiԒp nhԀn h֟  sҺ. 

Công chֵ c 

VŁn h·a - 

Xã h֥ i 

Gi  ֩hành 

chính 

MӾu 01; 02, 03 (nԒu 

có); 06 (x) và h֟  sҺ 

theo mֱ c 2.3. 

B2 

ThӼm Ľ֗nh h  ֟sҺ, lԀp danh 

sách và d  ֽthӶo VŁn bӶn ĽԚ 

ngh֗  UBND cӸp huy֓ n quyԒt 

Ľ֗nh th¹i hҼn֫g tr֯  cӸp xã 

h i֥ hàng tháng, h  ֣ tr  ֯kinh 

ph² chŁm s·c, nu¹i dҼn֭g 

hàng tháng c aֳ Ľ֝i tҼn֯g tӴi 

nҺi cҼ tr¼ cȈ, tr³nh l«nh ĽӴo 

UBND phê duy֓t, VŁn thҼ 

Ľ·ng dӸu. 

Công chֵ c 

VŁn h·a- Xã 

h i֥; Lãnh 

ĽӴo UBND 

cӸp xã 

Gi  ֩hành 

chính 

MӾu 01, 05 (x); VŁn 

bӶn ĽԚ ngh֗  UBND 

cӸp huy֓ n kèm danh 

sách và h֟ sҺ k¯m 

theo. 

B3 

ChuyԜn VŁn bӶn Ľ« ĽҼc֯ phê 

duy֓ t và h֟  sҺ k¯m theo l°n 

Ph¸ng Lao Ľn֥g - ThҼҺng 

binh và Xã h֥ i (Lņ-

TB&XH)  qua Trung tâm 

Hành chính công cӸp huy֓ n. 

Công chֵ c TN&TKQ kiԜm 

tra h֟  sҺ: 

- NԒu h֟  sҺ ĽӺy Ľֳ, h֯ p l  ֓thì 

làm thֳ  t cֱ tiԒp nhԀn h֟  sҺ 

và hԌn ngày trӶ kԒt quӶ. 

ChuyԜn h֟  sҺ Ľn֟g th֩ i 

chuyԜn qua phӺn mԚm cho 

ph¸ng chuy°n m¹n ĽԜ x  ֹlý. 

- NԒu h֟  sҺ chҼa ĽӺy Ľֳ hoԊc 

không h֯ p l  ֓thì yêu cӺu b֡  

sung, hoàn thi֓n h֟  sҺ. NԒu 

không b֡  sung, hoàn thi֓n 

ĽҼ֯c thì tַ  ch֝ i tiԒp nhԀn h֟  

sҺ. 

Công chֵ c 

VŁn h·a- Xã 

h i֥/Nhân 

vi°n bҼu 

Ľi֓n/ Công 

chֵ c 

TN&TKQ 

cӸp huy֓ n 

Gi  ֩hành 

chính 

MӾu 01; 02, 03 (nԒu 

có); 06 (h); VŁn bӶn 

ĽԚ ngh֗  UBND cӸp 

huy֓ n kèm danh 

sách và h֟  sҺ theo 

m cֱ 2.3. 
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B4 

Ph¸ng Lņ-TB&XH t  ֡chֵ c 

thӼm Ľ֗nh h֟  sҺ: 

- NԒu h֟  sҺ Ľ ֳĽiԚu ki n֓: 

t n֡g h֯ p danh sách, d  ֽthӶo 

QuyԒt Ľn֗h thôi hҼ֫ng tr֯  

cӸp xã h֥ i hàng tháng, h  ֣tr  ֯

kinh ph² chŁm s·c, nu¹i 

dҼ֭ng hàng tháng c aֳ Ľ֝i 

tҼ֯ng tӴi nҺi cҼ tr¼ cȈ kèm 

danh sách và dֽ  thӶo VŁn 

bӶn ĽԚ ngh֗  UBND cӸp xã 

nҺi cҼ tr¼ mi֧ c aֳ Ľ֝i tҼn֯g 

tiԒp nhԀn, kèm theo h֟ sҺ 

hҼ֫ng tr  ֯ cӸp xã h֥ i hàng 

tháng, h  ֣tr  ֯kinh ph² chŁm 

s·c, nu¹i dҼn֭g hàng tháng, 

tr³nh l«nh ĽӴo phòng xem 

xét, ký nháy. 

- NԒu h֟  sҺ kh¹ng Ľ ֳĽiԚu 

ki n֓ dֽ  thӶo VŁn bӶn trӶ l i֩ 

n°u r» lĨ do tr³nh l«nh ĽӴo 

phòng xem xét, ký nháy. 

Công chֵ c 

ĽҼ֯c giao 

x  ֹlý h  ֟sҺ; 

L«nh ĽӴo 

phòng 

Gi  ֩hành 

chính 

MӾu 05 (h); dֽ  thӶo 

QuyԒt Ľn֗h kèm 

danh sách và dֽ  thӶo 

VŁn bӶn ĽԚ ngh֗  

UBND cӸp x« nҺi cҼ 

trú m֧ i c aֳ Ľ֝i 

tҼ֯ng kèm theo h֟ 

sҺ hҼn֫g tr  ֯cӸp xã 

h i֥ hàng tháng, h  ֣

tr  ֯ kinh ph² chŁm 

s·c, nu¹i dҼn֭g hàng 

tháng hoԊc d  ֽ thӶo 

VŁn bӶn trӶ l i֩. 

B5 

Tr³nh l«nh ĽӴo UBND huy֓ n 

QuyԒt Ľn֗h th¹i hҼn֫g tr֯  

cӸp xã h֥ i hàng tháng, h  ֣tr  ֯

kinh ph² chŁm s·c, nu¹i 

dҼ֭ng hàng tháng c aֳ Ľ֝i 

tҼ֯ng tӴi nҺi cҼ tr¼ cȈ. 

Công chֵ c 

ĽҼ֯c giao 

x  ֹlý h  ֟sҺ; 

L«nh ĽӴo 

UBND 

huy֓ n 

Gi  ֩hành 

chính 

MӾu 05 (h); QuyԒt 

Ľ֗nh (kèm danh 

sách) và VŁn bӶn ĽԚ 

ngh֗  UBND cӸp xã 

nҺi cҼ tr¼ mi֧ c aֳ 

Ľ֝i tҼ֯ng  kèm theo 

h  ֟sҺ hҼn֫g tr  ֯cӸp 

xã h֥ i hàng tháng, h  ֣

tr  ֯ kinh ph² chŁm 

s·c, nu¹i dҼn֭g hàng 

tháng hoԊc VŁn bӶn 

trӶ l i֩ nêu rõ lý do. 

B6 

- ņ·ng dӸu, ph§t h¨nh vŁn 

bӶn, chuyԜn kԒt quӶ kèm h֟  

sҺ caֳ Ľ֝i tҼn֯g t i֧ Trung 

tâm Hành chính công cӸp 

huy֓ n và thֽ c hi֓ n trӶ kԒt 

quӶ cho UBND cӸp xã ĽԜ trӶ 

cho Ľi֝ tҼn֯g theo bҼc֧ B7. 

TrҼ֩ng h֯ p kԒt quӶ là QuyԒt 

Ľ֗nh (kèm danh sách) thì 

chuyԜn kԒt quӶ, VŁn bӶn ĽԚ 

ngh֗  UBND cӸp x« nҺi cҼ tr¼ 

m i֧ c aֳ Ľ֝i tҼn֯g và h֟  sҺ 

VŁn thҼ 

UBND cӸp 

huy֓ n; Công 

chֵ c ĽҼc֯ 

giao xֹ  lý 

h  ֟sҺ/Nhân 

viên BҼu 

Ľi֓n/UBND 

cӸp xã 

Gi  ֩hành 

chính 

MӾu 01, 06 (h); 

QuyԒt Ľn֗h (kèm 

danh sách) v¨ VŁn 

bӶn ĽԚ ngh֗  UBND 

cӸp x« nҺi cҼ tr¼ mi֧ 

c aֳ Ľ֝i tҼn֯g kèm 

theo h֟  sҺ hҼn֫g tr  ֯

cӸp xã h֥ i hàng 

tháng, h  ֣tr  ֯kinh phí 

chŁm s·c, nu¹i 

dҼ֭ng hàng tháng 

hoԊc VŁn bӶn trӶ l i֩ 

nêu rõ lý do. 
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t i֧ UBND cӸp x« nҺi cҼ tr¼ 

m i֧ c aֳ Ľ֝i tҼn֯g. 

B7 
UBND cӸp xã trӶ kԒt quӶ cho 

Ľ֝i tҼn֯g. 

Công chֵ c 

VŁn h·a- Xã 

h i֥; ņ֝i 

tҼ֯ng 

Gi  ֩hành 

chính 

MӾu 01, 06 (x); VŁn 

bӶn trӶ l i֩ nêu rõ lý 

do. 

II  NҺi cҼ tr¼ mi֧ c aֳ Ľ֝i tҼn֯g: 

B1 

TiԒp nhԀn h֟  sҺ tӴi B  ֥phԀn 

TN&TKQ c aֳ UBND cӸp xã 

nҺi cҼ tr¼ mi֧ c aֳ Ľ֝i tҼn֯g. 

- NԒu h֟  sҺ ĽӺy Ľֳ, h֯ p l  ֓

làm thֳ  t cֱ tiԒp nhԀn h֟  sҺ 

và hԌn ngày trӶ kԒt quӶ. 

ChuyԜn h֟  sҺ Ľn֟g th֩ i 

chuyԜn qua phӺn mԚm cho 

chuy°n m¹n ĽԜ x  ֹlý. 

- NԒu h֟  sҺ chҼa ĽӺy Ľֳ hoԊc 

không h֯ p l  ֓th³ hҼn֧g dӾn 

và yêu cӺu b֡  sung, hoàn 

thi n֓ h֟  sҺ. NԒu không b֡  

sung, hoàn thi֓n ĽҼc֯ thì tַ  

ch֝ i tiԒp nhԀn h֟  sҺ. 

Công chֵ c 

VŁn h·a - 

Xã h i֥ 

Gi  ֩hành 

chính 

MӾu 01; 02, 03 (nԒu 

có); 06 (x); h֟  sҺ 

theo mֱ c 2.3 và 

QuyԒt Ľn֗h (kèm 

danh s§ch) v¨ VŁn 

bӶn ĽԚ ngh֗  UBND 

cӸp x« nҺi cҼ tr¼ mi֧ 

c aֳ Ľ֝i tҼn֯g kèm 

theo h֟  sҺ hҼn֫g tr  ֯

cӸp xã h֥ i hàng 

tháng, h  ֣tr  ֯kinh phí 

chŁm s·c, nu¹i 

dҼ֭ng hàng tháng tӴi 

nҺi cҼ tr¼ cȈ. 

B2 

Xác nhԀn h֟  sҺ, lԀp danh 

sách và dֽ thӶo VŁn bӶn ĽԚ 

ngh֗  UBND cӸp huy֓ n 

QuyԒt Ľn֗h tr֯  cӸp xã h֥ i 

hàng tháng, h֣ tr  ֯ kinh phí 

chŁm s·c, nu¹i dҼn֭g hàng 

th§ng, tr³nh l«nh ĽӴo UBND 

cӸp xã phê duy֓t. 

Công chֵ c 

VŁn h·a - 

Xã h֥ i; 

L«nh ĽӴo 

UBND cӸp 

xã 

03 ngày 

MӾu 01, 05 (x); VŁn 

bӶn ĽԚ ngh֗  UBND 

cӸp huy֓ n QuyԒt 

Ľ֗nh tr  ֯ cӸp xã h֥ i 

(kèm danh sách). 

B3 

ChuyԜn VŁn bӶn Ľ« ĽҼc֯ phê 

duy֓ t và h֟  sҺ k¯m theo l°n 

Ph¸ng Lao Ľn֥g - ThҼҺng 

binh và Xã h֥i (Ph¸ng Lņ-

TB&XH) qua Trung tâm 

hành chính công cӸp huy֓ n. 

Công chֵ c TN&TKQ kiԜm 

tra h֟  sҺ: 

- NԒu h֟  sҺ ĽӺy Ľֳ, h֯ p l  ֓thì 

làm thֳ  t cֱ tiԒp nhԀn h֟  sҺ 

và hԌn ngày trӶ kԒt quӶ. 

ChuyԜn h֟  sҺ Ľn֟g th֩ i 

chuyԜn qua phӺn mԚm cho 

ph¸ng chuy°n m¹n ĽԜ x  ֹlý. 

- NԒu h֟  sҺ chҼa ĽӺy Ľֳ hoԊc 

không h֯ p l  ֓thì yêu cӺu b֡  

Công chֵ c 

VŁn h·a -Xã 

h i֥/Nhân 

vi°n bҼu 

Ľi֓n/ Công 

chֵ c 

TN&TKQ 

Gi  ֩hành 

chính 

MӾu 01; 02, 03 (nԒu 

c·); 06 (h), VŁn bӶn 

ĽԚ ngh֗  UBND cӸp 

huy֓ n QuyԒt Ľn֗h tr  ֯

cӸp xã h֥ i  (kèm 

danh sách) và h֟  sҺ 

kèm theo. 
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sung, hoàn thi֓n h֟  sҺ. NԒu 

không b֡  sung, hoàn thi֓n 

ĽҼ֯c thì tַ  ch֝ i tiԒp nhԀn h֟  

sҺ. 

B4 
Duy t֓ h  ֟sҺ v¨ chuyԜn cho 

công chֵ c xֹ  lý. 

L«nh ĽӴo 

Phòng Lņ-

TB&XH  

0,5 ngày 
MӾu 01, 05 (h) và h֟ 

sҺ k¯m theo. 

B5 

ThӼm Ľ֗nh h֟  sҺ: 

- NԒu h֟  sҺ Ľ ֳĽiԚu ki n֓: 

t n֡g h֯ p danh sách và dֽ 

thӶo QuyԒt Ľn֗h tr֯  cӸp xã 

h i֥ hàng tháng, h֣ tr  ֯ kinh 

ph² chŁm s·c, nu¹i dҼn֭g 

hàng tháng, tr³nh l«nh ĽӴo 

phòng xem xét, ký nháy. 

- NԒu h֟  sҺ kh¹ng Ľ ֳĽiԚu 

ki n֓: dֽ  thӶo VŁn bӶn trӶ l i֩ 

n°u r» lĨ do, tr³nh l«nh ĽӴo 

phòng xem xét, ký nháy 

Công chֵ c 

ĽҼ֯c giao 

x  ֹlý h  ֟sҺ; 

L«nh ĽӴo 

phòng 

03 ngày 

MӾu 05 (h);  dֽ  thӶo 

QuyԒt Ľn֗h tr֯  cӸp 

xã h֥ i hàng tháng, h֣ 

tr  ֯ kinh ph² chŁm 

s·c, nu¹i dҼn֭g hàng 

tháng (kèm danh 

sách) hoԊc dֽ  thӶo 

VŁn bӶn trӶ l i֩. 

B6 

Tr³nh l«nh ĽӴo UBND cӸp 

huy֓ n QuyԒt Ľn֗h tr֯  cӸp xã 

h i֥ hàng tháng, h֣ tr  ֯ kinh 

ph² chŁm s·c, nu¹i dҼn֭g 

hàng tháng. 

Công chֵ c 

ĽҼ֯c giao 

x  ֹlý h  ֟sҺ; 

L«nh ĽӴo 

UBND cӸp 

huy֓ n 

01 ngày 

MӾu 05 (h);   QuyԒt 

Ľ֗nh tr֯  cӸp xã h֥ i 

hàng tháng, h֣ tr  ֯

kinh ph² chŁm s·c, 

nu¹i dҼn֭g hàng 

tháng (kèm danh 

sách) hoԊc VŁn bӶn 

trӶ l i֩. 

B7 

ņ·ng dӸu, ph§t h¨nh vŁn bӶn 

và trӶ kԒt quӶ cho Trung tâm 

Hành chính công cӸp huy֓ n 

ĽԜ trӶ cho UBND cӸp xã. 

VŁn thҼ 

UBND cӸp 

huy֓ n; Công 

chֵ c ĽҼc֯ 

giao xֹ  lý 

h  ֟sҺ 

0,5 ngày 

MӾu 05, 06 (h); 

QuyԒt Ľn֗h tr֯  cӸp 

xã h֥ i hàng tháng, h֣ 

tr  ֯ kinh ph² chŁm 

s·c, nu¹i dҼn֭g hàng 

tháng (kèm danh 

sách) hoԊc VŁn bӶn 

trӶ l i֩. 

B8 
TrӶ kԒt quӶ cho UBND cӸp 

xã. 

Công chֵ c 

TN&TKQ; 

Công chֵ c 

VŁn h·a -Xã 

h i֥ 

Gi  ֩hành 

chính 

MӾu 01, 06 (h); 

QuyԒt Ľn֗h tr֯  cӸp 

xã h֥ i hàng tháng, h֣ 

tr  ֯ kinh ph² chŁm 

s·c, nu¹i dҼn֭g hàng 

tháng (kèm danh 

sách) hoԊc VŁn bӶn 

trӶ l i֩. 

B9 TrӶ kԒt quӶ cho Ľi֝ tҼn֯g. 

Công chֵ c 

TN&TKQ; 

ņ֝ i tҼn֯g 

Gi  ֩hành 

chính 

MӾu 01, 06 (x); 

QuyԒt Ľ֗nh tr֯  cӸp 

xã h֥ i hàng tháng, h֣ 
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tr  ֯ kinh ph² chŁm 

s·c, nu¹i dҼn֭g hàng 

tháng (kèm danh 

sách) hoԊc VŁn bӶn 

trӶ l i֩. 

 

* Trγ̯ng hιp hΩ s̭ qu§ hnͧ xσ lý, trong thγi gian chͻm nhͫ t 01 ng¨y tr̯αc ngày 

hΔt h nͧ xσ lĨ, c̭ quan giiͩ quyΔt TTHC ban hành phiΔu xin lέi và hΎn l iͧ ngày 

tr  ͩkΔt quͩ  chuyΘn sang Bί phͻn TN&TKQ ĽΘ gσi cho ĽΧi t̯ιng. 

3 BIԛU MӽU   

 MӾu 01 

GiӸy tiԒp nhԀn h֟  sҺ v¨ hԌn trӶ kԒt quӶ   

Mʠu 01.docx

 

 MӾu 02 

PhiԒu yêu cӺu b֡  sung hoàn thi֓n h֟  sҺ  

Mʠu 02.docx

 

 MӾu 03 

PhiԒu tַ  ch֝ i tiԒp nhԀn giӶi quyԒt h  ֟sҺ  

Mʠu 03.docx

 

 MӾu 04 

PhiԒu xin l֣ i và hԌn lӴi ngày trӶ kԒt quӶ  

Mʠu 04.docx

 

 MӾu 05 

PhiԒu kiԜm soát quá trình giӶi quyԒt h֟  sҺ  

Mʠu 05.docx

 

 MӾu 06 

S֡  theo dõi h֟  sҺ                                           

Mʠu 06.docx

                                   

4 H  ֞Sҹ LһU   

4.1 LҼu tӴi UBND cӸp x« nҺi cҼ tr¼ cȈ caֳ Ľ֝i tҼn֯g 

- 
MӾu 01; 02, 03, 04 (nԒu c·) v¨ 06 (x) lҼu tӴi UBND cӸp xã. MӾu 01, 05 lҼu theo 

h  ֟sҺ. 

- 

VŁn bӶn ĽԚ ngh֗  UBND cӸp huy֓ n quyԒt Ľn֗h th¹i hҼn֫g tr֯  cӸp xã h֥ i hàng 

tháng, h  ֣tr  ֯kinh ph² chŁm s·c, nu¹i dҼn֭g hàng tháng c aֳ Ľ֝i tҼn֯g (tӴi nҺi cҼ 

tr¼ cȈ); Danh s§ch. 

- 
QuyԒt Ľn֗h  th¹i  hҼn֫g tr֯  cӸp xã h֥ i hàng tháng h  ֣tr  ֯kinh ph² chŁm s·c, nu¹i 

dҼ֭ng hàng tháng (tӴi nҺi cҼ tr¼ cȈ) k¯m danh s§ch /VŁn bӶn trӶ l i֩ nêu rõ lý do. 

4.2 LҼu tӴi UBND cӸp huy n֓ nҺi cҼ tr¼ cȈ caֳ Ľ֝i tҼn֯g 

- 
MӾu 01; 02, 03, 04 (nԒu c·), 06 (h) lҼu tӴi B  ֥phԀn TN&TKQ Trung tâm Phֱc 

v  ֱhành chính công cӸp huy֓ n. MӾu 01, 05  
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- 
QuyԒt Ľn֗h  th¹i  hҼn֫g tr֯  cӸp xã h֥ i hàng tháng h  ֣tr  ֯kinh ph² chŁm s·c, nu¹i 

dҼ֭ng hàng tháng (tӴi nҺi cҼ tr¼ cȈ) k¯m danh s§ch /VŁn bӶn trӶ l i֩ nêu rõ lý do. 

- 
VŁn bӶn ĽԚ ngh֗  UBND cӸp x« nҺi cҼ tr¼ mi֧ c aֳ Ľ֝i tҼn֯g tiԒp nhԀn tr֯  cӸp  tr֯  

cӸp xã h֥ i hàng tháng, h  ֣tr  ֯kinh ph² chŁm s·c, nu¹i dҼn֭g hàng tháng. 

4.3 LҼu tӴi UBND cӸp x« nҺi cҼ tr¼ mi֧  

- 
MӾu 01; 02, 03, 04 (nԒu c·), 06 (x) lҼu tӴi UBND cӸp xã. MӾu 01, 05 lҼu theo h ֟

sҺ. 

- 
VŁn bӶn ĽԚ ngh֗  UBND cӸp huy֓ n QuyԒt Ľn֗h tr֯  cӸp xã h֥ i hàng tháng, h֣ tr  ֯

kinh ph² chŁm s·c, nu¹i dҼn֭g hàng tháng kèm danh sách. 

- 
QuyԒt Ľn֗h tr֯  cӸp xã h֥ i hàng tháng, h֣ tr  ֯kinh ph² chŁm s·c, nu¹i dҼn֭g hàng 

tháng (kèm danh sách) hoԊc VŁn bӶn trӶ l i֩. 

4.4 LҼu tӴi UBND cӸp huy n֓ nҺi cҼ tr¼ mi֧ 

- 
MӾu 01; 02, 03, 04 (nԒu c·), 06 lҼu tӴi B  ֥phԀn TN&TKQ Trung tâm Phֱc v  ֱ

hành chính công cӸp huy֓ n. MӾu 01, 05 lҼu theo h ֟sҺ. 

- H  ֟sҺ theo mcֱ 2.3. 

- 
H  ֟sҺ hҼn֫g tr  ֯cӸp xã h֥ i hàng tháng, h  ֣tr  ֯kinh ph² chŁm s·c, nu¹i dҼn֭g 

hàng tháng tӴi nҺi cҼ tr¼ cȈ 

- 
VŁn bӶn ĽԚ ngh֗  UBND cӸp huy֓ n QuyԒt Ľn֗h tr֯  cӸp xã h֥ i hàng tháng, h֣ tr  ֯

kinh ph² chŁm s·c, nu¹i dҼn֭g hàng tháng kèm danh sách. 

- 
QuyԒt Ľn֗h tr֯  cӸp xã h֥ i hàng tháng, h֣ tr  ֯kinh ph² chŁm s·c, nu¹i dҼn֭g hàng 

tháng (kèm danh sách) hoԊc VŁn bӶn trӶ l i֩. 

H  ֟sҺ ĽҼc֯ lҼu tӴi Ph¸ng Lao Ľn֥g - ThҼҺng binh v¨ X« hi֥ theo quy Ľn֗h. Sau khi hԒt 

hӴn, chuyԜn h֟  sҺ xun֝g ĽҺn v ֗lҼu tr ֻc aֳ UBND cӸp huy֓ n v̈  lҼu tr ֻtheo quy Ľn֗h. 
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5. NhԀn chŁm s·c, nu¹i dҼn֭g Ľi֝ tҼn֯g cӺn bӶo v֓  khӼn cӸp  

 

1 KÝ HI U֒ QUY TRÌNH  QT.BTXH.LT.05  

2 N I֤ DUNG QUY TRÌNH  

2.1 

ņiԚu ki n֓ th cֽ hi n֓ TTHC:  

- NӴn nh©n cֳa bӴo lֽc gia Ľ³nh; nӴn nh©n cֳa x©m hӴi t³nh dֱc, th©n thԜ; nӴn 

nh©n b֗ bu¹n b§n; nӴn nh©n b֗ cҼ֭ng bֵc lao Ľ֥ng cӺn ĽҼ֯c bӶo v֓ khӼn cӸp 

trong th֩i gian ch֩ ĽҼa vԚ nҺi cҼ tr¼ hoԊc ĽҼa v¨o cҺ s֫ tr֯ gi¼p x« h֥i, nhà xã 

h֥i; 

- TrԎ em, ngҼ֩i lang thang Łn xin trong th֩i gian ch֩ ĽҼa vԚ nҺi cҼ tr¼ hoԊc ĽҼa 

v¨o cҺ s֫ tr֯ gi¼p x« h֥i, nh¨ x« h֥i; 

- ņ֝i tҼ֯ng cӺn bӶo v֓ khӼn cӸp kh§c theo quyԒt Ľ֗nh cֳa Chֳ t֗ch ֲy ban nh©n 

d©n t֕nh. 

2.2 Cách thֵ c th cֽ hi n֓ TTHC  

 
N p֥ h֟  sҺ tr cֽ tiԒp hoԊc qua ĽҼn֩g bҼu Ľin֓ t֧ i B  ֥phԀn TiԒp nhԀn và TrӶ kԒt quӶ 

UBND cӸp x« nҺi cҼ tr¼ caֳ Ľ֝i tҼn֯g. 

2.3 Thành phӺn h  ֟sҺ, bao gm֟: 
BӶn 

chính 

BӶn 

sao 

- ņҺn ĽԚ ngh֗  nhԀn chŁm s·c, nu¹i dҼn֭g; x  

- 

Biên bӶn vԚ v  ֱvi c֓ bӴo hành, xâm hӴi Ľi֝ tҼn֯g v¨ vŁn bӶn 

xác nhԀn tình trӴng sֵ c kh֛ e Ľ֝i tҼn֯g cֳ a cҺ s ֫khám b֓ nh, 

chֻ a b֓ nh (nԒu có). 

x  

 

* L̯u Ĩ khi nίp hΩ s̭: 

+ NΔu nίp hΩ s̭ trχc tiΔp tr̯γng hιp y°u cͭu bͩn sao th³ k¯m theo bͩn gΧc ĽΘ 

ĽΧi chiΔu; 

+ NΔu nίp hΩ s̭ qua Ľ̯γng b̯u ĽiΜn th³ nίp bͩn sao c· chοng thχc cνa c̭ quan c· 

thͯm quyΖn; 

+ NΔu nίp hΩ s̭ qua CΫng DΠch vλ công thì quét (Scan) tρ b nͩ chính. 

2.4 S֝  lҼ֯ng h  ֟sҺ: 01 b .֥ 

2.5 
Th i֩ hӴn giӶi quyԒt: 05 ngày làm vi֓ c kԜ t  ַngày nhԀn Ľֳ h  ֟sҺ hp֯ l  ֓(CӸp xã: 

02 ngày; CӸp huy֓ n: 03 ngày). 

2.6 
ņ֗a ĽiԜm tiԒp nhԀn h  ֟sҺ v¨ trӶ kԒt quӶ giӶi quyԒt TTHC: B  ֥phԀn TiԒp nhԀn 

và TrӶ kԒt quӶ UBND cӸp xã. 

2.7 

CҺ quan thcֽ hi n֓: UBND cӸp xã; UBND cӸp huy֓ n. 

CҺ quan c· thӼm quyԚn quyԒt Ľn֗h: UBND cӸp huy֓ n. 

CҺ quan ĽҼc֯ ֳ y quyԚn: Không. 

CҺ quan phi֝ h p֯: Không. 

2.8 ņ֝ i tҼn֯g th cֽ hi n֓ TTHC: ņ֝ i tҼn֯g hoԊc ngҼi֩ giám h֥  c aֳ Ľ֝i tҼn֯g. 

2.9 
KԒt quӶ giӶi quyԒt TTHC:  QuyԒt Ľ֗nh nhԀn chŁm s·c, nu¹i dҼn֭g Ľ֝i tҼn֯g 

cӺn bӶo v֓  khӼn cӸp hoԊc VŁn bӶn trӶ l i֩ nêu rõ lý do không h֣ tr .֯ 

2.10 Quy trình x  ֹlý công vi֓ c 
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TT Trình t  ֽ
Trách 

nhi m֓ 
Th i֩ gian BiԜu mӾu/KԒt quӶ 

B1 

TiԒp nhԀn h  ֟sҺ tӴi B  ֥phԀn 

TN&TKQ UBND cӸp xã. 

Công chֵc VŁn h·a -Xã h֥ i 

tiԒp nhԀn, kiԜm tra h֟  sҺ: 

- NԒu h֟  sҺ ĽӺy Ľֳ, h֯ p l  ֓

làm thֳ  t cֱ tiԒp nhԀn h  ֟sҺ 

và hԌn ngày trӶ kԒt quӶ. 

ChuyԜn h֟  sҺ Ľn֟g th֩ i 

chuyԜn qua phӺn mԚm cho 

chuy°n m¹n ĽԜ x  ֹlý. 

- NԒu h֟  sҺ chҼa ĽӺy Ľֳ hoԊc 

không h p֯ l  ֓ thì yêu cӺu t֡  

chֵ c, cá nhân b֡ sung, hoàn 

thi n֓ h֟  sҺ. NԒu không b֡  

sung, hoàn thi֓n ĽҼc֯ thì tַ  

ch֝ i tiԒp nhԀn h֟  sҺ. 

Công chֵ c 

VŁn h·a -Xã 

h i֥ 

Gi  ֩hành 

chính 

MӾu 01; 02, 03 (nԒu 

có); 06 (x) và h֟  sҺ 

theo mֱ c 2.3. 

B2 

UBND cӸp xã thӼm Ľ֗nh h  ֟

sҺ v¨ x§c minh t³nh h³nh thcֽ 

tԒ c aֳ Ľ֝i tҼn֯g, ban hành 

VŁn bӶn ĽԚ ngh֗  UBND cӸp 

huy֓ n quyԒt Ľn֗h nhԀn chŁm 

s·c, nu¹i dҼn֭g Ľ֝i tҼn֯g 

cӺn bӶo v֓  khӼn cӸp (kèm 

danh sách) 

Công chֵ c 

VŁn h·a- Xã 

h i֥; Lãnh 

ĽӴo UBND 

cӸp xã 

02 ngày 

MӾu 01, 05 (x), VŁn 

bӶn ĽԚ ngh֗  UBND 

cӸp huy֓ n quyԒt Ľn֗h 

nhԀn chŁm s·c, nu¹i 

dҼ֭ng Ľi֝ tҼn֯g cӺn 

bӶo v֓  khӼn cӸp 

(kèm danh sách). 

B3 

ChuyԜn VŁn bӶn và h  ֟sҺ l°n 

Ph¸ng Lao Ľn֥g - ThҼҺng 

binh và Xã h֥i (Ph¸ng Lņ-

TB&XH) qua Trung tâm 

Hành chính công cӸp huy֓ n. 

Công chֵ c TN&TKQ kiԜm 

tra h֟  sҺ: 

- NԒu h֟  sҺ hp֯ l :֓ TiԒp nhԀn 

h  ֟sҺ và hԌn ngày trӶ kԒt quӶ. 

ChuyԜn h֟  sҺ Ľn֟g th֩ i 

chuyԜn qua phӺn mԚm cho 

phòng chuy°n m¹n ĽԜ x  ֹlý. 

- NԒu h֟  sҺ chҼa hp֯ l  ֓thì 

công chֵc TN&TKQ hҼn֧g 

dӾn sֹ a Ľ֡i, b  ֡ sung h֟  sҺ 

theo quy Ľn֗h, nԒu không b֡  

sung hoàn thi֓n thì tַ  ch֝ i 

tiԒp nhԀn h֟  sҺ. 

Công chֵ c 

VŁn h·a- Xã 

h i֥/Nhân 

vi°n bҼu 

Ľi֓n/ Công 

chֵ c 

TN&TKQ 

Gi  ֩hành 

chính 

MӾu 01; 02, 03 (nԒu 

có); 06 (h); VŁn bӶn 

ĽԚ ngh֗  UBND cӸp 

huy֓ n (kèm danh 

sách) và h  ֟sҺ theo 

m cֱ 2.3. 
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B5 
Duy t֓ h  ֟sҺ v¨ chuyԜn cho 

công chֵ c xֹ  lý h  ֟sҺ. 

L«nh ĽӴo 

Phòng Lņ-

TB&XH  

0,5 ngày 
MӾu 01, 05 (h) và h֟ 

sҺ k¯m theo. 

B6 

ThӼm Ľ֗nh h֟  sҺ: 

- NԒu h֟  sҺ Ľ ֳĽiԚu ki n֓ thì 

d  ֽ thӶo QuyԒt Ľn֗h nhԀn 

chŁm s·c, nu¹i dҼn֭g Ľi֝ 

tҼ֯ng cӺn bӶo v֓  khӼn cӸp 

tr³nh l«nh ĽӴo phòng xem 

xét, ký nháy. 

- NԒu h֟  sҺ kh¹ng Ľֳ ĽiԚu 

ki n֓ d  ֽthӶo VŁn bӶn trӶ l i֩ 

nêu rõ lý do không h֣  tr ,֯ 

tr³nh l«nh ĽӴo phòng xem 

xét, ký nháy. 

Công chֵ c 

ĽҼ֯c giao 

x  ֹlý h  ֟sҺ; 

L«nh ĽӴo 

Phòng  Lņ-

TB&XH  

01 ngày 

MӾu 05 (h),  dֽ  thӶo 

QuyԒt Ľn֗h nhԀn 

chŁm s·c, nu¹i 

dҼ֭ng Ľi֝ tҼn֯g cӺn 

bӶo v֓  khӼn cӸp hoԊc 

d  ֽ thӶo VŁn bӶn trӶ 

l i֩ nêu rõ lý do. 

B7 
Xem xét phê duy֓t kԒt quӶ 

giӶi quyԒt TTHC. 

L«nh ĽӴo 

UBND 

huy֓ n 

01 ngày 

MӾu 05 (h),  QuyԒt 

Ľ֗nh nhԀn chŁm s·c, 

nu¹i dҼn֭g Ľi֝ 

tҼ֯ng cӺn bӶo v֓  

khӼn cӸp hoԊc VŁn 

bӶn trӶ l i֩ nêu rõ lý 

do. 

B11 

Ph§t h¨nh vŁn bӶn và chuyԜn 

kԒt quӶ cho Trung tâm Hành 

chính công cӸp huy֓ n ĽԜ cho 

UBND cӸp xã. 

VŁn thҼ; 

Công chֵ c 

ĽҼ֯c giao 

x  ֹlý h  ֟sҺ 

0,5 ngày 

MӾu 05 (h),  QuyԒt 

Ľ֗nh nhԀn chŁm s·c, 

nu¹i dҼn֭g Ľi֝ 

tҼ֯ng cӺn bӶo v֓  

khӼn cӸp hoԊc VŁn 

bӶn trӶ l i֩ nêu rõ lý 

do. 

B12 
TrӶ kԒt quӶ cho UBND cӸp 

xã 

Công chֵ c 

TN&TKQ; 

Công chֵ c 

VŁn h·a- Xã 

h i֥/VŁn thҼ 

UBND cӸp 

xã 

Gi  ֩hành 

chính 

MӾu 01, 06 (h),  

QuyԒt Ľn֗h nhԀn 

chŁm s·c, nu¹i 

dҼ֭ng Ľi֝ tҼn֯g cӺn 

bӶo v֓  khӼn cӸp hoԊc 

VŁn bӶn trӶ l i֩ nêu rõ 

lý do. 

B13 

UBND cӸp xã trӶ kԒt quӶ cho 

Ľ֝i tҼn֯g hoԊc ngҼi֩ giám 

h  ֥c aֳ Ľ֝i tҼn֯g. 

Công chֵ c 

VŁn h·a -Xã 

h i֥ UBND 

cӸp x«; ņi֝ 

tҼ֯ng hoԊc 

ngҼ֩i giám 

h  ֥c aֳ Ľ֝i 

tҼ֯ng. 

Gi  ֩hành 

chính 

MӾu s֝  01, 06 (x) và  

quyԒt Ľn֗h nhԀn 

chŁm s·c, nu¹i 

dҼ֭ng Ľi֝ tҼn֯g cӺn 

bӶo v֓  khӼn cӸp hoԊc 

VŁn bӶn trӶ l i֩ nêu rõ 

lý do không h֣ tr .֯ 
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Th cֽ hi֓ n t֡  chֵ c ĽҼa Ľi֝ 

tҼ֯ng và bàn giao cho t֡ 

chֵ c, cá nhân hoԊc h֥  gia 

Ľ³nh nhԀn chŁm s·c, nu¹i 

dҼ֭ng. 

UBND cӸp 

xã 

 

* Trγ̯ng hιp hΩ s̭ qu§ hnͧ xσ lý, trong thγi gian chͻm nhͫ t 01 ng¨y tr̯αc ngày 

hΔt h nͧ xσ lĨ, c̭ quan giiͩ quyΔt TTHC ban hành phiΔu xin lέi và hΎn l iͧ ngày 

tr  ͩkΔt quͩ  chuyΘn sang Bί phͻn TN&TKQ ĽΘ gσi cho Ľ֝i tҼn֯g, ngҼi֩ giám h֥  

c aֳ Ľ֝i tҼn֯g. 

3 BIԛU MӽU   

 MӾu 01 

GiӸy tiԒp nhԀn h֟  sҺ v¨ hԌn trӶ kԒt quӶ      

Mʠu 01.docx

 

 MӾu 02 

PhiԒu yêu cӺu b֡  sung hoàn thi֓n h֟  sҺ    

Mʠu 02.docx

 

 MӾu 03 

PhiԒu tַ  ch֝ i tiԒp nhԀn giӶi quyԒt h  ֟sҺ     

Mʠu 03.docx

 

 MӾu 04 

PhiԒu xin l֣ i và hԌn lӴi ngày trӶ kԒt quӶ     

Mʠu 04.docx

 

 MӾu 05 

PhiԒu kiԜm soát quá trình giӶi quyԒt h֟  sҺ 

Mʠu 05.docx

 

 MӾu 06 

S֡  theo dõi h֟  sҺ                                        

Mʠu 06.docx

                                   

4 H  ֞Sҹ LһU   

4.1 LҼu tӴi UBND cӸp xã 

- 
MӾu 01; 02, 03, 04 (nԒu c·) v¨ 06 (x) lҼu tӴi UBND cӸp xã. MӾu 01, 05 lҼu theo 

h  ֟sҺ. 

- 
VŁn bӶn ĽԚ ngh֗  UBND cӸp huy֓ n quyԒt Ľn֗h nhԀn chŁm s·c, nu¹i dҼn֭g Ľi֝ 

tҼ֯ng cӺn bӶo v֓  khӼn cӸp (kèm danh sách). 

4.2 LҼu tӴi UBND cӸp huy n֓ 

- 
MӾu 01; 02, 03, 04 (nԒu c·), 06 (h) lҼu tӴi B  ֥phԀn TN&TKQ Trung tâm hành 

chính công cӸp huy֓ n. MӾu 01, 05 lҼu theo h֟  sҺ. 

- H  ֟sҺ theo mcֱ 2.3. 

- VŁn bӶn ĽԚ ngh֗  c aֳ UBND cӸp xã. 



55 

 

 

- 
QuyԒt Ľn֗h nhԀn chŁm s·c, nu¹i dҼn֭g Ľi֝ tҼn֯g cӺn bӶo v֓  khӼn cӸp hoԊc VŁn 

bӶn trӶ l i֩ nêu rõ lý do không h֣ tr .֯ 

H  ֟sҺ ĽҼc֯ lҼu tӴi Ph¸ng Lao Ľn֥g - ThҼҺng binh v¨ X« hi֥ theo quy Ľn֗h. Sau khi hԒt 

hӴn, chuyԜn h֟  sҺ xun֝g ĽҺn v ֗lҼu tr ֻc aֳ UBND cӸp huy֓ n v̈  lҼu tr ֻtheo quy Ľn֗h. 
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 6. H  ֣tr  ֯chi ph² mai t§ng cho Ľi֝ tҼn֯g bӶo tr  ֯xã h i֥  

 

1 KÝ HI U֒ QUY TRÌNH  QT.BTXH.LT.07  

2 N I֤ DUNG QUY TRÌNH  

2.1 ņiԚu ki n֓ th cֽ hi n֓ TTHC:  

 

Nh nֻg Ľi֝ tҼ֯ng khi chԒt ĽҼ֯c h֣  tr  ֯chi phí mai táng: 

- ņ֝ i tҼn֯g quy Ľn֗h tӴi ņiԚu 5 Ngh֗ Ľ֗nh s֝  20/2021/Nņ-CP Ľang hҼn֫g tr֯  

cӸp xã h֥ i hàng tháng. 

- Con cֳ a ngҼi֩ ĽҺn th©n ngh¯o Ľang nu¹i con quy Ľn֗h tӴi khoӶn 4 ņiԚu 5 Ngh֗ 

Ľ֗nh s֝  20/2021/Nņ-CP. 

- NgҼ֩i t  ַĽֳ 80 tu֡ i Ľang hҼn֫g tr֯  cӸp tuӸt bӶo hiԜm xã h֥ i hàng tháng, tr֯ 

cӸp hàng tháng khác. 

2.2 Cách thֵ c th cֽ hi n֓ TTHC : 

 
N p֥ h֟  sҺ trcֽ tiԒp hoԊc qua ĽҼn֩g bҼu Ľin֓ t֧ i B  ֥phԀn TiԒp nhԀn và TrӶ kԒt quӶ 

UBND cӸp x« nҺi cҼ trú cֳ a Ľ֝i tҼn֯g. 

2.3 Thành phӺn h  ֟sҺ, bao gm֟: 
BӶn 

chính 

BӶn 

sao 

- 

T  ֩khai ĽԚ ngh֗  h  ֣ tr  ֯chi phí mai táng cֳa cҺ quan, t ֡

chֵ c, h֥  gia Ľ³nh hoԊc cá nhԀn Ľֵng ra t֡  chֵ c mai táng 

cho Ľi֝ tҼn֯g theo biԜu mӾu BM.BTXH.LT.07.01; 

x  

- BӶn sao giӸy chֵ ng t  ֹc aֳ Ľ֝i tҼn֯g;  x 

- 

BӶn sao QuyԒt Ľn֗h hoԊc danh s§ch th¹i hҼn֫g tr֯  cӸp bӶo 

hiԜm xã h֥ i, tr  ֯cӸp khác cֳa cҺ quan c· thӼm quyԚn Ľ֝i 

v i֧ trҼn֩g h֯ p ngҼi֩ t  ַĽֳ 80 tu֡ i Ľang hҼn֫g tr֯  cӸp tuӸt 

bӶo hiԜm xã h֥ i hàng tháng, tr֯ cӸp hàng tháng khác. 

 x 

 

* L̯u Ĩ khi nίp hΩ s̭: 

+ NΔu nίp hΩ s̭ trχc tiΔp tr̯γng hιp y°u cͭu bͩn sao th³ k¯m theo bͩn gΧc ĽΘ 

ĽΧi chiΔu; 

+ NΔu nίp hΩ s̭ qua Ľ̯γng b̯u ĽiΜn th³ nίp bͩn sao c· chοng thχc cνa c̭ quan c· 

thͯm quyΖn; 

+ NΔu nίp hΩ s̭ qua CΫng DΠch vλ công thì quét (Scan) tρ b nͩ chính. 

2.4 S֝  lҼ֯ng h  ֟sҺ: 01 b .֥ 

2.5 
Th i֩ hӴn giӶi quyԒt: 05 ngày làm vi֓ c, kԜ t  ַngày nhԀn Ľֳ h  ֟sҺ hp֯ l  ֓(CӸp 

xã: 02 ngày; cӸp huy֓ n: 03 ngày). 

2.6 
ņ֗a ĽiԜm tiԒp nhԀn h  ֟sҺ v¨ trӶ kԒt quӶ giӶi quyԒt TTHC: B  ֥phԀn TiԒp nhԀn 

và TrӶ kԒt quӶ UBND cӸp xã. 

2.7 

CҺ quan thcֽ hi n֓: UBND cӸp xã; UBND cӸp huy֓ n. 

CҺ quan c· thӼm quyԚn quyԒt Ľn֗h: UBND cӸp huy֓ n. 

CҺ quan ĽҼc֯ ֳ y quyԚn: Không. 

CҺ quan phi֝ h p֯: Không. 

2.8 
ņ֝ i tҼn֯g th cֽ hi n֓ TTHC: CҺ quan, t ֡chֵ c, gia Ľ³nh hoԊc cá nhân t֡ chֵ c 

mai táng cho Ľi֝ tҼn֯g. 
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2.9 
KԒt quӶ giӶi quyԒt TTHC:  QuyԒt Ľn֗h h֣  tr  ֯chi phí mai táng hoԊc VŁn bӶn 

trӶ l i֩ n°u r» lĨ do kh¹ng Ľ ֳĽiԚu ki n֓ h֣  tr .֯ 

2.10 Quy trình x  ֹlý công vi֓ c 

TT Trình t  ֽ
Trách 

nhi m֓ 

Th i֩ 

gian 
BiԜu mӾu/KԒt quӶ 

B1 

TiԒp nhԀn h  ֟sҺ tӴi B  ֥phԀn 

TN&TKQ c aֳ UBND cӸp xã. 

Công chֵ c VŁn h·a -Xã h֥ i 

tiԒp nhԀn, kiԜm tra h֟  sҺ: 

- NԒu h֟  sҺ ĽӺy Ľֳ, h֯ p l  ֓làm 

th  ֳt cֱ tiԒp nhԀn h֟  sҺ v¨ hԌn 

ngày trӶ kԒt quӶ. ChuyԜn h֟  sҺ 

Ľ֟ng th֩ i chuyԜn qua phӺn 

mԚm cho chuy°n m¹n ĽԜ x  ֹ

lý. 

- NԒu h֟  sҺ chҼa ĽӺy Ľֳ, h֯ p 

l  ֓th³ hҼn֧g dӾn và yêu cӺu b֡  

sung, hoàn thi֓n h֟  sҺ. NԒu 

không b֡  sung, hoàn thi֓n 

ĽҼ֯c thì tַ  ch֝ i tiԒp nhԀn h֟  

sҺ. 

Công chֵ c 

VŁn h·a -Xã 

h i֥ 

Gi  ֩hành 

chính 

MӾu 01; 02, 03(nԒu 

có); 06 (x) và h֟  sҺ 

theo mֱ c 2.3. 

B2 

UBND cӸp xã thӼm Ľ֗nh h  ֟

sҺ, ban hành VŁn bӶn ĽԚ ngh֗  

UBND cӸp huy֓ n quyԒt Ľn֗h 

h  ֣tr  ֯(kèm danh sách) 

UBND cӸp 

xã 
02 ngày 

MӾu 01, 05 (x), 

VŁn bӶn ĽԚ ngh֗  

UBND cӸp huy֓ n 

quyԒt Ľn֗h h֣  tr  ֯

(kèm danh sách). 

B3 

ChuyԜn VŁn bӶn Ľ« ĽҼc֯ phê 

duy֓ t và h  ֟sҺ l°n Ph¸ng Lao 

Ľ֥ng - ThҼҺng binh v¨ X« hi֥ 

(Ph¸ng Lņ-TB&XH) qua 

Trung tâm Hành chính công 

cӸp huy֓ n. Công chֵc 

TN&TKQ kiԜm tra h֟  sҺ: 

- NԒu h֟  sҺ ĽӺy Ľֳ, h p֯ l  ֓thì 

tiԒp nhԀn h֟  sҺ v¨ hԌn ngày trӶ 

kԒt quӶ. ChuyԜn h֟  sҺ Ľn֟g 

th i֩ chuyԜn qua phӺn mԚm 

cho ph¸ng chuy°n m¹n ĽԜ x  ֹ

lý. 

- NԒu h֟  sҺ chҼa ĽӺy Ľֳ hoԊc 

không h p֯ l  ֓ thì yêu cӺu sֹ a 

Ľ֡i, b  ֡sung h֟  sҺ. NԒu không 

sֹ a Ľ֡i, b  ֡sung ĽҼc֯ thì tַ  

ch֝ i tiԒp nhԀn. 

Công chֵ c 

VŁn h·a -Xã 

h i֥  /Nhân 

vi°n bҼu 

Ľi֓n/ Công 

chֵ c 

TN&TKQ 

Gi  ֩hành 

chính 

MӾu 01; 02, 03 (nԒu 

có); 06 (h) và VŁn 

bӶn ĽԚ ngh֗  UBND 

cӸp huy n֓ quyԒt 

Ľ֗nh h֣  tr  ֯ (kèm 

danh sách) và h  ֟sҺ 

theo mֱ c 2.3 
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B5 
Duy t֓ h  ֟ sҺ v¨ chuyԜn cho 

công chֵ c xֹ  lý. 

L«nh ĽӴo 

Ph¸ng Lņ-

TB&XH  

0,5 ngày 
MӾu 01, 05 (h) và 

h  ֟sҺ k¯m theo. 

B6 

Xem xét h  ֟sҺ: 

- NԒu h֟  sҺ Ľֳ ĽiԚu ki n֓ d  ֽ

thӶo QuyԒt Ľn֗h h֣  tr  ֯chi phí 

mai táng (kèm danh sách) 

tr³nh l«nh ĽӴo phòng xem xét, 

ký nháy. 

- NԒu h֟  sҺ kh¹ng Ľֳ ĽiԚu 

ki n֓ d  ֽ thӶo VŁn bӶn trӶ l i֩ 

nêu rõ lý do kh¹ng Ľ ֳĽiԚu 

ki n֓ h֣  tr ,֯ tr³nh l«nh ĽӴo 

phòng xem xét, ký nháy. 

Công chֵ c 

ĽҼ֯c giao 

x  ֹlý h  ֟sҺ; 

L«nh ĽӴo 

Phòng Lņ-

TB&XH  

1,5 ngày 

MӾu 05 (h); d  ֽthӶo 

QuyԒt Ľn֗h h֣  tr  ֯

chi phí mai táng 

(kèm danh sách) 

hoԊc d  ֽ thӶo VŁn 

bӶn trӶ l i֩ nêu rõ lý 

do kh¹ng Ľ ֳ ĽiԚu 

ki n֓ h֣  tr .֯ 

B7 
Xem xét phê duy֓t kԒt quӶ giӶi 

quyԒt TTHC. 

L«nh ĽӴo 

UBND 

huy֓ n 

0,5 ngày 

MӾu 05 (h); QuyԒt 

Ľ֗nh h֣  tr  ֯chi phí 

mai táng (kèm danh 

sách) hoԊc VŁn bӶn 

trӶ l i֩ nêu rõ lý do 

kh¹ng Ľ ֳĽiԚu ki n֓ 

h  ֣tr .֯ 

B8 

Ph§t h¨nh vŁn bӶn và chuyԜn 

kԒt quӶ cho Trung tâm Hành 

chính công cӸp huy֓ n ĽԜ cho 

UBND cӸp xã. 

VŁn thҼ; 

Công chֵ c 

ĽҼ֯c giao 

x  ֹlý h  ֟

sҺ/Nh©n 

vi°n bҼu 

Ľi֓n 

0,5 ngày 

MӾu 05, 06 (h); 

QuyԒt Ľn֗h h֣  tr  ֯

chi phí mai táng 

(kèm danh sách) 

hoԊc VŁn bӶn trӶ l i֩ 

nêu rõ lý do không 

Ľֳ ĽiԚu ki n֓ h֣  tr .֯ 

B9 TrӶ kԒt quӶ cho UBND cӸp xã. 

Công chֵ c 

TN&TKQ; 

UBND cӸp 

xã 

Gi  ֩hành 

chính 

MӾu 01, 06 (h); 

QuyԒt Ľn֗h h֣  tr  ֯

chi phí mai táng 

(kèm danh sách) 

hoԊc VŁn bӶn trӶ l i֩ 

nêu rõ lý do không 

Ľֳ ĽiԚu ki n֓ h֣  tr .֯ 

B10 

UBND cӸp xã trӶ kԒt quӶ cho 

cҺ quan, t ֡chֵ c, gia Ľ³nh hoԊc 

cá nhân t֡ chֵ c mai táng cho 

Ľ֝i tҼn֯g 

Công chֵ c 

TN&TKQ 

tӴi UBND 

cӸp x«/CҺ 

quan, t֡  

chֵ c, gia 

Ľ³nh hoԊc cá 

nhân 

Gi  ֩hành 

chính 

MӾu 01, 06 (x); 

QuyԒt Ľn֗h h֣  tr  ֯

chi phí mai táng 

(kèm danh sách) 

hoԊc VŁn bӶn trӶ l i֩ 

nêu rõ lý do không 

Ľֳ ĽiԚu ki n֓ h֣  tr .֯ 
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* Tr̯γng hιp hΩ s̭ qu§ hnͧ xσ lĨ, c̭ quan giiͩ quyΔt TTHC ban hành phiΔu xin 

lέi và hΎn l iͧ ngày trͩ  kΔt quͩ  chuyΘn sang Bί phͻn TN&TKQ ĽΘ gσi cho tΫ 

chοc, cá nhân giao dΠch. 

3 BIԛU MӽU   

 MӾu 01 

GiӸy tiԒp nhԀn h֟  sҺ v¨ hԌn trӶ kԒt quӶ     

Mʠu 01.docx

 

 MӾu 02 

PhiԒu yêu cӺu b֡  sung hoàn thi֓n h֟  sҺ    

Mʠu 02.docx

 

 MӾu 03 

PhiԒu tַ  ch֝ i tiԒp nhԀn giӶi quyԒt h  ֟sҺ    

Mʠu 03.docx

 

 MӾu 04 

PhiԒu xin l֣ i và hԌn lӴi ngày trӶ kԒt quӶ    

Mʠu 04.docx

 

 MӾu 05 

PhiԒu kiԜm soát quá trình giӶi quyԒt h֟  sҺ 

Mʠu 05.docx

 

 MӾu 06 

S֡  theo dõi h֟  sҺ                                        

Mʠu 06.docx

                                   

 
BM.BTXH.LT.

07.01 
T  ֩khai ĽԚ ngh֗  h  ֣tr  ֯chi phí mai táng      

BM.BTXH.LT.07.01.do

cx  

4 H  ֞Sҹ LһU   

4.1 LҼu tӴi xã 

- 
MӾu 01; 02, 03, 04 (nԒu có) và 06 (x) lҼu tӴi UBND cӸp xã. MӾu 01, 05 lҼu theo 

h  ֟sҺ. 

- VŁn bӶn ĽԚ ngh֗  UBND cӸp huy֓ n quyԒt Ľn֗h h֣  tr  ֯(kèm danh sách). 

- 
QuyԒt Ľn֗h h֣  tr  ֯chi phí mai táng hoԊc VŁn bӶn trӶ l i֩ n°u r» lĨ do kh¹ng Ľ ֳ

ĽiԚu ki n֓ h֣  tr .֯ 

4.2 LҼu tӴi huy n֓ 

- 
MӾu 01; 02, 03, 04 (nԒu có), 06 (h) lҼu tӴi B  ֥phԀn TN&TKQ Trung tâm Phֱc 

v  ֱhành chính công cӸp huy֓ n. MӾu 01, 05 lҼu theo h ֟sҺ. 

- H  ֟sҺ theo mcֱ 2.3. 

- VŁn bӶn ĽԚ ngh֗  c aֳ UBND cӸp xã. 

- 
QuyԒt Ľn֗h h֣  tr  ֯chi phí mai táng hoԊc VŁn bӶn trӶ l i֩ n°u r» lĨ do kh¹ng Ľ ֳ

ĽiԚu ki n֓ h֣  tr .֯ 
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H  ֟sҺ ĽҼc֯ lҼu tӴi Ph¸ng Lao Ľn֥g - ThҼҺng binh v¨ X« hi֥ theo quy Ľn֗h. Sau khi hԒt 

hӴn, chuyԜn h֟  sҺ xun֝g ĽҺn v ֗lҼu tr ֻc aֳ UBND cӸp huy֓ n v̈  lҼu tr ֻtheo quy Ľn֗h. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  



61 

 

 

 II I . QUY TRÌNH N I֤ B  ֤TH  ֲT Cְ HÀNH CHÍNH C ӷP HUY N֒ ņһ֮ C 

Sָ A ņ֠I, B  ֠SUNG (Lǫnh vcֽ BӶo tr  ֯xã h i֥) 

 1. Tr  ֯giúp xã h֥ i khӼn cӸp vԚ h  ֣tr  ֯chi ph² ĽiԚu tr  ֗ngҼ֩i b  ֗thҼҺng nԊng 

ngo¨i nҺi cҼ tr¼ m¨ kh¹ng c· ngҼi֩ th©n th²ch chŁm s·c.  

1 KÝ HI U֒ QUY TRÌ NH QT.BTXH.H.01 

2 N I֤ DUNG QUY TRÌNH  

2.1 ņiԚu ki n֓ th cֽ hi n֓ TTHC:  

 

Nh nֻg Ľi֝ tҼn֯g ĽҼc֯ h֣  tr  ֯chi ph² ĽiԚu tr֗ : 

NgҼ֩i b  ֗thҼҺng nԊng do thiên tai, h֛a hoӴn; tai nӴn giao thông, tai nӴn lao Ľn֥g 

nghiêm tr֙ ng hoԊc do các lý do bӸt khӶ kháng khác ngoài nҺi cҼ tr¼ m¨ kh¹ng 

c· ngҼi֩ th©n th²ch chŁm s·c. 

2.2 Cách thֵ c th cֽ hi n֓ TTHC  

 
N p֥ h֟  sҺ trcֽ tiԒp hoԊc qua ĽҼn֩g bҼu Ľin֓ hoԊc qua C n֡g D֗ ch vֱ  công t i֧ Trung 

tâm Hành chính công cӸp huy֓ n nҺi Ľi֝ tҼn֯g b֗ thҼҺng. 

2.3 Thành phӺn h  ֟sҺ, bao gm֟: 
BӶn 

chính 

BӶn 

sao 

- 
VŁn bӶn ĽԚ ngh֗  h  ֣tr  ֯c aֳ cҺ quan, t ֡chֵ c trֽ c tiԒp cӸp cֵ u, 

chֻ a tr֗  cho ngҼi֩ b  ֗thҼҺng nԊng. 

x  

 

* L̯u Ĩ khi nίp hΩ s̭: 

+ NΔu nίp hΩ s̭ trχc tiΔp tr̯γng hιp y°u cͭu bͩn sao th³ k¯m theo bͩn gΧc ĽΘ 

ĽΧi chiΔu; 

+ NΔu nίp hΩ s̭ qua Ľ̯γng b̯u ĽiΜn th³ nίp bͩn sao c· chοng thχc cνa c̭ quan 

c· thͯm quyΖn; 

+ NΔu nίp hΩ s̭ qua CΫng DΠch vλ công thì quét (Scan) tρ b nͩ chính. 

2.4 S֝  lҼ֯ng h  ֟sҺ: 01 b .֥ 

2.5 Th i֩ hӴn giӶi quyԒt: 02 ngày làm vi֓c, kԜ t  ַngày nhԀn Ľֳ h  ֟sҺ hp֯ l .֓ 

2.6 
ņ֗a ĽiԜm tiԒp nhԀn h  ֟sҺ v¨ trӶ kԒt quӶ giӶi quyԒt TTHC: Trung tâm hành 

chính công cӸp huy֓ n. 

2.7 

CҺ quan thcֽ hi n֓: UBND cӸp huy֓ n. 

CҺ quan c· thӼm quyԚn quyԒt Ľn֗h: UBND cӸp huy֓ n. 

CҺ quan ĽҼc֯ ֳ y quyԚn: Không. 

CҺ quan phi֝ h p֯: Không. 

2.8 
ņ֝ i tҼn֯g th cֽ hi n֓ TTHC: CҺ quan, t  ֡chֵ c tr cֽ tiԒp cӸp cֵ u, chֻ a tr֗  cho 

ngҼ֩i b  ֗thҼҺng nԊng. 

2.9 
KԒt quӶ giӶi quyԒt TTHC:  QuyԒt Ľn֗h h֣  tr  ֯chi phí ĽiԚu tr֗  ngҼ֩i b  ֗thҼҺng 

nԊng hoԊc VŁn bӶn trӶ l i֩ n°u r» lĨ do kh¹ng Ľ ֳĽiԚu ki n֓ h֣  tr .֯ 

2.10 Quy trình x  ֹlý công vi֓ c 

TT Trình t  ֽ
Trách 

nhi m֓ 

Th i֩ 

gian 
BiԜu mӾu/KԒt quӶ 
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B1 

TiԒp nhԀn h  ֟ sҺ tӴi Phòng 

Lao Ľn֥g - ThҼҺng binh v¨ 

Xã h֥ i (Ph¸ng Lņ-TB&XH) 

qua Trung tâm Hành chính 

công cӸp huy֓ n. Công chֵc 

TN&TKQ kiԜm tra h֟  sҺ: 

- NԒu h֟  sҺ ĽӺu Ľֳ, h֯ p l  ֓thì 

tiԒp nhԀn h֟  sҺ v¨ hԌn ngày 

trӶ kԒt quӶ. ChuyԜn h֟  sҺ 

Ľ֟ng th֩ i chuyԜn qua phӺn 

mԚm cho phòng chuyên môn 

ĽԜ x  ֹlý. 

- NԒu h֟  sҺ chҼa ĽӺy Ľֳ hoԊc 

không h p֯ l  ֓th³ hҼn֧g dӾn 

sֹ a Ľ֡i, b  ֡sung h֟  sҺ theo 

quy Ľn֗h. NԒu không sֹa Ľ֡i, 

b  ֡sung ĽҼc֯ thì tַ  ch֝ i tiԒp 

nhԀn h֟  sҺ. 

CҺ quan, t ֡

chֵ c/Nhân 

vi°n bҼu 

Ľi֓n/ Công 

chֵ c 

TN&TKQ 

Gi  ֩hành 

chính 

MӾu 01; 02, 03 (nԒu 

có), 06 và h֟  sҺ theo 

m cֱ 2.3. 

B2 
Duy t֓ h  ֟sҺ v¨ chuyԜn cho 

công chֵ c xֹ  lý. 

L«nh ĽӴo 

Phòng Lņ-

TB&XH  

0,5 ngày 
MӾu 01, 05 và h֟  sҺ 

kèm theo. 

B3 

ThӼm Ľ֗nh h֟  sҺ: 

- NԒu h֟  sҺ Ľֳ ĽiԚu ki n֓ thì 

d  ֽthӶo QuyԒt Ľn֗h h֣  tr  ֯chi 

ph² ĽiԚu tr֗  ngҼ֩i b  ֗thҼҺng 

nԊng (kèm danh sách), trình 

l«nh ĽӴo phòng xem xét, ký 

nháy. 

- NԒu h֟  sҺ kh¹ng Ľֳ ĽiԚu 

ki n֓ thì d  ֽthӶo VŁn bӶn trӶ 

l i֩ nêu rõ lý do kh¹ng Ľ ֳĽiԚu 

ki n֓ h֣  tr ,֯ tr³nh l«nh ĽӴo 

phòng xem xét 

Công chֵ c 

ĽҼ֯c giao 

x  ֹlý h  ֟sҺ; 

L«nh ĽӴo 

Ph¸ng Lņ-

TB&XH  

0,5 ngày 

MӾu 05, dֽ  thӶo 

QuyԒt Ľn֗h h֣  tr  ֯chi 

phí ĽiԚu tr֗  ngҼ֩i b  ֗

thҼҺng nԊng (kèm 

danh sách) hoԊc d  ֽ

thӶo VŁn bӶn trӶ l i֩ 

n°u r» lĨ do kh¹ng Ľ ֳ

ĽiԚu ki n֓ h֣  tr .֯ 

B4 

Xem xét phê duy֓t QuyԒt 

Ľ֗nh h֣  tr  ֯chi ph²  ĽiԚu tr֗  

ngҼ֩i b  ֗thҼҺng nԊng hoԊc 

n°u r» lĨ do kh¹ng Ľ ֳĽiԚu 

ki n֓ h֣  tr .֯ 

L«nh ĽӴo 

UBND 

huy֓ n 

0,5 ngày 

MӾu 05, QuyԒt Ľn֗h 

h  ֣tr  ֯chi phí ĽiԚu tr֗  

ngҼ֩i b  ֗thҼҺng nԊng 

(kèm danh sách) 

hoԊc VŁn bӶn trӶ l i֩ 

n°u r» lĨ do kh¹ng Ľ ֳ

ĽiԚu ki n֓ h֣  tr .֯ 

B5 

Ph§t h¨nh vŁn bӶn và chuyԜn 

kԒt quӶ cho Trung tâm Hành 

chính công cӸp huy֓ n ĽԜ trӶ 

cho CҺ quan, t ֡chֵ c. 

VŁn thҼ; 

Công chֵ c 

ĽҼ֯c giao 

x  ֹlý h  ֟sҺ/ 

Nhân viên 

bҼu Ľin֓ 

0,5 ngày 

MӾu 05, 06; QuyԒt 

Ľ֗nh h֣  tr  ֯ chi phí 

ĽiԚu tr֗  ngҼ֩i b  ֗

thҼҺng nԊng (kèm 

danh sách) hoԊc VŁn 

bӶn trӶ l i֩ nêu rõ lý 
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do kh¹ng Ľ ֳ ĽiԚu 

ki n֓ h֣  tr .֯ 

B6 
TrӶ kԒt quӶ cho cҺ quan, t ֡

chֵ c  ĽԜ. 

Công chֵ c 

TN&TKQ/  

CҺ quan, t ֡

chֵ c 

Gi  ֩hành 

chính 

MӾu 01, 06; QuyԒt 

Ľ֗nh h֣  tr  ֯ chi phí 

ĽiԚu tr֗  ngҼ֩i b  ֗

thҼҺng nԊng (kèm 

danh sách) hoԊc VŁn 

bӶn trӶ l i֩ nêu rõ lý 

do kh¹ng Ľ ֳ ĽiԚu 

ki n֓ h֣  tr .֯ 

 

* Tr̯γng hιp hΩ s̭ qu§ hnͧ xσ lý, trong thγi gian chͻm nhͫ t 01 ng¨y tr̯αc 

ngày hΔt h nͧ xσ lĨ, Ph¸ng Lņ-TB&XH tham m̯u ban h¨nh phiΔu xin lέi và hΎn 

l iͧ ngày trͩ  kΔt quͩ  chuyΘn sang Bί phͻn TN&TKQ ĽΘ gσi cho c̭ quan, tΫ chοc  

ĽΘ. 

3 BIԛU MӽU   

 MӾu 01 

GiӸy tiԒp nhԀn h֟  sҺ v¨ hԌn trӶ kԒt quӶ     

Mʠu 01.docx

 

 MӾu 02 

PhiԒu yêu cӺu b֡  sung hoàn thi֓n h֟  sҺ    

Mʠu 02.docx

 

 MӾu 03 

PhiԒu tַ  ch֝ i tiԒp nhԀn giӶi quyԒt h  ֟sҺ    

Mʠu 03.docx

 

 MӾu 04 

PhiԒu xin l֣ i và hԌn lӴi ngày trӶ kԒt quӶ    

Mʠu 04.docx

 

 MӾu 05 

PhiԒu kiԜm soát quá trình giӶi quyԒt h֟  sҺ  

Mʠu 05.docx

 

 MӾu 06 

S֡  theo dõi h֟  sҺ                                           

Mʠu 06.docx

                                   

4 H  ֞Sҹ LһU   

- 
MӾu 01; 02, 03, 04 (nԒu c·), 06 lҼu tӴi B  ֥phԀn TN&TKQ Trung tâm Phֱc vֱ  

hành chính công cӸp huy֓ n. MӾu 01, 05 lҼu theo h ֟sҺ TTHC. 

- H  ֟sҺ theo mcֱ 2.3. 

- 
QuyԒt Ľn֗h h֣  tr  ֯chi phí ĽiԚu tr֗  ngҼ֩i b  ֗thҼҺng nԊng (kèm danh sách) hoԊc 

VŁn bӶn trӶ l i֩ n°u r» lĨ do kh¹ng Ľ ֳĽiԚu ki n֓ h֣  tr .֯ 

H  ֟sҺ ĽҼc֯ lҼu tӴi Ph¸ng Lao Ľn֥g - ThҼҺng binh v¨ X« hi֥ theo quy Ľn֗h. Sau khi hԒt 

hӴn, chuyԜn h֟  sҺ xun֝g ĽҺn v ֗lҼu tr ֻc aֳ UBND cӸp huy֓ n v̈  lҼu tr ֻtheo quy Ľn֗h. 
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 IV . QUY TRÌNH N I֤ B  ֤TH  ֲT Cְ HÀNH CHÍNH C ӷP XÃ ņһ֮ C Sָ A 

ņ֠ I, B  ֠SUNG (Lǫnh vcֽ BӶo tr  ֯xã h i֥) 

  

 1. Tr  ֯giúp khӼn cӸp vԚ h  ֣tr  ֯làm nhà ֫ , sֻ a chֻ a nhà ֫  

1 KÝ HI U֒ QUY TRÌNH  QT.BTXH.X.03 

2 N I֤ DUNG QUY TRÌNH  

2.1 

ņiԚu ki n֓ th cֽ hi n֓ TTHC:  

Nh nֻg Ľi֝ tҼn֯g ĽҼc֯ h֣  tr  ֯khӼn cӸp vԚ nhà ֫ : 

- H  ֥nghèo, h֥ cԀn nghèo, h֥ gia Ľ³nh c· ho¨n cӶnh kh· khŁn c· nh¨  ֫b  ֗Ľ֡, sԀp, 

trôi, cháy hoàn toàn do thiên tai, h֛a hoӴn hoԊc lý do bӸt khӶ kháng khác mà 

kh¹ng c¸n nҺi .֫ 

- H  ֥phӶi di d i֩ nhà ֫  khӼn cӸp theo quyԒt Ľn֗h cֳ a cҺ quan c· thӼm quyԚn do 

nguy cҺ sӴt l ,֫ lȈ, ltֱ, thiên tai, h֛a hoӴn hoԊc lý do bӸt khӶ kháng khác. 

- H  ֥nghèo, h֥ cԀn nghèo, h֥ gia Ľ³nh c· ho¨n cӶnh kh· khŁn c· nh¨  ֫b  ֗hҼ hn֛g 

nԊng do thiên tai, h֛a hoӴn hoԊc lý do bӸt khӶ kháng khác mà không ֫ ĽҼ֯c. 

2.2 Cách thֵ c th cֽ hi n֓ TTHC  

 
N p֥ h֟  sҺ trcֽ tiԒp hoԊc qua ĽҼn֩g bҼu Ľin֓ t֧ i B  ֥phԀn TiԒp nhԀn và TrӶ kԒt quӶ 

UBND cӸp xã. 

2.3 Thành phӺn h  ֟sҺ, bao gm֟: 
BӶn 

chính 

BӶn sao 

- 
T  ֩ khai ĽԚ ngh֗  h  ֣ tr  ֯ vԚ nhà  ֫ theo biԜu mӾu 

BM.BTXH.X.03.01. 

x  

 

* L̯u Ĩ khi nίp hΩ s̭: 

+ NΔu nίp hΩ s̭ trχc tiΔp tr̯γng hιp y°u cͭu bͩn sao th³ k¯m theo bͩn gΧc ĽΘ 

ĽΧi chiΔu; 

+ NΔu nίp hΩ s̭ qua Ľ̯γng b̯u ĽiΜn th³ nίp bͩn sao c· chοng thχc cνa c̭ quan có 

thͯm quyΖn; 

+ NΔu nίp hΩ s̭ qua CΫng DΠch vλ công thì quét (Scan) tρ b nͩ chính. 

2.4 S֝  lҼ֯ng h  ֟sҺ: 01 b .֥ 

2.5 
Th i֩ hӴn giӶi quyԒt: 02 ngày làm vi֓c, kԜ t  ַkhi nhԀn ĽҼc֯ ĽԚ ngh֗  c aֳ TrҼn֫g 

thôn. 

2.6 
ņ֗a ĽiԜm tiԒp nhԀn h  ֟sҺ v¨ trӶ kԒt quӶ giӶi quyԒt TTHC: B  ֥phԀn TiԒp nhԀn 

và TrӶ kԒt quӶ UBND cӸp xã. 

2.7 

CҺ quan thcֽ hi n֓: UBND cӸp xã 

CҺ quan c· thӼm quyԚn quyԒt Ľn֗h: UBND cӸp xã 

CҺ quan ĽҼc֯ ֳ y quyԚn: Không. 

CҺ quan phi֝ h p֯: Không. 

2.8 
ņ֝ i tҼn֯g th cֽ hi n֓ TTHC: H  ֥gia Ľ³nh gԊp hoàn cӶnh kh· khŁn vԚ nhà ֫  theo 

quy Ľn֗h. 

2.9 
KԒt quӶ giӶi quyԒt TTHC:  QuyԒt Ľn֗h h֣  tr  ֯khӼn cӸp vԚ làm nhà ֫ , sֹ a chֻ a 

nhà ֫  hoԊc VŁn bӶn trӶ l i֩ n°u r» lĨ do kh¹ng Ľ ֳĽiԚu ki֓ n h֣  tr .֯ 
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2.10 Quy trình x  ֹlý công vi֓ c 

TT Trình t  ֽ
Trách 

nhi m֓ 

Th i֩ 

gian 
BiԜu mӾu/KԒt quӶ 

B1 

Cá nhân/H֥ gia Ľ³nh l¨m t ֩

khai gֹ i Ch  ֳ t c֗h UBND xã. 

TrҼ֫ng thôn t֡  chֵ c cu֥ c h p֙ 

v i֧ ĽӴi di n֓ các t֡  chֵ c có liên 

quan trong th¹n ĽԜ xem xét các 

trҼ֩ng h֯ p h֥  gia Ľ³nh gԊp 

hoàn cӶnh kh· khŁn vԚ nhà ֫ , 

lԀp danh sách và VŁn bӶn ĽԚ 

ngh֗  UBND cӸp xã quyԒt Ľn֗h 

h  ֣tr .֯ 

Cá 

nhân/h֥  

gia Ľ³nh; 

TrҼ֫ng 

th¹n; ņӴi 

di n֓ các 

t  ֡chֵ c 

liên quan 

trong 

thôn 

Gi  ֩

hành 

chính 

VŁn bӶn ĽԚ ngh֗  UBND 

cӸp xã quyԒt Ľn֗h h֣  tr  ֯

kèm danh sách. 

B2 

N p֥ h֟  sҺ tӴi B  ֥ phԀn 

TN&TKQ c aֳ UBND cӸp xã. 

Công chֵc VŁn h·a -Xã h֥ i 

tiԒp nhԀn và kiԜm tra h֟  sҺ: 

- NԒu h֟  sҺ ĽӺy Ľֳ, h֯ p l  ֓làm 

th  ֳt cֱ tiԒp nhԀn h֟  sҺ v¨ hԌn 

ngày trӶ kԒt quӶ. ChuyԜn h֟  sҺ 

Ľ֟ng th֩ i chuyԜn qua phӺn 

mԚm cho chuy°n m¹n ĽԜ x  ֹlý. 

- NԒu h֟  sҺ chҼa ĽӺy Ľֳ, h֯ p 

l  ֓th³ hҼn֧g dӾn và yêu cӺu t֡  

b  ֡sung, hoàn thi֓n h֟  sҺ. NԒu 

không b֡  sung, hoàn thi֓n 

ĽҼ֯c thì tַ  ch֝ i tiԒp nhԀn h֟  

sҺ. 

TrҼ֫ng 

thôn; 

Công 

chֵ c VŁn 

hóa -Xã 

h i֥ 

Gi  ֩

hành 

chính 

MӾu 01; 02, 03 (nԒu có); 

06; VŁn bӶn ĽԚ ngh֗  

UBND cӸp xã quyԒt Ľn֗h 

h  ֣tr  ֯kèm danh sách và 

h  ֟sҺ theo mcֱ 2.3 

B2 

ThӼm Ľ֗nh h֟  sҺ: 

- NԒu h֟  sҺ Ľ ֳĽiԚu ki n֓: D  ֽ

thӶo QuyԒt Ľn֗h h֣  tr  ֯ khӼn 

cӸp vԚ làm nhà ֫  (kèm danh 

sách), sֹa chֻ a nhà ֫ , trình 

l«nh ĽӴo UBND cӸp xã xem 

xét, phê duy֓t. 

- NԒu h֟  sҺ kh¹ng Ľ ֳĽiԚu ki n֓ 

thì dֽ  thӶo VŁn bӶn trӶ l i֩ nêu 

r» lĨ do kh¹ng Ľ ֳĽiԚu ki n֓ h֣  

tr  ֯ (kèm danh sách nhֻng 

trҼ֩ng h֯ p kh¹ng Ľ ֳ ĽiԚu 

ki n֓), tr³nh l«nh ĽӴo UBND 

cӸp xã xem xét, phê duy֓t. 

Công 

chֵ c VŁn 

hóa - Xã 

h i֥ 

01 ngày 

MӾu 05; Dֽ  thӶo QuyԒt 

Ľ֗nh h֣  tr  ֯ khӼn cӸp vԚ 

làm nhà ֫ , sֹ a chֻ a nhà 

 ֫ (kèm danh sách) hoԊc 

d  ֽ thӶo VŁn bӶn trӶ l i֩ 

n°u r» lĨ do kh¹ng Ľ ֳ

ĽiԚu ki n֓ h֣  tr  ֯ (kèm 

danh sách nhֻng trҼn֩g 

h p֯ kh¹ng Ľ ֳĽiԚu ki n֓). 
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B3 
Xem xét, phê duy֓t QuyԒt Ľn֗h 

h  ֣tr  ֯hoԊc VŁn bӶn trӶ l i֩ 

L«nh ĽӴo 

UBND xã 
0,5 ngày 

MӾu 05; QuyԒt Ľn֗h h֣  

tr  ֯khӼn cӸp vԚ làm nhà 

,֫ sֹ a chֻ a nhà ֫  (kèm 

danh sách) hoԊc VŁn bӶn 

trӶ l i֩ nêu rõ lý do không 

Ľֳ ĽiԚu ki n֓ h֣  tr  ֯(kèm 

danh sách nhֻng trҼn֩g 

h p֯ kh¹ng Ľ ֳĽiԚu ki n֓). 

B4 

ņ·ng dӸu, ph§t h¨nh vŁn bӶn 

và chuyԜn cho B֥  phԀn 

TN&TKQ c aֳ UBND cӸp xã 

ĽԜ trӶ cho TrҼn֫g thôn. 

 

Ban hành QuyԒt Ľn֗h h֣  tr  ֯

hoԊc VŁn bӶn trӶ l i֩, chuyԜn 

vŁn thҼ Ľ·ng dӸu và trӶ Ľ֝i 

tҼ֯ng. 

 

VŁn thҼ; 

Công 

chֵ c VŁn 

hóa - Xã 

h i֥ 

0,5 ngày 

MӾu 05, 06; QuyԒt Ľn֗h 

h  ֣ tr  ֯ khӼn cӸp vԚ làm 

nhà ,֫ sֹ a chֻ a nhà ֫  

(kèm danh sách) hoԊc 

VŁn bӶn trӶ l i֩ nêu rõ lý 

do không Ľֳ ĽiԚu ki n֓ h֣  

tr  ֯ (kèm danh sách 

nhֻ ng trҼn֩g h֯ p không 

Ľֳ ĽiԚu ki n֓). 

B5 
TrӶ kԒt quӶ cho trӶ cho TrҼ֫ng 

th¹n ĽԜ trӶ cho Ľi֝ tҼn֯g. 

Công 

chֵ c 

TN&TK

Q; 

TrҼ֫ng 

thôn 

Gi  ֩

hành 

chính 

MӾu 05, 06; QuyԒt Ľn֗h 

h  ֣ tr  ֯ khӼn cӸp vԚ làm 

nhà ,֫ sֹ a chֻ a nhà ֫  

(kèm danh sách) hoԊc 

VŁn bӶn trӶ l i֩ nêu rõ lý 

do kh¹ng Ľ ֳĽiԚu ki n֓ h֣  

tr  ֯ (kèm danh sách 

nhֻ ng trҼn֩g h֯ p không 

Ľֳ ĽiԚu ki n֓). 

 

* Tr̯γng hιp hΩ s̭ qu§ hnͧ xσ lý, trong thγi gian chͻm nhͫ t 01 ng¨y tr̯αc ngày 

hΔt hͧ n xσ lý, UBND xã ban hành phiΔu xin lέi và hΎn l iͧ ngày trͩ  kΔt quͩ  chuyΘn 

sang Bί phͻn TN&TKQ ĽΘ gσi cho Tr̯εng thôn. 

3 BIԛU MӽU   

 MӾu 01 

GiӸy tiԒp nhԀn h֟  sҺ v¨ hԌn trӶ kԒt quӶ     

Mʠu 01.docx

 

 MӾu 02 

PhiԒu yêu cӺu b֡  sung hoàn thi֓n h֟  sҺ         

Mʠu 02.docx

 

 MӾu 03 

PhiԒu tַ  ch֝ i tiԒp nhԀn giӶi quyԒt h  ֟sҺ         

Mʠu 03.docx

 

 MӾu 04 

PhiԒu xin l֣ i và hԌn lӴi ngày trӶ kԒt quӶ         

Mʠu 04.docx
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 MӾu 05 

PhiԒu kiԜm soát quá trình giӶi quyԒt h֟  sҺ    

Mʠu 05.docx

 

 MӾu 06 

S֡  theo dõi h֟  sҺ                                            

Mʠu 06.docx

                                   

 
BM.BTXH.X.0

3.01 
T  ֩khai ĽԚ ngh֗  h  ֣tr  ֯vԚ nhà ֫                      

BM.BTXH.X.03.01.doc

x  

4 H  ֞Sҹ LһU   

- 
MӾu 01; 02, 03, 04 (nԒu có) và 06 lҼu tӴi B  ֥phԀn TN&TKQ c aֳ UBND cӸp xã. MӾu 

01, 05 lҼu theo h ֟sҺ TTHC. 

- H  ֟sҺ theo mcֱ 2.3. 

- VŁn bӶn ĽԚ ngh֗  UBND cӸp xã quyԒt Ľn֗h h֣  tr  ֯kèm danh sách. 

- 

QuyԒt Ľn֗h h֣  tr  ֯khӼn cӸp vԚ làm nhà ֫ , sֹ a chֻ a nhà ֫  (kèm danh sách) hoԊc 

VŁn bӶn trӶ l i֩ n°u r» lĨ do kh¹ng Ľ ֳĽiԚu ki n֓ h֣  tr  ֯(kèm danh sách nhֻng 

trҼ֩ng h֯ p kh¹ng Ľ ֳĽiԚu ki n֓). 

H  ֟sҺ ĽҼc֯ lҼu tӴi b  ֥phԀn chuyên môn, th֩i gian lҼu 03 nŁm. Sau khi hԒt hӴn, chuyԜn 

h  ֟sҺ xun֝g ĽҺn v ֗lҼu tr ֻc aֳ UBND xã v̈  lҼu tr ֻtheo quy Ľn֗h. 
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